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FENOMENUL CORUPTIEI

Sublocotenent Mihai Marian
Inspectoratul General al Jandarmeriei Romdne
Scoala Militara de Subofiteri de Jandarmi ,,Petru Rares” Falticeni

Dezvoltarea sociald se realizeazd atit In sens pozitiv, cat si In sens
negativ; odatd cu dezvoltarea societatii, pe diferite paliere, se poate observa, la o
privire mai amanuntitd, si dezvoltarea 1n sens negativ, iar aici o sa fac referire la
coruptie.

Acest flagel al coruptiei este prezent in orice stat, la nivel mondial,
nefiind ceva izolat sau zonal, devenind astfel un fenomen. Insi nivelul
de infiltrare a coruptiei depinde de o serie de factori, printre care tin sa
amintesc:

— gradul de dezvoltare sociald, economicad — si anume, cu cat un stat este
mai slab dezvoltat, cu atat coruptia va fi mai de amploare, ajungand pana la cel
mai inalt nivel;

— legislatia precara, ambiguad, deficitard — imi imaginez cat de frustranta
poate fi, pentru organele de aplicare a legii (in special organele de urmadrire
penald) specializate in combaterea coruptiei, impiedicarea In legislatia ambigua
si greu de aplicat privind tragerea la raspundere a celor care se fac vinovati de
savarsirea actelor de coruptie;

— educatia — legat de acest factor care favorizeaza coruptia, mai bine zis
lipsa de educatie, este lesne de inteles faptul cd educatia joacd un rol foarte
important in prevenirea coruptiei si ulterior in combaterea acesteia. La fel ca si
o afectiune, este mult mai usor sd previi decat sa combati, insa pentru a putea
preveni este nevoie de o educatie adecvata, facand referire la faptul cd nu este
de ajuns ca o singurd persoana sau un grup de persoane sda contribuie la
prevenirea coruptiei; este necesar ca intreaga populatie a unui stat sa aiba un
spirit civic dezvoltat in acest sens.

Fara a ma referi la mediul politic, facand o retrospectiva a anilor de dupa
caderea blocului comunist, dupa evenimentele din Decembrie '89 fenomenul
coruptiei a cunoscut un trend ascendent. Reminiscentele regimului comunist
s-au reflectat in dorinta fiecaruia de a detine cat mai mult pentru interesul
propriu si imbogatirea fard just temei, acestea impreund cu lipsa simtului civic
favorizand dezvoltarea fenomenului de coruptie.

5



In opinia mea, acesti trei factori principali contribuie la dezvoltarea
fenomenului de coruptie in randul populatiei. Facand referire la statul roman, in
pofida faptului ca, dupa caderea blocului comunist, coruptia a cunoscut un trend
ascendent, in prezent acest fenomen este in regres. Insa, conform proverbului:
,»ount multe de spus si mai multe de facut”, depinde de noi toti cum abordam
lucrurile si daca alegem sa fim indiferenti ori daca avem taria de caracter si
puterea de a spune NU (coruptiei) si de a fi integri. Desigur, schimbarea
mentalitatii unui popor este un proces de duratd si foarte anevoios, dar nu
imposibil.

Va invit sd faceti un exercitiu de imaginatie si sa va ganditi cum ar fi
daca s-ar pune mai mult accent pe profesionalismul oamenilor, in detrimentul
foloaselor necuvenite pe care le poate oferi o persoana pentru a ocupa un loc de
munca, sau cum ar fi daca o persoand grav bolnava isi Incredinteaza viata si 1si
pune toatd speranta in profesionalismul medicului care urmeaza sa o trateze fara
a fi nevoitd sa facd Imprumuturi substantiale pentru a recompensa medicul
respectiv pentru serviciile prestate. Sunt de acord cu faptul ca un medic, un
profesor sau alt profesionist in domeniul sdu de activitate, poate ca nu este
remunerat conform pregatirii sale si nu beneficiaza de respectul cuvenit, insa
consider ca refuzand sa corupem sau sd fim corupti contribuim la descoperirea
si aprecierea adevaratelor valori si a adevdratilor profesionisti.

Am asistat neputincios, de nenumarate ori, la situatii in care dacd nu erai
cunoscut ori daca nu cunosteai pe cineva si aveai o problema de rezolvat,
efectiv nu erai bagat in seamad, ori nu erai luat in considerare, ba chiar mai mult,
puteau exista unele repercusiuni.

Pornind de la conceptul de criminalitate a ,,gulerelor albe”, care
presupune ansamblul de infractiuni savarsite de catre persoane cu un important
statut Tn societate, as putea spune ca si coruptia se subscrie acestui concept,
altfel spus, fara a face referiri concrete, acest fenomen poate fi resimtit pana la
cele mai Tnalte niveluri. Coruptia se reflectd in nevoia acerbd de a acapara cat
mai mult pentru sine si pentru cei apropiati si cred ca orice persoand este tentata
la un moment dat sd aleagd calea mai usoara, de a se imbogati fara just temei,
de a fi cat mai potenta financiar, Tnsa niciodatd acea persoand nu va avea
satisfactia ca a obtinut cu propriile puteri, cu propriile cunostinte un anumit
lucru.

Am constatat, in decursul timpului, cd este foarte important sd faci ceea
ce-ti place, sd urmezi profesia care te atrage, oricat de greu ar parea. Oricate
piedici s-ar ivi, daca faci ceea ce-ti place si daca te desavarsesti ca un bun
profesionist, niciodatd nu va fi prea greu, totul depinde de vointa fiecaruia
dintre noi.

In incercarea de a concluziona asupra fenomenului coruptiei, tin sa
precizez, cu riscul de a ma repeta, ca depinde de fiecare dintre noi s luam
atitudine, indiferent de mediul social din care provenim, sau de orice alt criteriu.
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TIPURI DE CORUPTIE

Comisar-sef de politie George Laurentiu Vlad
Serviciul Judetean Anticoruptie Calarasi

I. Istoria coruptiei in Rominia

Conform istoricilor, coruptia este mai degraba o traditie istorica
incetatenitd dupd ce s-a accentuat dominatia otomand in Tarile Romane,
incepand cu secolul al XVI-lea si culminand in secolul fanariot, al XVIII-lea.
Pentru obtinerea tronului, trebuia ca domnii Tarilor Roméane sa plateasca la
Constantinopol sume tot mai mari de bani. Si, atunci cand erau numiti
domnitori in Tara Romaneascad sau iIn Moldova, acestia urmareau sa faca bani
cat mai multi pentru a-si recupera sumele platite turcilor pentru tron si apoi sa
stringd pentru ei. La randul lor domnitorii vindeau functii publice. Secolul
al XVIll-lea a fost de referinta pentru generalizarea coruptiei in Tarile Romane.

Mai tarziu, in perioada domniei lui Cuza, coruptia era legata de camarila
coagulata de iubita sa, Maria Obrenovici. Membrii ei, printre care ii regasim pe
locotenent-colonelul Pisotchi, Cezar Librecht, directorul general al Postelor si
Telegrafului, colonelul Docan, intermediau, spre exemplu, contracte pentru
realizarea drumurilor publice, unor companii care, la randul lor, le intorceau
comisioane. Nu neaparat lua Cuza bani.

In 1862, cand a fost asasinat Barbu Catargiu, iar ancheta ducea cumva
spre Cuza, procurorul care instrumenta cazul a fost imediat destituit, pentru a nu
merge mai departe cu ancheta. Se mai intervenea si direct in treburile justitiei.

Perioada lui Carol I, pe care o incadram de la 1866 la 1914, a fost mai
curatd si mai linistitd. Au fost, e drept, si cateva afaceri care au tinut prima
pagini a ziarelor. Intr-una dintre ele a fost mentionat si numele domnitorului,
dar nu pentru cd a luat ilicit bani, ci pentru ca ar fi favorizat un consortiu condus
de Heinrich Strousberg, un antreprenor german, care urmarea concesionarea
constructiei liniei ferate Roman-Bucuresti-Varciorova (dupd mai multe
scandaluri, abuzuri si acuze de ambele parti, statul roman a anulat in 1871
concesiunea). La 1900, compania franceza Hallier a inceput constructia unor
silozuri in portul Constanta (statul a intentat proces acestei companii, acuzand
intarzieri ale lucrarilor). Avocatul francezilor a fost Raymond Poincar¢, care, la
finalul procesului pierdut, a oferit celebra replica: ,,Ce vreti, aici suntem la
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Portile Orientului, unde toate lucrurile sunt luate mai lejer!”. Dar la nivel inalt
nu au fost dovediti oameni corupti. Motivul: in acea perioadd Romania a fost
condusa de clasa politica cea mai responsabila si plina de patriotism din istoria
Romaniei. E clasa politicd ce a facut Revolutia de la 1848, Unirea de la 1859,
Independenta din 1877.

Ii regasim pe fratii Bratianu, fratii Golescu, Costache Negri, Vasile
Alecsandri, Kogdlniceanu, C.A. Rosetti, oameni care nu se gandeau sa se atinga
de banul public. Ei aveau o anumita independenta materiald, erau din boierimea
mica sau mijlocie.

Degradarea clasei politice s-a produs dupa Primul Razboi Mondial, in
principal dupa introducerea votului universal pentru barbati. Pana in 1916 a
existat un vot cenzitar, pe bazd de avere. Voturile erau relativ mai greu de
cumpdrat, alegatorii mai greu de prostit, fiind mai scoliti si mai informati. Prin
introducerea votului universal pentru barbati au aparut demagogii, o multime de
noi partide Tn afard de liberali si conservatori ca pand atunci, erau mai multi
oameni fard stiintd de carte. In acest context, au aparut marile afaceri de
coruptie. Dar, chiar si asa, fatd de timpurile de acum era o clasd politica mai
curati. In 20 de ani, cu greu gasesti patru sau cinci ministri pe care si pui
eticheta de corupti. Se disting, ca exemple negative, cei care au Ssemnat
contractele in cazul afacerii Skoda, in afacerea Payot (Romania a dat Frantei
petrol de 54 de milioane de lei si in schimb Franta a oferit 150 de avioane de
lupta vechi). In 1924 a existat o afacere in urma cireia Romania a platit 500 de
milioane de lei, o suma uriasd, pentru a cumpdra 250 de avioane britanice
(acestea nu respectau normele de siguranta si se spune cd multi piloti romani
si-au pierdut viata la mansa lor. Afacerea e cunoscuti sub numele de Siskin). In
ea a fost implicat Carol al Il-lea. Un ministru asupra caruia plana o banuiald, in
general, isi dadea demisia sau, dacd nu facea acest gest, era privit ca un paria.
Atunci, daca ajungeai in fata justitiei aveai toate sansele sa fii judecat corect
pentru cd magistratii erau bine platiti si rar planau suspiciuni de simpatii
politice sau ca iau bani. Justitia era mult mai curata atunci decat azi.

Pe langd Carol al II-lea a gravitat o camarild concentratd in jurul amantei
sale, Elena Lupescu. Au fost prejudicii de miliarde si s-a atentat la siguranta
nationald. Coruptia a facut ca In 1940 armata sd fie slab echipatd, slab Tnarmata,
prost aprovizionatd. S-au bagat miliarde in inzestrarea armatei, iar cand
sovieticii ne-au dat ultimatumul, in 1940, nu am putut reactiona. Acelasi lucru
s-a intamplat si in prima parte a Primului Razboi Mondial, cand armata a fost
prost echipata. La un moment dat, Carol al 1l-lea a dat ordin sa se fabrice batiste
pentru soldati cu chipul lui. Carol al 1l-lea a fost, probabil, cel mai corupt sef de
stat din Romania. A oferit multe contracte lui Malaxa, Max Auschnitt,
partenerii sai la partide de poker pe care industriasii le pierdeau deliberat.
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In comunism, coruptia a coborat de la nivel macro la nivel micro, unde a
devenit generalizatd. Mai ales primii ani de la instaurare, pand in 1965, si
ultimii, cei de dupd ’80, au reprezentat perioade de mari privatiuni. Si atunci
trebuia sa oferi mici atentii, ca sa te ai bine cu macelarul, cu gestionarul de la
aprozar, de la Ferometal, de la confectii. Nu se gasea nimic, dar daca stiai la
cine sa dai, se rezolva. Exista celebrul pachet de Kent pe care eu il dadeam
doctorului, doctorul il dadea macelarului, care 1l dadea politistului si asa mai
departe. Cazuri de mare coruptie au fost mai putine, iar cele care au fost se
musamalizau sau puteau reprezenta rifuieli de partid si inscenri."

Il. Tipuri de coruptie

Fenomenul de coruptie are o serie de particularitati si caractere distincte
care sunt dependente de natura regimului politic, de evolutia social-istorica,
economica si culturala, de sistemul legislativ si de starea morald ori spirituala a
fiecarei societati.

Toate faptele de coruptie reprezinta folosirea abuziva a puterii
publice, in scopul satisfacerii unor interese personale sau de grup.

Pentru o mare parte din sociologii si criminologii contemporani,
fenomenul de coruptie reprezintd o adevarata ,,maladie” a corpului social, o
stare endemica ce erodeazd fundamentele societdtii civile si ale statului de
drept, cu atit mai nociva cu cat deturneaza fonduri importante ale societatii si
orienteazd finalitatile procesului economic in interesul privat al unor persoane
sau grupuri de persoane. De-a lungul timpului, specialisti din intreaga lume au
incercat sa clasifice tipurile de coruptie astfel:

1. Marea si mica coruptie

Sunt trei criterii pentru a diferentia marea coruptie de mica coruptie:

v Pozitia pe care o ocupd faptuitorul

Marea coruptie este coruptia politicd sau de nivel inalt, care se
intdlneste la nivelul organelor de conducere ale statului, cele ce alcatuiesc
politicile, strategiile, legile. O elita politica, daca este corupta, poate schimba fie
politicile nationale, fie punerea in aplicare a politicilor nationale pentru
propriile interese si propria bundstare (de exemplu, se emit acte normative care
sa avantajeze anumite societdti, cheltuielile publice sunt redirectionate catre
acele sectoare in care se Inregistreaza castiguri de la coruptie, se acorda putina
atentie dacd anumite legi/acte normative satisfac nevoile colectivitatii etc.), ori
pentru a-si Tmbunatati statutul sau propria putere (cumpararea locului la alegeri,
cumpdrarea voturilor).

! http://romanialibera.ro/special/documentare/istoria-coruptiei-la-romani--existau-baroni-locali-
in-interbelic-333150
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Acest tip de coruptie este dificil de identificat si masurat, mai ales atunci
cand cel putin unele segmente ale populatiei vor avea de céstigat.

Mica coruptie este coruptia birocratica sau administrativa, care se
intalneste la nivelul administratiei publice, datoare sa aplice politicile si legile
create de politicieni. Se intdlneste zi de zi, acolo unde cetdteanul are contact
direct cu oficialii, unde publicul trebuie sd-i mituiascd pe birocrati, fie sa
primeascd un serviciu la care sunt indreptatiti, fie sa accelereze o procedura
birocratica. Sumele variaza, dar, de regula, acestea sunt de o valoare redusa.

v' Valoarea obiectului faptei de coruptie

Marea coruptie poate interveni, de exemplu, in domeniul achizitiilor
publice, spre deosebire de mica coruptie, intdlnita la vama, la plata taxelor,
obtinerea de autorizatii, permise etc.

v' Efectul sau impactul faptei de coruptie

De exemplu, contractarea ilicitd a unei firme de colectare a gunoiului
poate prejudicia toti contribuabilii dintr-un oras, in timp ce spaga de la ghiseu
nu afecteazd decat pe mituitor si pe cei care solicita eliberarea unei licente
asemanatoare.

O alta clasificare se realizeaza in functie de suma de bani implicata si de
sectorul in care apare:

a. coruptie principala, care reflectd coruptia comisa de reprezentantii de
nivel inalt ai mediului de afaceri si guvern care isi distorsioneaza politicile si
functionarea centrald a statului si care is1 permit obtinerea foloaselor personale
in urma cheltuielii binelui public;

b. coruptie meschind, care se referd la abuzurile zilnice savarsite de
oficialitatile publice la nivel mic si mediu, deseori concretizate prin obtinerea
de bunuri sau servicii de baza, cum ar fi sandtatea, educatia, organele de drept
sau alte institutii;

c. coruptia politicd, ce se referd la manipularea politicilor, institutiilor si
regulilor de procedura in alocarea resurselor si finantelor, de cétre cei imputerniciti
care abuzeaza de pozitia lor pentru a-si sustine puterea, statutul sau afacerea.

Alte tipuri de clasificare a coruptiei:

a. captarea statului, in cazul in care firmele mari influenteaza legile,
politicile si reglementarile statului pentru a lucra in avantajul lor, oferind
castiguri private ilicite functionarilor publici;

b. cleptocratia, care se refera la un guvern cu lideri corupti (Cleptocrati)
care urmiresc a-si extinde averea personald si puterea politica. In mod obisnuit,
acest sistem implica delapidarea fondurilor in detrimentul populatiei mai largi.

Cleptocratiile sunt, in general, asociate cu dictaturi, oligarhii, junturi
militare sau alte forme de guverne autocratice si nepotiste, in care supravegherea
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externd este imposibila sau nu exista. Aceastd lipsa de supraveghere poate fi
cauzatd sau exacerbatd de capacitatea functionarilor cleptocrati de a controla
atat furnizarea de fonduri publice, cét si mijloacele de alocare a acestor fonduri.
Castigatorii cleptocrati trateaza adesea trezoreria tarii lor ca sursa de bogatie
personald, cheltuiesc fonduri pentru bunuri de lux si extravagante, dupa cum
considera de cuviintd. Multi conducatori cleptocrati transfera in secret fondurile
publice in conturi bancare ascunse in tari strdine, pentru a se asigura daca sunt
inlaturati de la putere.’

La finceputul anului 2004, organizatia germana anticoruptie
Transparency International a lansat o lista cu ceea ce crede ca reprezinta cei
mai importanti zece lideri Cleptocrati din ultimele doua decenii. In ordinea
sumelor pretinse a fi furate, acestea au fost:

1. fostul presedinte indonezian Suharto (15-35 miliarde de dolari);

2. fostul presedinte filipinez Ferdinand Marcos (cel putin 10 miliarde de
dolari in 1986, echivalentul a aproximativ 21,6 miliarde de dolari in 2014);

3. fostul presedinte congolez Mobutu Sese Seko (5 miliarde de dolari);

4. fostul sef de stat nigerian Sani Abacha (2-5 miliarde de dolari);

5. fostul presedinte iugoslav Slobodan Milosevi¢ (1 miliard de dolari);

6. fostul presedinte haitian Jean-Claude Duvalier (,,Baby Doc”)
(300-800 de milioane de dolari);

7. fostul presedinte peruvian Alberto Fujimori (600 de milioane de dolari);

8. fostul prim-ministru ucrainean Pavlo Lazarenko (114-200 de milioane
de dolari);

9. fostul presedinte al Nicaragua Arnoldo Alemdn (100 de milioane de
dolari);

10. fostul presedinte filipinez Joseph Estrada (78-80 de milioane de dolari)’.

c. coruptia politica este acel comportament care Incalca si submineaza
normele si democratia. Aceasta include cumpdrarea sprijinului electoral in
timpul alegerilor.

O altd clasificare a coruptiei:

a. marea coruptie, care se referd, in general, la actele elitei politice, care
isi foloseste puterea in atingerea unor scopuri economice personale;

b. coruptia birocraticd, ce se referd la actele corupte ale birocratilor in
relatiile lor cu superiorii lor (elita politica) sau cu publicul;

c. coruptia legislativa se refera la modul si la masura in care poate fi
influentat comportamentul votarii legislatorilor. Legislatorii pot fi mituiti de
grupurile de interese pentru a adopta legislatii ce pot avantaja anumite grupuri
economice.

2 http://www.kas.de/wf/doc/4180-1442-1-30.pdf
® https://en.wikipedia.org/wiki/Kleptocracy
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2. Coruptia sistemica si cea sporadica

a. Coruptia sistemicd (endemicd) este coruptia care face parte
integrantd si esentiald din sistemul economic, social si politic. Practic,
majoritatea institutiilor si activitatilor sunt folosite si dominate de indivizi si
grupuri de indivizi corupti, neexistand alta posibilitate pentru cetateni decat a
accepta si a se implica 1n aceste acte de coruptie.

b. Coruptia sporadica (ocazionald) se petrece in mod neregulat,
ocazional; influenteaza nu mecanismul, ci individul, afectind morala celor
implicati.

3. Coruptia functionala si cea disfunctionala

a. Coruptia functionald se intalneste atunci cand se faciliteaza
indeplinirea legald a unor acte, pentru a ,,unge” mecanismul birocratiei. Sumele
implicate sunt mici.

Este mai degrabda o chestiune legatd de culturd, societatea Insasi
legitimeaza astfel de conduite.

b. Coruptia disfunctionald este coruptia ce are ca efect ingreunarea
activitatilor. Foloasele oferite/primite au valoare ridicata.

4. Coruptia in sectorul public si cea in sectorul privat

a. Coruptia in sectorul public este cea care cuprinde:

— coruptia administrativa: priveste activitatea administratiei publice
locale si centrale, autoritatile vamale, sanatatea si asistenta sociald, cultura si
invatdmantul, institutiile din domeniul apararii, ordinii publice §i sigurantei
nationale;

— coruptia in justitie: priveste autoritatile judecatoresti, parchetele si
instantele;

— coruptia economicd: se intilneste in special In domeniul financiar-
bancar, in agricultura, silvicultura si in unele ramuri ale industriei, metalurgie-
siderurgie, precum si 1n prelucrarea si comercializarea petrolului;

— coruptia politica: este legata in special de activitatea parlamentara si a
partidelor politice: efectele negative ale imunitatii parlamentare, influentarea
initiativelor legislative, finantarea partidelor politice si a campaniilor electorale.

b. Coruptia in sectorul privat implica activitatile comerciale desfasurate
de societatile nationale sau companiile multinationale. Ea afecteazd competitia
corecta si regulile economiei de piatd, scade calitatea produselor si serviciilor,
scade investitiile economice. In actele de coruptie sunt deseori implicati oficiali
(mita privat-public), mituiti pentru a acorda facilitati fiscale sau anumite
contracte unor firme, de la achizitii marunte la contracte de producere de
armament si la concesiondri pentru exploatarea resurselor naturale. Dar la fel de
periculoasa este si coruptia in interiorul societatii sau intre firme (mita privat-
privat).
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5. Coruptia activa si cea pasiva

a. Coruptia activa constd in propunerea sau oferirea de foloase
agentului public.

b. Coruptia pasivd consta in acceptarea acestor foloase.

6. Coruptia neagra, cenusie si alba

a. Coruptia neagrda se refera la comportamentele repudiate atat de
opinia publica, precum si de elite.

b. Coruptia cenusie priveste condamnarea coruptiei doar de elitele
societatii.

c. Coruptia alba priveste fapte sau comportamente antisociale a caror
sanctionare nu este doritd de nicio categorie sociald, coruptia fiind gasita
tolerabila. Intra aici activitatea de lobby, dar si mici ,,atentii” (de exemplu, flori)
date profesoarei, doctorului etc.*

I1l. Cauzele coruptiei

Specialistii privesc coruptia ca pe un fenomen complex si aproape
universal. Aceasta nu inseamna ca flagelul coruptiei se manifesta in acelasi grad
si cu aceleasi forme pretutindeni. In fapt, formele, cauzele si intensitatea
fenomenului de coruptie diferd in functie de anumiti factori economici, sociali,
culturali si comportamentali. Altfel spus, coruptia, ca dimensiune si forme de
manifestare, este intotdeauna expresia unui anumit context socio-cultural.

Cauzele coruptiei sunt:

1. Deficitul de informatii

a. lipsa legislatiei ce oferd libertate de informare;

b. absenta unei prese locale de investigatie;

c. lipsa libertatii de exprimare si a libertatii presei;

d. lipsa unor instrumente de masurare a coruptiei;

e. paradisurile fiscale care 1isi taxeaza propriii cetateni si propriile
companii, dar nu companiile strdine si refuza si dezvaluie informatiile necesare
pentru impozitare internationald. Acest lucru permite existenta coruptiei
politice si evaziunii fiscale la scara larga in tari straine.

2. Ineficiente ale guvernului

a. nivel ridicat de birocratie si structuri administrative ineficiente;

b. lipsa unei societati civile active si a organizatiilor neguvernamentale
care monitorizeaza guvernul;

c. lipsa implicdrii cetatenilor in politica si prezenta slabda la vot, in
special la alegerile nationale, deoarece alegatorii se gandesc ca fiecare vot are o
greutate mica;

* Danilet, C., Coruptia §i anticoruptia in sistemul juridic, Editura C.H. Beck, 2009.
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d. lipsa reformelor din administratia publica;

e. lipsa statului de drept;

f. un sistem judiciar care nu este independent (independenta judiciara si
separarea puterilor in stat);

g. lipsa protectiei avertizorilor de integritate;

h. folosirea de bani lichizi pentru efectuarea platilor, in loc de transferuri
electronice, care sunt mult mai atent supravegheate si mai greu de ascuns;

i. investitii publice de proportii care nu sunt atent supravegheate de
societatea civila;

j. salariile mici ale functionarilor publici, care 1i fac susceptibili la luare
de mita;

k. un singur grup sau o familie care detine principalele functii politice
sau guvernamentale. Lipsa de legi care interzic membrilor aceleiasi familii sa
lucreze in acelasi departament sau sa interactioneze in scop profesional,
prevenind riscul unui conflict de interese;

1. interactiunea ridicata dintre cetateni si functionarii publici. Scaderea

De exemplu, se poate folosi internetul pentru a trimite aplicatii la
primdrie, documente sau formulare fiscale, iar aceste documente pot fi
procesate automat prin sisteme informatice.

3. Ineficientele economice

a. prezenta unui sector public mare, in care nu exista competitie cu alte
companii interne sau externe;

b. lipsa competitiei pe piatd;

c. exploatarea si exportul unor resurse naturale abundente, ce au fost
recent descoperite, pot incuraja coruptia.

4. Conditiile sociale

a. sardcia;

b. prezenta unor cercuri de interese inchise care nu se preocupa decat de
propria bunastare;

c. structuri sociale centrate pe familie sau clanuri, unde nepotismul si
favoritismul devin ,.traditii” si sunt social acceptate;

d. o economie bazatd pe cadouri, intelegeri informale sau conexiuni cu
partidul de la putere;

e. lipsa de educatie si rata ridicata de analfabetism in randul populatiei;

f. cazuri frecvente de discriminare si intimidare in randul populatiei;

g. inegalitatea si discriminarea intre sexe;

h. razboaie sau alte forme de conflict ce se coreleaza cu 0 scadere a
securitatii publice;

I. acces scazut la internet.
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5. Mass-media — libertatea presei este corelata cu reducerea coruptiei.

6. Marimea sectorului public

a. cheltuielile publice de amploare sunt expuse la un risc ridicat de
coruptie, precum nepotism, mita sau deturnare de fonduri;

b. privatizarea, dar si alte activitdti economice, cum ar fi vanzarea de
proprietdti guvernamentale, sunt expuse foarte mult la forme de coruptie
precum nepotismul, favoritismul sau clientelismul®.

IV. Efectele coruptiei

Cresterea coruptiei este puternic asociata cu scaderea investitiilor private
si, prin urmare, reduce rata de crestere economici. In plus, coruptia duce la
cresterea inegalitdtii sociale, ceea ce genereaza frustrare pentru cei defavorizati
si duce la scaderea nivelul de investitii, a locurilor de muncad sau a altor
oportunitati. Coruptia descurajeaza investitiile, limiteaza economia, cresterea si
modificarea compozitiei cheltuielilor guvernamentale, deseori in detrimentul
cresterii economice viitoare.

Putem rezuma consecintele coruptiei, dupa cum urmeaza:

a. investitil mai mici, inclusiv investitiile straine directe;

b. cresterea economica redusa,;

c. o schimbare in componenta cheltuielilor guvernamentale de la activitati
mai productive la activitati mai putin productive;

d. mai mare inegalitate si incidenta ridicatd a saraciei;

e. reducerea eficientei ajutorului;

f. expunerea tdrii la crizele valutare.
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COORDONAREA SI CONTROLUL — ACTIVITATI
DE MANAGEMENT CARE CONTRIBUIE IMPLICIT
LA iNDEPLINIREA OBIECTIVELOR
SI/SAU LA PREVENIREA ACTELOR DE CORUPTIE

Comisar-sef de politie Gabriel Obada
Corpul de Control al Ministrului

Avand in vedere faptul cd prevenirea coruptiei’ constituie ansamblul
masurilor realizate in scopul reducerii incidentei faptelor de coruptie savarsite
de personalul M.A.l., al adoptarii unui comportament integru si al cresterii
increderii cetatenilor 1n institutie, consideram ca indeplinirea acestor deziderate
contribuie implicit la indeplinirea obiectivelor organizatiei.

Pe acest considerent, analizind reciproca, in conditille In care
coordonarea reprezinta ansamblul de actiuni prin care sunt puse de acord partile
componente, structurile organizatorice cu subsistemele conduse si este
mentinutd starea de ordine a organizatiei $i armonia internd, respectiv sunt
prevenite deregldrile in sistemele conduse, rezultd ca aceastd functie a
managementului (cea de coordonare), contribuie la randul sdu la prevenirea
coruptiei.

Din analiza definitiei functiei de control® (activitatea specifici de
analiza, verificare si masurare a realizarii cantitative si calitative a unor
performante, a sarcinilor sau lucrarilor, compararea acestora cu obiectivele
planificate si indicarea masurilor ce se impun pe parcursul ori la sfarsitul acestei
activitafi pentru mentinerea starii de normalitate a activitdtii entitatii M.A.L),
raportatd la cea a coordonarii si cea a prevenirii coruptiei, rezultd ca, luate
separat (mai ales in activitatea practica), acestea nu au efectul scontat, deoarece
trebuie sa fie exercitate intr-o stransa interdependenta sau interrelationare.

In acest sens, referitor la intrebarea: ,,Coordonarea si controlul sunt
activitati de prevenire a coruptiei?”, raspunsul este pozitiv, fiind in concordanta

L 0.M.A.L. nr. 62 din 13 iunie 2018 privind organizarea si desfisurarea activitatilor de prevenire
a coruptiei si de educatie pentru promovarea integritaii in cadrul Ministerului Afacerilor
Interne.

2 O.MLALL nr. 138 din 2 septembrie 2016 privind organizarea si executarea controalelor in
Ministerul Afacerilor Interne.
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directd cu cel al raspunsului la intrebarea: ,,Sunt coordonarea si controlul —
activitati de prevenire a neregulilor sau disfunctiilor?”.

Un exemplu concludent referitor la importanta coordonarii, controlului
activitatilor si prevenirii coruptiei, poate fi acela din activitatea practica de
patrulare a agentilor de sigurantd publicd, agenti care, in lipsa unui ofiter
coordonator sau a unui sef de schimb, isi stabilesc itinerarul de patrulare in zona
de responsabilitate, in functie de cazurile de interventie repartizate de catre
dispeceratul SNUAU® 112, dupa care se deplaseazd in functie de ,,fler” sau
informatii obtinute (in situatia fericitd), sau pentru rezolvarea unor probleme
personale, altele decat cele de serviciu. Astfel, se creeaza premisele
nerespectdrii dispozitiilor, aparitiei neregulilor si chiar aparitiei actelor sau
faptelor de coruptie.

In concluzie, pentru prevenirea unor astfel de evenimente negative, o
solutie ar putea fi exercitarea coordonarii realizatd fie prin stabilirea in
,»Registrul dispozitivelor de siguranta publica” a unor itinerare de patrulare, pe
strazi si intervale orare clar definite, prevazute cu puncte de stationare, fie prin
coordonarea directd a ofiterului coordonator, care, in cadrul unor microactiuni,
indrumd agentii de politie (prin intermediul dispozitivelor de comunicare
emisie-receptie) pe itinerare de patrulare, in functie de situatia operativa
existenta.

Daca anterior am prezentat un exemplu pentru crearea premiselor
aparitiei deficientelor la nivel de executie si adoptarea unor masuri de prevenire
prin intermediul coordonarii, se impune dezbaterea exercitdrii coordonarii,
controlului si prevenirii coruptiei la nivel de management. In acest sens,
consider cd cea mai mare greseald care se face la momentul actual este cea a
abordarii sistemului de control intern managerial, prin ,incapatanarea
neintelegerii” conceptului si necesitatii implementarii sistemului de control
intern managerial, prin neintelegerea faptului ca fiecare activitate a
managementului are un corespondent intr-un standard de control intern
managerial, care, implementat, presupune cd managementul este performant.

De asemenea, cu ocazia efectuarii coordonarii sau controlului
managementului structurilor din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, atat
sefii ierarhici, cat si structurile de control monitorizeaza sistemul de control
intern managerial din perspectiva implementarii sau dezvoltarii acestuia, doar la
nivel de executie, la compartimentul care asigurd, de regula, secretariatul
comisiei de monitorizare.

In acest context, pentru asigurarea feedbackului ideal necesar
indeplinirii obiectivelor organizatiei se impune profesionalizarea ofiterilor care

® Sistemul National Unic pentru Apeluri de Urgenta.
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coordoneaza/controleazd managementul activitatilor, prin participarea acestora
la cursuri de perfectionare, coroborata cu efectuarea unor stagii de documentare
la unititile subordonate. In vederea cunoasterii situatiei operative si promovarii
unor practici unitare, adaptate la transformarile mediului de interventie
profesionald, tindnd cont de modificarile reglementarilor in domeniu.

De mentionat este faptul cd, in prezent, toate organizatiile de succes,
indiferent de domeniul de activitate, au renuntat demult la managementul
empiric, acestea folosind instrumente moderne, de genul controlului intern
managerial, de exemplu: implementarea managementului calitatii la nivelul
administratiei publice, cu accent pe un sistem unitar si recunoscut la nivel
national si/sau european, prin implementarea standardelor ISO (Organizatia
Internationald de Standardizare), CAF (Cadrul de Autoevaluare a modului de
functionare a institutiilor administratiei publice — Common Assessment
Framework), BSC* (Balanced Scorecard — sistem de management al
performantei).

Necesitatea si importanta coordonarii

Potrivit art. 6.2.4. din Ordinul secretarului general al Guvernului
nr. 600/2018, ,pentru realizarea obiectivelor, conducatorul entitatii publice
asigura coordonarea deciziilor si actiunilor compartimentelor si organizeaza
consultari prealabile atdt in cadrul compartimentelor, cdt si intre acestea”.

Atributul de coordonare, esential pentru actul de conducere, poate fi
clasificat in functie de urmitoarele criterii:

a) Dupa criteriul de ansamblu:

o coordonarea de ansamblu — are un sens larg de directionare a tuturor
subsistemelor si mobilizare a fortelor In vederea indeplinirii obiectivelor;

o indrumarea si imbinarea judicioasa in mod unitar a tuturor laturilor
activitatii structurii, desfasurate in vederea realizdrii acelorasi obiective;

o realizarea unei unitdti de actiune prin punerea de acord a tuturor
activitatilor subsistemelor si compartimentelor;

o subordonarea tuturor activitdtilor scopurilor urmdrite, asigurand
mentinerea si functionarea optima a acestora ca intreg;

* Prin intermediul Balanced Scorecard (BSC), institutiile administratiei publice vor putea si-si
planifice, coordoneze si monitorizeze performanta organizationala. BSC priveste strategia
institutiei din patru perspective — perspectiva financiard, perspectiva beneficiarilor, procesele
interne, invatare §i dezvoltare si permite transpunerea obiectivelor strategice in obiective,
actiuni, indicatori §i tinte operationale (targets) pana la ultimul nivel organizational.

® Colonel dr. Toma Marin, Coordonarea si controlul activitatilor, Editura Ministerului
Afacerilor Interne — 1997.
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b) Dupa criteriul fortei umane:

o echilibrarea sarcinilor, armonizarea eforturilor necesare si unitatea de
actiune 1n indeplinirea obiectivelor;

o totalitatea actiunilor de conducere;

o Indrumarea sistemicd a activitatilor si factorilor ce Infaptuiesc
procesul de executie;

o corelarea eforturilor componentilor grupului in mod egal.

¢) Dupa criteriul fundamental:

o atribut de baza al conducerii;

o creatia practicii ce se exercitd permanent pe baza cunoasterii felului
in care functioneaza sistemul;

o sistem de identificare a problemelor, care impune interventia
conducerii in raport de necesitate.

Rolul principal al coordonarii il constituie mentinerea, pastrarea si
perfectionarea stirii de ordonare a sistemului conducator si a celui condus,
precum si a tuturor relatiilor dintre ele.

Un alt rol important al coordonarii il constituie evitarea dereglarilor in
sistemele conduse, pentru cea mai rationald utilizare si valorificare a tuturor
resurselor, inclusiv a celor umane.

Coordonarea are ca rol:

o sincronizarea activitatilor in cadrul unei structuri sau Intre mai multe
structuri;

o pastrarea legdturilor intre subsistemele unui sistem, asigurarea
ritmului activitdtilor si succesiunea lor in timp;

o informarea tuturor unitatilor asupra rolului lor in activitatea de
ansamblu, mentinerea legdturilor informationale intre sisteme;

o solutioneaza contradictiile si conflictele apdrute in desfasurarea
activitatilor;

o corecteaza deviantele ce apar in derularea activitatii.

Cerintele coordonarii:

o conducerea in echipd, promovarea efectiva a formelor si modalitatilor
perfectionate ale muncii;

o armonizarea aspectelor structurale, functionale, obiective si
subiective cu realitatea;

o stabilirea unor legaturi rationale si eficiente intre compartimente;

o coordonarea selectivd a problemelor prioritare, lasandu-le pe
celelalte in sarcina compartimentelor inferioare;
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o crearea unor colective temporare cu participarea specialistilor din
diferite domenii;

o armonizarea deciziilor luate pe diferite trepte ale conducerii;

o asigurarea desfasurarii procesului de punere in aplicare a deciziilor
luate;

o receptivitatea fatd de tot ceea ce este nou, stimularea initiativelor,
spiritului inovator, a gandirii creatoare;

o climat favorabil de munca in ceea ce priveste colaborarea;

o promovarea intereselor personalului prin perfectionarea pregatirii
profesionale si cresterea competentei.

Coordonarea si monitorizarea structurilor de control 1in
cadrul M.ALL.

Modalitati de realizare a coordonarii:

— coordonarea de cétre conducere a functiilor fiecarui nivel ierarhic;

— coordonarea pe verticald de catre conducdtorul de pe cel mai inalt
nivel.

Institutional, coordonarea si monitorizarea structurilor de control in
cadrul M.A.l. sunt relativ noi, au aparut prin infiintarea unui compartiment in
cadrul structurilor centrale de control ale M.A.L. (in anul 2015 la I.G.P.R. si
2016 la Corpul de Control al Ministrului, I.G.J.R. s1 1.G.S.U.), in vederea
armonizarii deciziilor si a actiunilor componentelor structurale ale entitatilor
M.A.L., pentru a se asigura realizarea obiectivelor acesteia. Scopul coordonarii
il constituie coeziunea sistemului, echilibrul intre activitatile si compartimentele
acestuia.

La nivelul Corpului de Control al Ministrului, principalele activitati
avute in vedere pentru coordonarea si monitorizarea structurilor de control sunt:

a) efectuarea unor stagii de documentare la unitatile subordonate, in
vederea cunoasterii particularitatilor domeniilor de activitate si promovarii unor
practici unitare adaptate la transformarile mediului de interventie profesionala,
tinand cont de modificdrile reglementarilor in domeniu;

b) monitorizarea modului in care sunt respectate prevederile O.M.A.l.
nr. 138/2016 cu modificarile si completarile ulterioare, privind inaintarea catre
Corpul de Control al Ministrului, a rapoartelor privind concluziile controalelor
de fond, tematice si inopinate, efectuate de structurile de control subordonate;

C) monitorizarea punerii in aplicare a sarcinilor prevazute in planurile de
masuri aferente controalelor (de fond, tematice sau inopinate) finalizate;

d) analizarea in dinamicd a indicatorilor cantitativi si calitativi de
evaluare rezultati din raportarea semestriala si trasarea unor linii directoare,
necesare pentru identificarea solutiilor reale de remediere a deficientelor
existente sau de prevenire a producerii unor potentiale disfunctii sau nereguli;
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e) desfasurarea unor actiuni de verificare directd prin intermediul unor
controale/recontroale tematice sau inopinate prin care sa fie efectuate toate cele
patru activitati prezentate mai sus, la punctele a)-d).

Mijloacele si instrumentele prin care se realizeaza coordonarea sunt:
planurile cu indicatorii de munca, sistemele informationale, organigramele,
bilanturile, analizele si sintezele, notele de sarcini.

Coordonarea judicioasd presupune repartizarea echilibratd a sarcinilor in
cadrul sistemului, eficacitatea fiind conditionatd in mare masura si de modul in
care este conceputd si rezolvata subordonarea diferitelor compartimente.
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CORUPTIE - CERERE SI OFERTA.
O PERSPECTIVA ECONOMICA ASUPRA CORUPTIEI (1)

Comisar-sef de politie Licsandru Paul
Serviciul Judetean Anticoruptie Olt

I. Notiuni si definitii

Vom cauta sa utilizdm principii si notiuni economice prin a le suprapune
celor juridice, creand corespondente intre ele, asa incat sa evidentiem directii de
urmat in vederea prevenirii coruptiei. Debutul demersului se constituie in
translatarea conceptelor economice 1n termeni utilizati Indeosebi in domeniul
judiciar.

In teoria economici, piata este mediul in care isi desfasoara activitatea
vanzatorii si cumpdratorii. Totodata, reprezintd locul de intdlnire al cererii cu
oferta. Practic, intre producatorul unui bun/serviciu si consumatorul
bunului/serviciului respectiv se interpune piata.

Coruptia apare in momentul si locul intalnirii cererii de serviciu corupt,
solicitare facutd de catre cetateni, cu oferta unui astfel de serviciu, furnizat de
catre functionar.

,, Bunul sau produsul” tranzactionat este serviciul corupt al salariatului.
Ne vom referi in continuare mai degraba la termenul de ,,produs”, pentru a nu
risca sa inducem ideea ca serviciul corupt este un lucru bun, pozitiv.

,, Clientul” este considerat a fi cel care solicita sau acceseaza ,,produsul”
de tranzactionat; de cele mai multe ori este cetateanul.

., Furnizorul” este cel care ofera serviciul corupt, respectiv salariatul
institutiei in atributiile caruia intrd rezolvarea unor interese legitime ale
cetdtenilor.

,, Pretul” este valoarea, cuantumul spagii.

Asadar, piata coruptiei este locul unde dispare integritatea functionarilor
si cetatenilor, precum si spatiul unde se tranzactioneaza, prin vanzare-cumparare,
principiile morale.

Il1. Legatura dintre cerere si oferta

Intr-o economie de piatd, liberd, cererea si oferta sunt interconectate si
dependente una de cealalta, modificari survenite asupra uneia determina de cele
mai multe ori schimbarea valorii celeilalte.
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In functie de nivelul si influenta cererii si ofertei, distingem urmatoarele
cazuri:

1. Cererea determina aparitia si intretine oferta

Societatea civila, prin membrii sdi, doreste sd acceseze un serviciu
corupt pentru satisfacerea nevoilor proprii, indiferent daca sunt legale sau
ilegale.

Cererea vine din partea societdtii civile. Pentru ca existd cerere de
serviciu corupt, si daca nu existd nimic sa o Tmpiedice, oferta apare pentru a
raspunde cererii, intocmai ca intr-o economie de piatd. Oferta serviciului corupt
este a salariatilor institutiilor si unitatilor. Practic, are loc 0 presiune asupra
salariatilor, cdrora li se prezinta diverse avantaje materiale sau nepatrimoniale,
pentru a-i determina sa abuzeze de functia in care sunt Investiti. Aceastd
presiune coruptiva este cu atat mai accentuatd cu cat serviciile oferite de
institutii (aprobari, acorduri, avize etc.) sunt mai greu de obtinut pe cale legala,
fie din punct de vedere al conditiilor ce trebuie indeplinite, fie pentru ca
necesitd un timp mai indelungat de obtinere (timpi de asteptare si de
solutionare).

2. Oferta determina aparitia si intretine cererea

Salariatii care furnizeaza servicii ori bunuri catre clienti (membrii
societatii civile) arata disponibilitatea de a-si indeplini ori incdlca atributiile
contra unor avantaje ilegale. Clientii apar, rand pe rand, realizand ca-si pot
rezolva necesitdtile mai usor, in schimbul foloaselor solicitate de angajatii
institutiilor respective.

3. Exista cerere $i exista ofertd

Abia asteapta a se Intalni. Cautd activ sd se gdseascd una pe cealaltd.
Este situatia actuald. Chiar daca pentru client si pentru furnizorul de coruptie
existd riscul de a fi trasi la raspundere penala, ei socotesc cd foloasele obtinute
prin tranzactionarea ,,produsului” depasesc si justifica riscul asumat, cu conditia
de a fi in acord asupra ,,pretului”.

Pe langa aceste cazuri, mai avem, in teorie:

4. Cererea exista, Uar ofertd nu exista si nu va fi

Cererea unui serviciu corupt se loveste de fiecare datda de refuzul
manifestat de salariatii institutiilor, care dau dovada de integritate in totalitatea
lor.

Coruptia exista doar n forma promisiunii si/sau oferirii de bani, bunuri
sau alte valori functionarilor, nefiind urmata de acceptare si primire. Ar exista
deci doar infractiunea de dare de mita.

5. Oferta existd, dar cerere nu existd si nu va fi

Chiar daca salariatii sunt dispusi a se lasa corupti, societatea civila nu
este interesatd si nu are nevoie de astfel de ,,servicii”.

Coruptia existd doar in forma pretinderii de bani, bunuri sau alte valori
de catre functionari, nefiind urmata de dare de mita.
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Ar exista doar infractiunea de luare de mita.

Oferta de servicii corupte dispare singura intr-un timp relativ scurt,
intrucat nu se gdsesc clienti pentru ,,produsul” oferit. Existd in schimb doar
riscul tragerii la raspundere penald a salariatului, pentru Savarsirea unor
infractiuni de coruptie, in contrapartida neexistand vreun beneficiu pentru
acesta. Prin urmare devine, nerentabil pentru ,producator”, care-si retrage
oferta, neavand desfacere.

6. Nu exista nici cerere §i nici ofertd

Practic, nu exista coruptie. Situatie utopicd, in care cu timpul dispare si
conceptul de coruptie.

Este evident ca aceste ultime trei cazuri sunt situatii ce se apropie de
ideal sau chiar 1l ating, 1nsa realitatea este datd de primele trei situatii.
cazuri, precum si de transformare a acestora in oricare din ultimele trei. Cum ar
fi posibil acest lucru?

Privind din punctul de vedere al cererii si ofertei de servicii corupte, se
desprind doud directii de actiune pentru prevenirea/reducerea coruptiei, care va
trebui sa fie urmate concomitent (intrucat ne aflam in situatia enuntata la
punctul 3).

1. scaderea cererii — diminuarea presiunii coruptive manifestata din
exteriorul unitatii/institutiei asupra salariatilor, adicd membrii societétii civile sa
nu mai ofere mita;

2. sCaderea ofertei — cresterea rezistentei salariatilor la astfel de presiuni

.....

acestora.

I11. Factori care influenteaza cererea si oferta de servicii corupte

In cautarea unor solutii pentru diminuarea coruptiei vom tine cont si de
faptul ca cererea si oferta de servicii corupte variaza in functie de urmatorii
factori:

a) ,,Pret”

In economie, pretul influenteazi foarte mult cererea si oferta. Daci
pretul este ridicat, atunci furnizorii vor creste oferta, sesizand premisele unui
profit sporit. In schimb dac, pretul este redus, atunci oferta scade, insi poate
creste cererea. Similar este si In cazul ,,produselor” noastre.

— Daca nivelul spagii solicitate este prea mare, atunci putini vor plati
pentru achizitionarea serviciului corupt al functionarului, cererea se
diminueaza, efectul fiind scdderea frecventei cazurilor de coruptie, insa
cuantumul mitei pentru un act de coruptie va creste. Daca totusi exista cerere,
atunci cuantumul ridicat al spagii o va face mai tentanta si existd posibilitatea ca
mai multi salariati sa fie dispusi a abuza de functia lor la vederea unui premiu
mare, crescand astfel si frecventa cazurilor.
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— Daci ,,pretul” este scazut, atunci cererea va creste, intrucat mai multi
,clienti” isi pot procura serviciile functionarilor. Poate scadea insa oferta,
pentru ca functionarii se gandesc ca rasplata primita pentru incalcarea legii este
prea mica si nu mai merita riscul pedepsei.

b) Riscul de a fi descoperit si tras la raspundere

Este evident pentru ,,furnizorul” nostru ca va lua in calcul probabilitatea
de a fi identificat si sanctionat.

— Cu cat riscul de a fi prins este mai mare, cu atat nu va mai oferi
,produsul” atat de des, existand insa posibilitatea sa-i creasca ,,pretul” si sa-l
ofere mai rar. Totodatd, el va incerca sa se scolarizeze incercand sa fie cu un
pas Tnaintea organelor de urmarire penald, adaptandu-si metodele si mijloacele
de productie intocmai, sporindu-si masurile de precautie. De aceea,
mediatizarea cazurilor de coruptie trebuie facuta fara a se oferi detalii cu privire
la modul concret de actiune al autoritatilor cu atributii iIn domeniu. Desigur,
exista si posibilitatea de a opri ,,productia” si a se retrage de pe ,,piata”.

— Cu cat riscul este mai redus cu atat ofertantul se va manifesta mai
activ si mai nestingherit. Va cauta chiar sa-si faca publicitate prin terte persoane,
in dorinta de a avea mai multi ,,clienti”. Va oferi oricui este dispus sa plateasca
oricat de putin ar plati (de exemplu, politistii care te iartd de amenda contra
unei sticle de 2 litri de suc Fanta sau unei ,,baterii de vin”, mai rar in prezent).

C) ,, Calitatea clientului”

Functionarul evalueaza persoana careia i1 va cere spaga sau de la care o
va accepta.

— Cu cat ,clientul” pare a fi mai cu dare de mana cu atat pretul
tranzactiei va fi mai ridicat. (de exemplu, politistii care aleg sa verifice in trafic
cu precadere automobile de lux). Cetdteanul este in stare sa ofere sume de bani
importante, crescand astfel tentatia pentru functionar.

— Cu cat cetateanul este mai lipsit de mijloace materiale, el chiar daca
ar vrea, nu ar avea de unde si dea spagi. In acest caz ,,furnizorul” fie nu-si va
oferi serviciile, fie o va face dar la un ,pret” mai scazut, corespunzator

d) Pozitia sociala a ,, clientului”

Cu cat persoana pentru care va abuza de atributiile functiei este intr-0
pozitie relativa mai ridicata decat a sa, cu atat ,,furnizorul” este mai dispus sa-si
ofere serviciile, uneori gratis, doar pentru ,,a fi pe placul si in gratiile” acesteia.

e) Folosul obtinut de catre ,client”

Cu cat avantajul obtinut de ,.client” este mai ridicat, cu atat valoarea
spagii va creste, dar poate creste si dorinta sa de a beneficia de un ,,serviciu
corupt”. Astfel, creste si probabilitatea ca functionarul sa solicite mitd sau sa
raspunda afirmativ ,,cererii”.

25



’

f) Setul de valori morale proprii ale ,.furnizorului” si ,,clientului’

Cu cat acestia vor fi mai integri, cu atdt se va oferi si se va cere
mai putin. Constientizarea consecintelor coruptiei, pe termen lung, asupra
societatii civile in ansamblu poate estompa manifestarea comportamentului
corupt.

g) Dificultatea cu care se poate oferi ,, produsul ”’

In economie, dezvoltarea conditiilor tehnice de productie, care devin
mai performante, face sa creasca productivitatea si reduce costurile per produs.

Rezultatul este sporirea cantititii de bunuri oferite si posibilitatea
pentru vanzator sd le ofere la un pret redus, ceea ce va creste atractivitatea lor
pentru clienti. Tot asa, lipsa procedurilor clare, a controalelor si a masurilor
preventive, conduc la o facilitare a aparitiei coruptiei in randul salariatilor care
pot oferi mai rapid si mai nestingheriti ,,produsele” lor si chiar la un ,,pret” mai
mic.

h) Necesitatea accesarii de catre societatea civild a anumitor servicii
publice

Coruptia in sectorul public are loc la contactul cetiteanului cu
functionarul. In multe cazuri, cei doi se intilnesc pentru ci legiuitorul ii obliga
(functionarul controleaza, aproba, avizeazd activitatea cetateanului; i1 acorda
drepturi; ii dd acces la banul public; il poate sanctiona etc.). Pentru satisfacerea
nevoilor derivate din acestea, cetdteanul poate incerca sa cumpere bunavointa
functionarului. Cu cat cetateanul are o nevoie mai mare de aprobari si avize, CU
atat el va cauta mai accentuat sd le obtind, fiind mai dispus sd ofere spagd
pentru ele. Functionarul, vazand ca este cautat des si ca activitatea sa poate fi
remuneratd si ilicit, este mai probabil sa cadd prada tentatiei la care este supus
ori sd initieze chiar el actul de coruptie, pretinzand o compensatie baneasca in
schimbul efectuarii atributiilor de serviciu mai repede.

1) Satisfactia la locul de munca

Un dicton celebru spune ca ,,dacd iti place ceea ce faci, atunci nu vei
munci nici macar o zi In viatd”. Starea emotionala pozitiva pe care un angajat o
simte la locul de munca are o legdtura directd cu performanta acestuia. Daca
satisfactia in munca este mare, nivelul de performantd este ridicat. Aceasta se
referd la:

— latura economica — partea financiara, nivelul salarial etc.;

— latura sociala — modul cum se raporteazd ocupantul unei functii la
restul societatii, prestigiul pe care il confera, importanta in societate etc.;

— latura tehnica — caracteristicile muncii, provocarile, dotarea tehnica,
varietatea sarcinilor, atributii de management, aprecierea, climatul
organizational etc.
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Satisfactia Tn munca este resimtitd de angajat ca rezultat al mai multor
aspecte: salarizare, mediul de lucru, provocari, promovare, colegi, perfectionare,
divertisment.

Cu cat satisfactia la locul de muncd este mai ridicatd, tinand cont de
aspectele enumerate anterior, cu atat functionarul va respecta mai mult functia
conduc la indepartarea sa din locul de munca in care se simte implinit.

Vom cauta deci sa influentam factorii intr-un sens care va conduce la
scaderea cererii si la scaderea ofertei. Ar fi eficient daca am gasi factori a caror
modificare intr-un sens (crestere ori scadere) va determina scaderea in acelasi
timp a cererii si ofertei de ,,produse” de pe piatd, adica la scaderea coruptiei.

Din cele expuse mai sus referitoare la fiecare factor, se observa ca:

— ,,Oferta” variaza  —in acelasi sens cu factorii: @), €), d), e) si
—1in sens invers cu b), f) g) si i);

— ,,Cererea” variazd — in acelasi sens cu factorii: c), d), e), h) si
—1in sens invers cu a), b) si f).

Este necesar sd privim factorii care influenteaza ,,cererea si oferta” si
variatia lor, atat prin prisma valorii calitative, cat si a nivelului cantitativ.

Reamintim cd notiunea de ,,cerere” este utilizatd cu sensul de solicitare a
unui serviciu corupt, solicitarea venita din partea cetdteanului, o cerere de
abuzare de catre salariat a functiei cu care este Investit. Nu este similard notiunii
de ,,pretindere”, asa cum este stipulatd in art. 289 Cod Penal: ,... pretinde ori
primeste...”.

La fel, si termenul ,oferta” desemneaza oferta de serviciu corupt,
disponibilitatea si probabilitatea ca functionarul sa fie mituit. Termenul de
,ofertd” nu este utilizat cu sens similar prevederii din Codul Penal, cuprins in
art. 290: ,,promisiunea, oferirea sau darea...”.

Tabelul 1. Variatia cererii si ofertei 1n functie de modificarea factorilor:
sens modificare/variatie

Denumire factori

factor | oferta | cerere | factor | oferta | cerere

a), Pret” + + - - - +
b) Riscul de a fi descoperit si tras + ) i i N +
la raspundere

C) ,, Calitatea clientului” + + + = - -

d) Pozitia sociala a ,, clientului” + + + - - -

e) Folosul obtinut de catre ,, client” | + + + - - -

f) Setul de valori morale proprii N i ) ) N N
ale ,, furnizorului” si ,, clientului”
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g) Dificultatea cu care se poate N i i N

oferi ,, produsul”

h) Necesitatea accesarii de catre

societatea  civila a anumitor| + + + - - -
servicii publice

i) Satisfactia la locul de munca + - - +

Exista cateva restrictii referitoare la posibilitatea influentarii prin politici
publice a factorilor prezentati anterior. Nu se poate stabili prin politici publice
ori masuri concrete aplicate institutiilor in functie de specificul atributiilor
acestora, ca obiectiv, un anumit nivel al ,prefului”, adica un ,mercurial al
spagii”.

Acelasi lucru este valabil si pentru factori cum sunt , calitatea
clientului” si ,pozitia sociala a clientului”. Este evident cd statul nu-si poate
propune sa creasca ori sa scada valoarea unei sume data cu titlu de mita, dupa
cum nici nu va cauta sd egalizeze pozitiile sociale ori ca populatia sd fie
pauperizatd pentru a fi in imposibilitatea de a rasplati cu foloase patrimoniale pe
functionarii dornici sa le primeasca ilicit.

Insa, prin masuri adecvate, statul poate creste nivelul de satisfactie al
angajatilor aflati in slujba sa, acestia devenind mai performanti si mai loiali
institutiilor.

Tinand cont de cele mentionate, simplificadm tabelul de mai sus, pastrand
factorii ce urmeaza a fi influentati in vederea diminuadrii ,,cererii” si ,,ofertei” de
coruptie, iar rezultatul se prezinta astfel:

Tabelul 2.
Variatia cererii si ofertei in functie de modificarea factorilor — varianta
simplificata:

. . sens modificare/variatie
Denumire factori < ——
factor| oferta |cerere | factor | oferta |cerere
b) Riscul de a fi descoperit si tras la 4 ) i
raspundere
f) Setul de valori morale proprii ale N i i
Jurnizorului” si ,, clientului”
g) Dificultatea cu care se poate 4 )
oferi ,, produsul”
h) Necesitatea accesarii de catre
societatea civila a anumitor servicii - - -
publice
i) Satisfactia la locul de munca + -
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Prin urmare, observam ca factorii a caror modificare in sensul cresterii
conduce la scaderea concomitenta atat a ,,cererii”, cat si a ,,ofertei” sunt:

— riscul de a fi descoperit si tras la raspundere;

— setul de valori morale proprii ale ,.furnizorului” si ,,clientului”.

Acesti factori, impreuna cu Dificultatea cu care se poate oferi
,produsul” si Satisfactia la locul de munca trebuie sa fie stimulati in scopul
reducerii coruptiei.

Totodata, se poate actiona in sensul diminuarii ,,Necesitdtii accesarii de
catre societatea civila a anumitor servicii publice”.

1V. Componente/planuri ale demersului preventiv

In atingerea scopului de a reduce coruptia este necesar a se manifesta o
abordare integratoare, Tn mai multe planuri, cu mai multi participanti ale caror
activitati se Intrepatrund. Efectele unora se vor rasfrange si asupra celorlalte.
Trebuie construite si desfasurate o serie de activitati interdependente si
concertate, de catre mai multe institutii publice, care sa formeze o grild ca un
baraj, ,,un navod” care sa tind coruptia in zone in care sa nu afecteze bunul mers
al societatii.

Astfel, se pot identifica mai multe componente ale demersului preventiv,
dintre care mentionam:

e FEducatia

— 1in unitdtile de invatamant;

— societdtii civile (,,clienti”);

— functionarilor publici (,,furnizori”);

o Cadrul juridic si aplicarea legii

crearea/mentmerea de instrumente legislative care sd descurajeze si
sa previna mamfestarea comportamentelor corupte;

— activitatea de urmarire penald, judecatd, executarea pedepsei,

— mediatizarea hotararilor definitive de condamnare;

e Salarizarea functionarilor publici si imbunatatirea conditiilor de
munca,

e Fficientizarea activitatii functionarilor,

o Reducerea vulnerabilitatilor si riscurilor la coruptie din institutii
publice si unitati private,

— managementul vulnerabilitatilor si riscurilor la coruptie;

— transparentizarea activitatilor si procedurilor de lucru, cu pastrarea
secretului profesional;

— diminuarea impactului negativ al materializarii vulnerabilitatilor;

— analizarea incidentelor de integritate.

Trebuie precizat faptul ca alegerea exclusiva a unui domeniu si
ignorarea celorlalte va conduce la un esec al demersului preventiv. Activitatile
din aceste domenii vor fi desfasurate concomitent pentru a reduce coruptia,
altfel progresele inregistrate ca urmare a activitatii doar pe unele componente
vor fi reduse si se pot dovedi insuficiente pe termen lung.
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Tabelul 3.

Componente/Domenii variatie serviciu corupt
de activitate cu efect preventiv oferta cerere
Educatia - -

Cadrul juridic si aplicarea legii - -
Reducerea vulnerabilitatilor si
riscurilor la coruptie

Salarizarea functionarilor publici si
imbunatatirea conditiilor de munca
Eficientizarea activitatii
functionarilor

Modalitatea de actiune pe fiecare dintre aceste planuri merita o descriere
aprofundata, fiind subiecte de studiu din domenii vaste: educational, juridic,
management, economic, informatic. Vom prezenta nsd doar cateva aspecte
privind activitatea cu valente anticoruptie pe aceste domenii:

e FEducatia

Activitatile din componenta educationald influenteaza factorul Setul de
valori morale proprii ale , furnizorului” si ,,clientului” asa cum a fost descris
anterior.

— 1In unitatile de invatamant — corespunde ambelor directii de actiune
(scaderea cererii §i ofertei)

v Intrucat pand sa devind ,,furnizori” si/sau ,.clienti”’, oamenii se afla Tn acest
mediu. In aria curriculard se pot introduce elemente de culturd civica si de
promovare a valorilor care sd estompeze aparitia si dezvoltarea unor
comportamente lipsite de integritate. In clasele liceale se pot introduce notiuni
juridice. Modalitatea concreta va fi stabilitd de specialistii in pedagogie
impreuna cu expertii anticoruptie.

v" Excluderea educatiei anticoruptie in unitatile de invatiméant conduce la
ingreunarea semnificativa a activitatii n celelalte planuri, intrucat este 0
modalitate de a diminua potentialul de aparitie a ,,clientilor” si ,,furnizorilor” de
servicii corupte.

v Interesante sunt cazurile in care studentii (chiar si politisti) la Drept oferd
mita profesorilor (chiar si fosti magistrati) care o solicitd sau o accepta, pentru
promovarea examenului la cursul de Drept penal, partea speciala, unul din
subiecte fiind infractiunea de luare/dare de mita.

— societatii civile (,,clienti””) — corespunde directiei I — (scaderea cererii)
v' Prin campanii de constientizare desfasurate si sustinute de catre institutii
publice, organizatii neguvernamentale, grupuri de actiuni civice, mass-media.
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Se pot realiza Intalniri cu categorii socioprofesionale care graviteaza in jurul
institutiilor si activitatilor publice.

— functionarilor publici (,furnizori”) — Corespunde directiei 11
(scaderea ofertei)

v’ In principal prin cursuri, stagii de pregitire, sesiuni de informari si instruiri
anticoruptie desfasurate pe parcursul carierei profesionale.

o Cadrul juridic si aplicarea legii — corespunde ambelor directii de
actiune (scaderea cererii si ofertei)

v’ Activitatile pe componenta judiciard influenteaza factorul ,,Riscul de a fi
descoperit si tras la raspundere” asa cum a fost descris anterior.

— crearea/mentinerea de instrumente legislative care sd descurajeze si
s prevind manifestarea comportamentelor corupte:

In reglementarea actuali, denuntitorul unei fapte de coruptie beneficiaza
de o cauzd de nepedepsire daca aduce la cunostinta organelor judiciare fapta,
mai Tnainte ca acestea sa fi fost sesizate cu privire la fapta respectiva.
Legiuitorul considera pe bund dreptate ca este in interesul sau sa afle daca
functionarii statului dau dovada de comportament infractional si sd poata
exclude din aparatul administrativ de stat salariatii cu un astfel de
comportament. Aceasta prevedere are un caracter preventiv Intrucat
functionarul care doreste sd primeascda spagd se gandeste la posibilitatea ca
mituitorul sa-1 denunte autoritatii fard a suferi vreo consecinta negativa. Astfel,
functionarul va manifesta reticenta in a se lasa mituit.

— 0 eliminare sau o limitare a ,protectiei” oferitd de legiuitor
mituitorului in cazul ardtat anterior™ va conduce la o manifestare mai probabila
si mai accentuatd a unui comportament lipsit de integritate din partea
functionarului public care se considera la addpost de darea in vileag a faptei sale
de catre cel care i-a oferit mita, pe considerentul cd ambii au de suferit si deci
mituitorul se va feri s denunte intelegerea ilegald petrecuta intre cei doi, de
teama repercusiunilor penale. Astfel, practic, statul isi reduce posibilitatea de a
afla daca un angajat al sau este implicat in fapte de coruptie.

Statul devine mai Tngaduitor cu cei care savarsesc infractiuni care aduc
atingere valorilor sociale ce tin de buna desfasurare a atributiilor de serviciu si
increderea 1n institutiile sale.

— activitatea de urmdrire penala, judecata, executarea pedepsei:

Codul de procedura penald in vigoare, la art. 14 alin. 1 prevede:
»Actiunea penala are ca obiect tragerea la rdspundere penala a persoanelor care
au savarsit infractiuni”.

! La data scrierii acestui material, mai-iunie 2018, exista un proiect legislativ de modificare a
Codului Penal si in sensul limitarii la 6 luni sau la un an de la savarsirea faptei/ludrii la
cunostintd, a perioadei in care mituitorul poate beneficia de impunitate daca denuntd autoritatii
fapta mai inainte ca aceasta sa fi fost sesizatd cu privire la fapta respectivi. In varianta actuali
cauza de nepedepsire opereazd pana la Tmplinirea termenului de prescriptie al infractiunii de
dare de mita sau cumparare de influenta.
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Legea nr. 254/2013 actualizata, prin art. 3 alin. 1 si 2 statueaza: ,,Scopul
executarii pedepselor si a masurilor educative privative de libertate este
prevenirea savarsirii de noi infractiuni”, respectiv ,,Prin executarea pedepselor
si a masurilor educative privative de libertate se urmareste formarea unei
atitudini corecte fatd de ordinea de drept, fata de regulile de convietuire sociala
si fatd de munca, in vederea reintegrarii in societate a detinutilor sau
persoanelor internate”.

— Preventia, ca rezultat al aplicarii pedepsei penale, are doua
componente $i anume: preventia speciald si preventia generala:

= preventia speciald — persoana condamnatd definitiv este lipsita de
posibilitatea de a mai comite o noud infractiune si 1isi reevalueaza
comportamentul asa incat dupa executare acesta se va conforma normelor;

= preventia generald — adoptarea si publicarea legilor are ca efect
asupra tuturor membrilor societatii constientizarea sanctiunilor aplicabile in
cazul adoptarii comportamentelor considerate nocive si din acest motiv
incriminate; totodatd, observand cd o persoana care a incalcat legea este
pedepsita, cetatenii vor respecta normele legale.

— Mediatizarea hotérarilor definitive de condamnare:

» completeazd componenta educationald si de informare a actorilor din
»piata”;

* contribuie la realizarea preventiei generale, cautand sa impiedice
transformarea ,,clientilor” si ,,furnizorilor” din potentiali in reali.

e Salarizarea functionarilor publici si imbunatatirea conditiilor de
munca — corespunde directiei Il — scaderea ofertei

Nu o sd insistam asupra aspectului salarial, intrucat nu am vrea sa se
confunde scopul prezentei lucrdri cu o pledoarie pentru sporirea remuneratiilor
functionarilor publici.

Totusi, trebuie spus ca marea majoritate a functionarilor publici vin la
serviciu pentru a castiga un salariu. Sunt foarte putini care s-ar angaja in
serviciul public gratis, fara a dori s incaseze bani pentru munca depusa.

Or, dacd remuneratia este redusd, atunci o parte a functionarilor cauta
sa-s1 sporeasca veniturile din alte surse. Astfel, ei pot recurge la activitati legale
suplimentare pe langa serviciul de baza, care pot conduce la o posibila
superficialitate in efectuarea atributiilor de functionar public. Alteori sursele de
venit gasite pot fi ilegale.

Practic, cu cat nivelul salarial este mai redus cu atat cresc sansele ca
functionarul public sa caute a desfasura si alte activitati aducatoare de venituri
si implicit cresc si sansele ca el sa fie tentat a se implica in ilegalitati.

De exemplu, masura guvernului de a scadea salariile functionarilor
publici in perioada anilor 2010 cu aproximativ 25%-40% a afectat cel mai mult
functionarii integri, a caror principald sursa de venit era cea salariala. Pe
salariatii care isi vindeau serviciile primind spaga, scaderea sursei legale de
venit nu i-a afectat foarte mult, ei compensand din sursa ilegald. Astfel ca
functionarii integri au devenit foarte frustrati de situatia respectivd, scazand
drastic satisfactia in munca si implicit randamentul acestora. Totodata, unii

32



dintre ei s-au simtit tentati sd recurga la activitati ilegale, observand lejeritatea
cu care functionarii cu alte surse de venit decat salariul, au trecut prin perioada
restrictiilor bugetare.

Chiar daca salariile ar fi foarte mari, tot ar exista ,,tentatii”, dar in mai
putine cazuri. O crestere la superlativ a salariilor din sectorul administratiei
publice nu ar elimina coruptia. De aceea nu trebuie neglijate celelalte planuri
ale demersului preventiv enumerate anterior.

Cum mentionam, satisfactia in munca resimtitd de angajat nu tine doar
de salariu, ci si de: mediul de lucru, provocari, promovare, colegi, perfectionare,
aprecierea rezultatelor,

o Eficientizarea activitatii functionarilor

— se poate face prin adoptarea unor proceduri interne mai suple, mai
simplu de aplicat, din care sa fie eliminate cerinte redundante. De exemplu,
pentru eliberarea unor documente functionarul public solicita diploma de
bacalaureat si diploma de licentd/master, cu toate ca nu o poti obtine pe a doua
fara prima. Alt exemplu este prezentarea de catre cetatean a certificatului de
nastere impreund cu cartea de identitate; si in acest caz obtinerea cartii de
identitate este facuta anterior pe baza certificatului de nastere. Sau, la emiterea
unei noi carti de identitate se solicitd prezentarea certificatului de casatorie, desi
este eliberat chiar de institutia care elibereaza cartea de identitate si aceasta se
afld deja in posesia informatiilor cuprinse in certificatul de casatorie;

— reducerea perioadei in care un cetatean obtine legal rezultatul
solicitarii sale (avize, aprobari, acordari drepturi etc.);

— timpul de rezolvare a solicitarii este alcatuit din timpul de asteptare
pana cand un functionar devine disponibil la care se adauga timpul de
solutionare propriu-zisa a cazului respectiv.

o se poate face prin:

— scaderea/relaxarea conditiilor de avizare, aprobare etc. aplicabila fara
a atinge siguranta si bunul mers al societatii;

— cresterea celeritatii prin:

— sporirea numarului functionarilor cu atributii in domeniu;
— perfectionarea functionarilor;

— simplificarea procedurilor;

— informatizare;

— management adaptativ al listelor de asteptare.

e Reducerea vulnerabilitatilor si riscurilor la coruptie din institutii
publice si unitati private.

Activitatile pe aceastd componentd influenteaza factorul ,,Dificultatea
cu care se poate oferi produsul” asa cum a fost descris anterior:

— managementul vulnerabilitatilor si riscurilor la coruptie (identificare,
evaluare, masuri etc.) — corespunde ambelor directii de actiune;

— transparentizarea activitatilor si procedurilor de lucru, cu pastrarea
secretului profesional;
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— cetdtenii nu cunosc intotdeauna procedurile de lucru interne ale
functionarilor, fapt ce 1i poate conduce la adoptarea unui comportament ilegal si
la incercarea de a corupe angajatii sistemului public pentru satisfacerea unor
nevoi legale. Astfel, ei cauta a obtine pe cai oculte ceea ce se poate obtine la fel
de bine si usor respectand calea legala;

— diminuarea impactului negativ al materializarii vulnerabilitatilor;

— analizarea incidentelor de integritate.

In vederea diminuarii ,Necesitdtii accesarii de catre societatea civila a
anumitor servicii publice”, adicd a nevoii de obtinere a unor avize, drepturi etc.,
trebuie avut in vedere faptul cd necesitatea lor deriva chiar din conditii care
trebuie indeplinite pentru bunul mers al societatii (de exemplu, obligativitatea
obtinerii de catre cetiteni a dreptului de conducere a unui autovehicul pe
drumurile publice, pentru ca statul sa se asigure de faptul ca soferii au un set de
cunostinte si deprinderi formate pentru a reduce probabilitatea de accidente si
implicit pentru a creste siguranta cetatenilor).

Avand in vedere cd aparitia si dezvoltarea coruptiei in sectorul public
are loc la contactul cetdteanului cu functionarul, se poate cduta a se reduce
,»intalnirile” celor doi, astfel ar scadea si posibilitatea coruperii.

In acest sens, este eficientd informatizarea/automatizarea unor activitati
ce intra in atributiile institutiei (de exemplu, verificarea efectuarii platii ,,taxei
de drum” prin captarea imaginilor cu numerele de inmatriculare ale vehiculelor
aflate in circulatie, verificarea acestora in bazele de date si emiterea
proceselor-verbale de sanctionare cand se impune).

Eliminarea unor situatii in care cetateanul trebuie sa contacteze sistemul
public poate conduce la crearea altor nevoi de accesare a institutiilor pentru
satisfacerea carora se pot incerca rute ,,ocolitoare”, pe langa lege. Aceste cazuri
trebuie anticipate si trebuie create deja masuri care sa le contracareze.

Acest articol va fi urmat de un altul, in care se va exemplifica
modalitatea de transpunere in practicd a celor enuntate mai sus, la nivelul unei
structuri a M.A.l. din judetul Olt.
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ETICA SI RELATIILE PUBLICE - DIMENSIUNI
PARTICULARE SI GLOBALE

Conf. univ. dr. Doina David
Universitatea ,, Dimitrie Cantemir” — Targu Mures

Pornind de la premisa ca orice comunicare are un puternic caracter
intentionat de a influenta, putem afirma ca aceasta este susceptibila de faptul ca
nu transmite intotdeauna adevarul. Din acest motiv, apelul la etica si la morala
devine un imperativ absolut necesar pentru a garanta dreptul la o informare si
relationare corectd si principiald. Dacd morala instituie normele concrete de
comportare $i asigurd o comunicare pragmatica, etica dezbate si analizeaza
principiile generale care fundamenteaza binele si raul si care sunt determinate
concret-istoric.

Scopul eticii in domeniul Relatiilor Publice este sa stabileasca
principiile in baza cdrora se poate obtine succesul. Acesta se concretizeazd in
influentarea publicului intr-o anumita problema, cresterea vizibilitatii mediatice,
schimbarea atitudinii fata de un anumit actor social si relationarea cu societatea.
Succesul in Relatiile Publice este definit de castigarea si mentinerea unei
reputatii bune §i este garantat de principiile eticii deontologice. Specifica
societatilor postmoderne este cautarea justificarii actiunilor prin apelul la norme
ale eticii pe care le contextualizeaza. Tocmai acest fapt reprezinta factorul de
vulnerabilitate al eticii In Relatiile Publice si este dat de capacitatea de a
interpreta determindrile concret-istorice n propriul interes.

Promovarea identitatii si sustinerea unor actiuni destinate sa sporeasca
gradul de cunoastere al unui public fatd de o institutie, un grup sau o persoana
rdaméne primul scop identificabil la nivelul istoric al relatiilor publice'.

Practica in domeniul relatiilor publice ramane strans legatd de
dezvoltarea puternica in secolul al XIX-lea a institutiilor si organizatiilor, sfera
publicd extinzandu-si dialogul dintre relatiile personale ale actorilor sociali
inspre relatii profesionalizate intre institutii personalizate. Astfel, pana la
aparifia organizatiilor nonguvernamentale, a sindicatelor, a agentiilor publice

L A se vedea Coman, C., Relatii publice si mass-media, Editura Polirom, lasi, 2000.; Covey, S.
(1998), Eficienta in 7 trepte, Editura All, Bucuresti, 2000; Cutlip, S., Center, A., Effective
Public Relations, Prentice Hall, 1971.
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sau private, a organizatiilor comerciale, dialogul public se realiza intre
autoritatile statului si subiectii respectivei autoritati — aparitia si proliferarea
rapida a institutiilor (de grupuri de interese si partide politice pana la asociatiile
profesionale cu caracter privat) a determinat restructurarea Iintregii sfere
publice.?

In prezent, sfera publici nu se mai conduce dupi regulile schimbului de
informatii intre indivizi specializai, dar s-a modificat §i componenta
persoanelor care participd si deruleaza acest schimb. Intreaga dezvoltare a
spatiului comunicarii mediatice, aparitia agentiilor de presa si a celorlalte institutii
mass-media specializate sunt rezultatul direct sau indirect al presiunii exercitate
de intrarea in sfera publica a capitalului organizat si a organizatiilor industriale.

Largirea constantd a spectrului public a produs si primele probleme de
naturd comunicationala Intre indivizi, organizatii si institutii.

Practica relatiilor publice se datoreste iIn mare masura transformarii
intereselor private in interese economice, respectiv in modificarea obiectului
schimbului comunicational inspre relatiile dintre clasele sociale si institutiile lor
specifice. Pornind de la aceste cateva consideratii, vom prezenta in cele ce
urmeaza teoria relatiilor publice si evolutia practicii relatiilor publice.

1. Teoria relatiilor publice

In acest domeniu al relatiilor publice existd o mare varietate de definitii,
puncte de vedere, desi, in mod simplist, relatiile publice sunt definite apeland la
utilizarea tehnicilor vizibile, cum ar fi publicitatea in presa scrisa, interviurile,
televiziunea care mediatizeaza anumite personalitdfi in cadrul unor evenimente
speciale.

Relatiile publice sunt un proces complex ce presupune aspecte mai
profunde, subtile, pentru ca ele implica: cercetarea, analizarea, formarea
politicilor, construirea de programe, comunicarea si relatia in dublu sens cu un
public larg.

In timp au fost elaborate mai multe definitii, dupa unii autori® ar exista
peste 500 de definitii, dintre care cele mai concise §i succinte considera relatiile
publice:

— performanta si apreciere publica;

— recunoastere si performanta;

— realizarea unui lucru bun si aprecierea acestuia.

Unii teoreticieni® consider , relatiile publice” o functie manageriald care
identifica, stabileste si mentine relatii reciproc avantajoase intre organizatie si

2 vezi, Junger Habermas, Sfera publicd si transformarea ei structurald, Editura Univers,

Bucuresti, 1998, p. 237.

® vezi, Dennis L. Wilcox, Philip Hault, Warren K. Agee, Public Relations Strategies and
Tactics, 1988.

* vezi, Scott Cutlip, Allen Center, Effective Public Relations, Prentice Hall,1971, pp. 4-5.
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diversele tipuri de public de care depinde succesul sau esecul sau. Alte opinii5
avanseaza definitia conform careia ,relatiile publice sunt o functie de
comunicare a managementului prin care o organizatie se adapteaza, altereaza
sau mentine mediul in care evolueaza cu scopul atingerii scopurilor sale
organiza‘;ionale”.6

Relatiile publice trebuie sa sustind comunicarea deschisa si intelegerea
reciproca pe baza ideii ca o organizatie se schimba, de asemenea, in privinta
proceselor comportamentale si atitudinale — nu doar publicul vizat.

Aceste incercari de definire a relatiilor publice au mers si mai departe,
fiind infiintate Organizatii nationale si internationale de relatii publice, inclusiv
Societatea de Relatii Publice din America (P.R.S.A.), care au formulat o serie
de definitii. In cele ce urmeazi vom prezenta cateva:

— ,,Relatiile Publice reprezinta un efort constient si legitim de a dobandi
intelegere si de a mentine increderea publicului pe baza unor studii
sistematice”’;

— ,,Relatiile Publice reprezinta un efort managerial sustinut si sistematic
prin care organizatiile publice si private incearca sa obtina intelegerea simpatia
si sustlnerea acelor tipuri de public pe care le au sau pe care urmaresc sa le
contacteze™.® (Dansk Public Relations Klub din Danemarca);

— ,,Relatiile Publice reprezinta un efort deliberat, planificat si sustinut
pentru stabilirea si mentinerea intelegerii reciproce intre organizatii si public”.9
(British Institute of Public Opinion);

— ,,Practica Relatiilor Publice este arta si stiinta sociald, analizarea
tendintelor si a consecintelor acestora, a consilierii liderilor organizatiilor si a
1mplementar11 programelor planificate de actlune care servesc atat intereselor
organizatiei, cat si intereselor publicului™® (World Assembly of Public
Relations in Mexico City).

1.1. Perspectiva europeana asupra relatiilor publice

Deﬁnitiile concepute si elaborate de europeni corespund, in mare parte
manierei i tendintei promovate de americani. Definitiile europene se referd
majoritatea la aspectele ce descriu scopurile si functiile relatiilor publice. In
acest sens, au fost stabilite ca prioritare urmatoarele aspecte:

— stimularea atentiei, a interesului i a nevoilor;

— crearea §i mentinerea comunicarii si a relatiilor;

® vezi, Grunig J.E. si Grunig L.A., Modele de relatii publice de comunicare, in Gruning J.E.:
Excellence in Public Relations and Communication Management, Hillsdale NJ: Lawrence
Erlboun, 1992.

® Ibidem. p. 51.

"Scott Cutlip, Allen Center, op. cit., p. 10.

% ldem.

% Idem.

% 1dem.
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— crearea intelegerii si a acordului reciproc;

— reprezentarea si ajustarea intereselor;

— influentarea opiniei publice;

— solutionarea conflictelor (negocierea conflictelor);

— crearea consensului.™

O studiere atenta a aspectelor prezentate mai sus demonstreaza ca
elaborarea unei singure definitii complexe si complete este greu de realizat,
pentru ca intelegerea intregii ,,constructii” teoretice a relatiilor publice atrage
dupa sine clarificarea catorva termeni:

— Planificarea — activitatea relatiilor publice este organizatia. Pentru
rezolvarea problemelor se apeleaza la o logistica, pentru actiunea pe o perioada
mai Indelungatd de timp. Aceasta etapa este sistematicd i necesitd o perioada
mai lungd de cercetare si analiza.

— Performanta — relatiile publice eficiente se bazeaza pe politici de
performanta. Niciun efort de relatii publice nu va genera o atitudine pozitiva sau
sprijin pentru o organizatie care nu reactioneaza la preocupdarile comunitatii.

— Deliberarea — activitatea de relatii publice este intentionatd. Ea este
menitd a influenta, pentru a obtine intelegerea, pentru a afla informatii si pentru
a obtine feedback, reactii din partea celorlalti.

— Interesul public — activitatea de relatii publice trebuie sa fie reciproc
avantajoasa atat pentru organizatie In sine, cat si pentru public; aceasta
inseamna corelarea intereselor specifice ale organizatiei cu preocuparile si
interesele publicului.

— Comunicarea bidirectionala — relatiile publice reprezintd mai mult
decat o simpla relatie unidirectionala a materialelor informationale. Feedbackul
este necesar si trebuie sa fie prezent.

— Functia de management — relatiile publice sunt eficiente cand
reprezintd o parte integranta a procesului decizional la nivelul conducerii.

Pentru o intelegere completa, relatiile publice trebuie privite ca un
proces ce presupune consilierea, solutionarea problemelor la nivel Tnalt, nu doar
diseminarea informatiei dupa ce s-a luat o decizie.

1.2. Relatiile publice ca proces

Relatiile publice nu implicd doar partea teoreticd (de definire), ci si
latura ce atrage actiune, schimbare, genereazd anumite rezultate. Acestea
reprezintd, exprima aspectul care vizeaza relatiile publice ca proces. Din aceasta
perspectiva relatiile publice vizeaza patru aspecte de baza:

— Cercetare (Research) — problema sau situatia de cercetat;

— Actiune (Action) — planificarea programului;

' sursa: Public Relations Review, 1995, p. 154.
38



— Comunicare (Communication) — executarea programului;

— Evaluare (Evaluation) — efectul mesajelor.

O alta abordare a relatiilor publice ca proces este aceea conform careia
ele pot fi concepute ca un circuit perpetuu al celor cinci elemente:

— Personalul care se ocupa de relatiile publice va descoperi o perspectiva
profunda asupra problemei.

— Personalul care se ocupa de relatii publice va analiza informatiile si va
face recomandari conducerii.

— Conducerea va elabora decizii si politici de actiune.

— Personalul care se ocupa de relatii publice va pune in aplicare
programul de actiune.

— Personalul care se ocupda de relatii publice va evalua eficienta
actiunilor.

Conform acestor pasi, rezulta algoritmul urmator:

Primul pas este acela prin care se realizeaza receptarea informatiei care
determina dimensiunea problemei de relatii publice. Informatiile devin astfel
raporturi de feedback din partea publicului, raporturi mediatice, putindu-se
realiza analiza datelor, obtinerea de declaratii din partea personalului angajat,
obtinerea de regulamente si conditiondri regulamentare.

Al doilea pas — personalul se ocupa de evaluarea informatiilor, stabileste
obiectivele si programul de activitate, face recomandari conducerii. Acesta este
rolul de consiliere al relatiilor publice.

Al treilea pas — se ocupa de relatiile publice care executa programul de
actiune prin intermediul comunicatelor de presa, publicatiilor, discursurilor si
programelor de relatii comunitare.

Al patrulea pas — reprezinta efectul eforturilor anterioare care se
masoara prin feedbackul acelorasi componenti.

In acest proces complex relatiile publice joacd rolul de spatiu
intermediar si element de legatura. Astfel, relatiile publice au rolul de a
interactiona direct cu sursele externe de informare, inclusiv cu publicul, cu
mass-media, reconectand datele obtinute cu recomandarile care li se fac.

Relatiile publice12 sunt, in acelasi timp, si elementele prin care
conducerea ajunge la public prin mesaje adecvate. Cel ce este un practicant si
un reprezentant al sistemului relatiilor publice: ,,... foloseste o intreaga
diversitate de tehnici de comunicare profesioniste §i joacd un rol de integrator in
cadrul organizatiei, cat si intre organizatii $i mediul exterior”.*?

12 A se vedea Grunig, J.E., Grunig, L.A., Modele de relatii publice de comunicare, in Gruning
J. E.: Excellence in Public Relations and Communication Management, Hillsdale NJ: Lawrence
Erlboun, 1992; Guyot, J., L ecran publicitaire. Paris: L’Hartmattan, 1992.

3 Dennis L. Wilcox, Philip H. Ault, Warem K. Age, op. cit., p. 10.
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1.3. Dezvoltarea si evolutia relatiilor publice ca proces

Relatiile publice se prezintd ca o fortd in societate. Dezvoltarea lor a
necesitat timp. La inceput, relatiile publice au fost privite ca avand principal
scop publicitatea sau publicarea in presa a articolelor care prezentau interes.
Secolul al X1X-lea, in mare parte, s-a caracterizat prin uzitarea termenului de
relatii publice ca agentii de presa si de publicitate.

Mai tarziu, dupa 1931 s-a considerat ca este necesard disocierea,
separarea functiei de consiliere din relatiile publice de aceea de agent de presa.
Abia din anii *40 au fost facute primele incercari de a corela relatiile publice cu
managementul*®. Pentru prima dati relatiile publice sunt raportate la public
diferentiat — angajati, finante, clienti, comunitatea locald, interactiunea
guvernamentala.

In anii ’50, relatiile publice au devenit grofesie, aparand primele
manuale care se vor impune in sistemul educational® pentru ca apoi evolutia sa
fie urmata in anii ’60; ’70; *80. Toatd experienta teoreticd privind evolutia
relatiilor publice si mai ales aceea privind formularea principiilor de baza ale
functionarii cunoasterii §i recunoasterii publice 1i apartine lui Henri F ord® — el
a fost considerat primul ,,personaj” care a impus prima institutie care intra in
atentia publicului — pentru a obtine publicitate. Metodele sale de a obtine
publicitate raman valabile pand astazi, pentru ca ele s-au bazat pe: stimulare
financiard, recompense, constatari, interviuri, utilizarea materialelor de presa.

Intr-o ordine ,.cronologica” pe axa evolutiei temporale, programul de
comunicare publica — publicitatea obtine primul loc. Prin intermediul acesteia
se creeazd un context favorabil in care produsul, informatiile, personalitatile pot
fi receptate de public fara reticentd. Reclama este al doilea pas.

In acest context, functia primordiald a practicantului de relatii publice
este aceea de popularizare, de transmitere a informatiilor intr-o maniera
inteligibild, pentru a captiva atentia publicului si a pune in evidenta produsul pe
care il promoveaza. Activitatile specifice sunt continute de actiunea de disociere
si de raspandire de materiale, unui public larg, indiferent de gradul de receptare
sau de interes.

Daca in anul 1961 relatiile publice erau definite ca un proces ce:
.... cautd sd directioneze si daca este necesar sa distorsioneze continutul
presupus nedirectionat sau nedistorsionat al mass-media.”*’, in anul 1991,

Y A se vedea, Lucian Matrat, The Strategy of Confidence, International Public Relations
Review,1990, pp. 8-12, conform abordarii sale, autorul considera relatiile publice ,,ca functie de
management, inseamnd responsabilitate si Intelegere in stabilirea de politici si in informare,
pentru atingerea celor mai nobile interese ale organizatiei si ale publicurilor”. P.8.0p.cit.

15 vezi Lesley P., Lesley’s Public Relations Handbook, Prentice Hall, 1983.

18 vezi Wilcox, op. cit., p. 30.

17 vezi Mayer Madison Avenue. USA, Harmondsworth: Penguin,1961, p. 309.
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Institutul de Relatii Publice din Marea Britanie definea relatiile publice ca:
... efectul planificat si sustinut de a stabili si mentine o relatie reciproca de
intelegere intre organizatii si publicul lor”.*®

Astfel, relatiile publice au strabatut o cale lunga de la originea in agentia
de presa, care acum este utilizatd mai mult de organizatiile economice, pana la
publicitatea care reprezintd elementul component, vital, al relatiilor publice.
Relatiile publice pot fi analizate si privite din perspectiva importantei si
functiilor de practici de relatii publice, care, conform unor specialisti in
domeniu, pot fi rezumate la zece principii de baza™:

1. Relatiile publice au la baza realitatea si nu paravanele acesteia; au la
baza politici concrete si fapte reale, nu fictiune;

2. Relatiile publice sunt o profesie centrata pe servicii, in care accentul
este pus pe interesul public pentru programe si politici;

3. Pentru ca practicianul de relatii publice atinge mai multe tipuri de
public prin mass-media, care reprezinta canalele publice de comunicare,
integritatea acestor canale trebuie mentinuta;

4. Practicianul de relatii publice trebuie sa aiba sprijinul publicului
pentru diferite programe si politici;

5. Practicienii de relatii publice trebuie sa fie comunicatori eficienti,
conducand informatia de la un partener la altul;

6. Pentru a fi comunicatori responsabili, practicienii de relatii publice
trebuie sa cunoasca si sa stapaneasca stiintele comunicarii;

7. Pentru a intelege mesajele si pentru a reactiona eficient, practicienii
de relatii publice trebuie sa foloseasca stiintele sociale: psihologia, sociologia,
psihologia sociala, studii ale opiniei publice, studii de comunicare si semiotica;

8. Un bun practician de relatii publice trebuie sa adapteze rezultatele
cercetdrii, inclusiv la teoriile invatarii din psihologie, sociologie, stiintele
politice, economice, istorie;

9. Practicienii de relatii publice trebuie sa explice publicului problemele
inainte ca acestea sa devina crize;

10. Munca practicianului trebuie sa aiba un singur standard: performanta
etica.

Relatiile publice implicad activitati diverse. Tocmai de aceea definirea
relatiilor publice devine un proces dificil care genereaza si 0 serie de confuzii in
legatura cu definirea lor. Activitatea de relatii publice include: agentul de presa,
promovarea, informarea publica, afacerile publice, grafica, publicitatea,

18 vezi Kotler P., Marketing Management ed. a 8-a, Englewood Cliffs, Prentice Hall, 1991,
p. 655.

19 A se vedea, Fraser Likely, The Knock and Roles in Public Relations/Communication, Journal
of Corporate Public Relation,1995, pp.7-13.
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marketingul si sustinerea vanzarilor. Cu toate acestea, relatiile publice nu sunt
doar o simpla suma de diverse activititi. In concluzie, relatiile publice sunt
diferite de publicitate, putem argumenta aceastd afirmatie prin rationamentul
care apartine lui Matrat®’: ,,Strategia reclamei este crearea dorintei, motivarea
cererii pentru un produs, relatiile publice folosesc strategia increderii, singura
care ofera credibilitate unui mesaj”.

1.4. Elemente functionale ale relatiilor publice

In demersul nostru analitic trebuie realizatdi o distinctie clard intre
publicitate si relatiile publice. Cele doua domenii sunt separate si distincte, desi
reclama comerciala si publicitatea pot fi folosite drept tactici complementare de
directionare Inspre atingerea scopurilor promotionale si de comunicare.

Astfel, chiar daca uneori relatiile publice si comunicarile de marketing
coincid, aceasta corespondenta trebuie sa o evaluam.

Relatiile publice® sunt considerate o sarcini de comunicare manageriald
mai larga decat marketingul. Daca marketingul se ocupa de relatii de schimb cu
clientii unei organizatii, relatiile publice se ocupa cu o mare varietate de public,
implicat sau afectat de diverse organizatii.

In general, marketingul este perceput ca o sarcini principald de
management, preocupat de satisfacerea nevoilor individuale si ale organizatiei.
Relatiile publice opereazad ca o completare, o corectare a marketingului, ele pot
ajuta la realizarea scopurilor organizatorice, pregatind terenul in care
marketingul isi exercita functiile de creare a schimburilor.

in concluzie, relatiile publice si marketingul sunt doua functii majore de
management In cadrul unei organizatii, dar modul in care sunt concepute
depinde de perceptiile manageriale, de cultura organizatorica.

Relatiile publice pot opera la diferite niveluri intr-o organizatie: Se
ocupa cu interactiunea cu diferite tipuri de public, nu doar pentru a facilita
schimburi, ci si pentru a crea un mediu care sa sprijine schimburile ce au loc; la
nivel corporativ, vor fi sanse ca relatiille publice sa interactioneze cu
marketingul, fie prin crearea si sustinerea unei imagini favorabile, fie prin
sponsorizare.

,»Tot mai mult, stabilitatea societdtii noastre depinde de obtinerea unui
echilibru adecvat intre diversele forte sociale, politice si culturale — toate fiind
determinate de atitudini de grup. Atitudinea de grup este mediul special al
relatiilor publice... Personalul de la varful relatiilor publice contribuie in mod

% A se vedea, op. cit., p.8.

2L A se vedea, Grunig, J.E., Grunig, L.A., Modele de relatii publice de comunicare, in Grunig
J.E.: Excellence in Public Relations and Communication Management, Hillsdale NJ: Lawrence
Erlbouns, 1992; Guyot, J., L’ecran publicitaire. Paris: L’Hartmattan, 1992.
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special la implicarea acestor forte, lucru care nu poate fi realizat de
altcineva...”?

Conform acestui rationament, rolul profesionistilor din domeniul
relatiilor publice este acela de a aplica orientarea unicd si esentiald spre
dezvoltarea deprinderilor lor specifice de a influenta deprinderile atitudinale; de
a constata care sunt elementele importante pentru indivizi, pentru societate si
pentru diversele organizatii, care sunt directiile pe care le agreeaza acestia si care
sunt sugestiile, recomandarile necesare in vederea implementarii elementelor noi.

1.5. Concluzii

Societatea noastra este tot mai mult una a concurentei, o societate unde
resursele tangibile si fizice sunt limitate, necesitatea, nevoile si oportunitatile
sustin tot mai mult acest rationament. In prezent, in societatea postmoderni
existd tot mai vizibil o sciziune in evolutia fortelor ce compun comunitatea, in
acest context, ,,relatiile publice au, prin natura lor, o deschidere destul de ampla
si permisiva spre schimbare, pentru ca ele sunt direct implicate in convergenta
diverselor perspective si interese, uneori contrarii.”*

Acum, mai mult ca oricind, domeniul relatiilor publice dobandeste o
dimensiune globald. Acest aspect impune informatii, cunostinte temeinice si
diverse pe acest palier, unde practicienii de relatii publice trebuie sa cunoasca si
sd foloseasca o gama larga si variata de tehnologii, mijloace si canale de
informare®® si comunicare in relatiile cu mass-media, trebuind si dea dovada de
o sensibilitate, disponibilitate si deschidere mai mare spre multiculturalism.
»Acum doudzeci de ani, relatiile publice erau atente la ce se intdmpla cu
stiintele sociale, sperand din tot sufletul ca vor fi facute noi descoperiri cat de
curand, astfel Incat arta comunicarii... sa devina o profesie responsabild. Acum
zece ani, unii dintre noi se gandeau cd tehnologia calculatoarelor va produce
schimbarea... pana la urma s-a dovedit ca nu tehnica relatiilor publice s-a

schimbat atit de mult, ci natura problemelor de care suntem interesati”®.

A se vedea, Jenkins, R., Identitate sociald, Editura Univers, Bucuresti, 2000; Joannes,
A., Comunicarea prin imagini, Editura Polirom, Iasi, 2000; Jouve, M., Comunicarea:
publicitate si relatii publice, Editura Polirom, lasi, 2005; Kapferer, J., N., Caile persuasiunii —
Modul de influentare a comportamentelor prin mass-media si publicitate, Editura
Comunicare.ro, Bucuresti, 2002.

ZA se vedea, Frank Wzlie, The New Professionals, discurs la Prima Conferinta Internationald a
Studentilor, Public Relations Student Society of America, Dayton, Ohio, 24 octombrie, 1976,
publicatd de Corporatia Chrysler. Comitetul de Planificare Avansatd a Societatii Relatiilor
Publice din America.

2 A se vedea, Keane, J., Mass-media si democratia, Editura Institutului European, Iasi, 2000;
Kellner, D., Cultura media, Editura Institutul European, Iasi, 2001.

% David Finn, Modifying Opinions in the New Human Climate, Ruder & Fin Papers, no. 1,
1972, preluat din Public Relations Quarterly, 17, pp. 12-15.
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Cu alte cuvinte, practicarea relatiilor publice este o arta, este stiinta care
analizeazd tendintele, este stiinta care face previziuni asupra consecintelor,
indruma organizatii, pune 1n aplicare programe cu actiune planificatd in
interesul organizatiilor si in interesul publicului §i cu toate acestea, esenta
activitatii in domeniul relatiilor publice raimane comunicarea.

Pentru a fi bun si pentru a excela in domeniul relatiilor publice, este
nevoie de talent in comunicare §i de competentd in relatiile cu mijloacele de
comunicare in masd, este nevoie de o cunoastere profunda a tehnicilor de
comunicare cu publicul larg, de cunoasterea opiniei publice si a principiilor
persuasiunii. Aici, este nevoie insd si de discernamant, analiza, planificare,
indrumare, pe langa actiunea comunicarii.

In acest context, etica este definiti deseori ca ,,a face ceea ce este
corect”, cu rezerva cd, in culturi diferite, ,,corect” poate sa insemne gresit!
Faptul ca etica este dependenta de culturd creeaza anumite dificultati in practica
globala a relatiilor publice.

Perceptia pe care o are individul, organizatia si societatea in ansamblul
ei despre etica poate sa se bazeze nu atat pe o definifie a moralitatii, cat pe
intelegerea consecintelor a ceea ce o organizatie sau membrii acesteia afirma
sau a modului in care actioneaza. Actiunile pot fi vazute fie ca morale, fie ca
imorale de catre tipurile sale de public, pentru ca, credintele despre
responsabilitatea sociald influenteazd puternic faptul cd publicul vede
organizatia si pe membrii acesteia ca avand un comportament cetdfenesc sau nu,
etic sau neetic, atat la nivel individual, cat si la nivel global. Putem concluziona:
,Moralitatea” sau natura ,etica” a unei actiuni — caracterul ei bun
sau rau — ... trebuie sa fie judecate in functie de masura in care ea include si
integreaza scopurile si asigurd dezvoltarea potentiald a acestor scopuri, pentru
toti oaglenii implicati 1n actiunea respectiva sau care ar putea fi afectati
de ea.”
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TRANSPARENTA DECIZIONALA IN ADMINISTRATIA
PUBLICA - MIJLOC DE PREVENIRE A CORUPTIEI

Conf. univ. dr. Emilia Lucia Citana
Facultatea de Drept, Universitatea ,, Dimitrie Cantemir” — Tdrgu Mures
Avocat — Baroul Mures

In vederea prevenirii si combaterii fenomenului coruptiei, Romania a
ratificat, prin Legea nr. 365/2004', Conventia Natiunilor Unite impotriva
coruptiei, adoptata la New York, la 31 octombrie 2003, care prevede ca fiecare
stat parte elaboreaza si aplicd sau are in vedere, conform principiilor
fundamentale ale sistemului sau juridic, politici de prevenire a coruptiei
eficiente si coordonate, care favorizeaza participarea societatii si care reflectd
principiile de stat de drept, buna gestiune a problemelor politice si bunurile
publice, de integritate, transparentd si responsabilitate (art. 5 paragraful 1).
Astfel, ,fiecare stat parte trebuie sda incurajeze in mod special integritatea,
cinstea si raspunderea agentilor publici, conform principiilor fundamentale ale
sistemului sau juridic, sens in care va aplica, in cadrul propriilor sisteme
institutionale si juridice, coduri sau norme de conduitd pentru exercitarea
corecta, onorabila si corespunzatoare a functiilor publice" (art. 8 paragrafele
1 si 2). Dand eficienta dispozitiilor Conventiei, prin Decizia Curtii
Constitutionale nr. 536 din 6 iulie 2016 Curtea a retinut ci exceptarea
anumitor categorii de persoane care detin o functie publicd de la anumite
standarde de integritate poate reprezenta o incdlcare a unor obligatii asumate
prin tratate internationale care constituie garantii pentru protectia drepturilor si
libertatilor cetdtenilor, ca element al statului de drept.

La art. 65 din Conventie, intitulat ,,Aplicarea conventiei”, se prevede ca
fiecare stat parte ia masurile necesare, inclusiv legislative si administrative,

! Legea nr. 365/2004 pentru ratificarea Conventiei Natiunilor Unite impotriva coruptieli,
adoptatd la New York la 31 octombrie 2003, publicata in M. Of. nr. 903 din 05 octombrie 2004.

Decizia Curtii Constitutionale nr. 536/2016 referitoare la admiterea obiectiei de
neconstitutionalitate a dispozitiilor Legii pentru modificarea §i completarea Legii nr. 393/2004
privind Statutul alesilor locali, publicata in M. Of. nr. 730 din 21 septembrie 2016.
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conform principiilor fundamentale ale dreptului sau intern, pentru a asigura
executarea obligatiilor asumate in baza acestei conventii; fiecare stat parte poate
lua masurile necesare, mai stricte sau mai severe decat cele prevazute prin
aceasta conventie, in scopul de a preveni si de a combate coruptia.

Prima forma de manifestare a principiului transparentei la nivelul
Uniunii Europene — Declaratia nr. 17 ce insoteste Tratatul de la Maastricht®,
potrivit careia ,(transparenta procesului decizional intareste caracterul
democratic al institutiilor, ca si increderea publicului in administratie” (s.n.).
In baza acestei declaratii a fost conceputi Declaratia interinstitutionald a
Parlamentului, Consiliului si Comisiei din 25 octombrie 1993, referitoare la
»democratie, transparenta §i subsidiaritate”.

Potrivit prevederilor art. 11 alin. (2) din Tratatul privind Uniunea
Europeani, ratificat de Roménia prin Legea nr. 13/2008": , Institutiile Uniunii
mentin un dialog deschis, transparent si constant cu asociatiile reprezentative
si cu societatea civila®. Analizand contextul european al demersurilor
legislative ce se impune a fi adoptate de catre Romania in lupta impotriva
coruptiei, observam ca prin Decizia 2006/928/CE a Comisiei Europene din
13 decembrie 2006° s-a stabilit un mecanism de cooperare si verificare a
progresului realizat de Romania in vederea atingerii anumitor obiective de
referinta specifice in domeniul reformei sistemului judiciar si al luptei
impotriva coruptiei. In jurisprudenta Curtii Constitutionale a Romaniei s-a
stabilit insa cd intelesul Deciziei 2006/928/CE a Comisiei Europene din
13 decembrie 2006, act adoptat anterior aderarii Romaniei la Uniunea Europeana,
nu a fost deslusit de Curtea de Justitie a Uniunii Europene in ceea ce priveste
continutul, caracterul si intinderea temporald si daca acestea se circumscriu
celor prevdazute in Tratatul de aderare la Uniunea Europeand, implicit prin

® Pentru continutul integral al tratatului, a se vedea Fundatia pentru o Societate Deschisa,
Documente de baza ale Comunitatii si Uniunii Europene, Editura Polirom, Bucuresti, 1999,
pp.171-252; precizam ca acest Tratat a fost modificat ulterior prin Tratatul de la Amsterdam
(1997), Tratatul de la Nisa (2001) si Tratatul de la Lisabona (2007); doctrinar, a se vedea,
Catana Emilia Lucia, Toncean-Luieran loana-Raluca, Dreptul Uniunii Europene, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2018.

* Legea nr. 13/2008 pentru ratificarea Tratatului de la Lisabona de modificare a Tratatului
privind Uniunea Europeand si a Tratatului de instituire a Comunitatii Europene, semnat la
Lisabona la 13 decembrie 2007, publicata in M. Of. nr. 107 din 12 februarie 2008.

® Decizia 2006/928/CE a Comisiei Europene din 13 decembrie 2006 de stabilire a unui
mecanism de cooperare si de verificare a progresului realizat de Romania in vederea atingerii
anumitor obiective de referintd specifice in domeniul reformei sistemului judiciar si al luptei
impotriva coruptiei [notificatd cu numarul C(2006) 6569] (2006/928/CE), publicata in Jurnalul
Oficial al Comunitétilor Europene nr. 354 din 14.12.2006.
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Legea nr. 157/2005, care face parte din ordinea normativa intern®. Astfel, in
context national, prin Constitutia Romaniei se prevede cd ,,Romania este stat de
drept, democratic si social, in care demnitatea omului, drepturile si libertatile
cetatenilor, libera dezvoltare a personalitatii umane, dreptatea si pluralismul
politic reprezinta valori supreme, in spiritul traditiilor democratice ale poporului
roman si idealurilor Revolutiei din decembrie 1989, si sunt garantate” [Art. 1
alin. (3) din Constitutia Romaniei, republicata]; ,,Statul roman se obliga sa
indeplineasca intocmai si cu bund-credintd obligatiile ce-i revin din tratatele la
care este parte.” [Art. 11 alin. (1) din Constitutia Romaniei, republicata].
Constitutia Romaniei contine dispozitii exprese si in materia

e iwy e

e iw e

Presedintele Romaniei nu poate fi membru al unui partid si nu poate indeplini
nicio altd functie publica sau privata” [art.84 alin. (1)];

Guvernului este incompatibila cu exercitarea altei functii publice de autoritate,
cu exceptia celei de deputat sau de senator;

De asemenea, ea este incompatibilda cu exercitarea unei functii de
reprezentare profesionald salarizate in cadrul organizatiilor cu scop comercial”
[art.105 alin. (1)];

— incompatibilitati ale judecatorilor si procurorilor (art. 125, art. 132).

Dand eficientd prevederilor constitutionale si luand in considerare
dispozitille Conventiei Natiunilor Unite impotriva Coruptiei respectiv
angajamentele asumate de Romania fatd de Uniunea Europeanad prin Decizia
Curtii Constitutionale nr. 536 din 6 iulie 2016, Curtea a retinut ca exceptarea
anumitor categorii de persoane care detin o functie publica de la anumite
standarde de integritate poate reprezenta o incalcare a unor obligatii asumate
prin tratate internationale care constituie garantii pentru protectia drepturilor
si libertatilor cetatenilor, ca element al statului de drept.

e ey

preluate si dezvoltate In mai multe legi organice, sens in care sunt dispozitiile

® A se vedea, Decizia Curtii Constitutionale nr. 104/2018 referitoare la admiterea obiectiei de
neconstitutionalitate a dispozitiilor Legii pentru modificarea Legii nr. 161/2003 privind unele
masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si
in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, publicatd in M.Of. nr. 446 din 29 mai
2018.

" Doctrinar, a se vedea, Catani Emilia Lucia, Drept administrativ, Editura Universul Juridic,
Bucuresti, 2018, pp. 39-41, pp. 87-90, pp. 128-129, pp. 134-136.
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art. 14-16 din Legea nr. 96/2006 privind Statutul deputatilor si al senatorilor®, si
art. 81-83 din Legea nr. 161/2003 privind unele méasuri pentru asigurarea
transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in
mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei’. De asemenea, au
incidentd in materie si dispozitiile Legii nr. 176/2010 privind integritatea in
exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru
modificarea si completarea altor acte normative'®, care reglementeazd in
titlul II proceduri de asigurare a integritatii si transparentei in exercitarea
functiilor si demnitatilor publice, sectiunea a 3-a din cap. | al respectivului titlu
fiind dedicatda procedurii de evaluare a conflictelor de interese si a

Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei
in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,
prevenirea §i combaterea coruptiei — lege organica, ,,reglementeaza, in mod
primar, modifica §i completeaza acte normative existente, pentru obtinerea
transparentei decizionale, in scopul prevenirii si combaterii corupﬂei”“. in
titlul IV al acestei legi se reglementeaza conflictul de interese si regimul

e w e

e1e

deputat/senator (titlul IV capitolul III sectiunea a 2-a). Potrivit expunerii de
motive a legii, corelativ continutului normativ al acesteia, in cadrul dispozitiilor
generale se stabileste sfera tuturor persoanelor cdrora li se aplicd reglementarile
urmand sd se aplice Presedintelui Romaniei, deputatilor si senatorilor,
consilierilor prezidentiali si consilierilor de stat din Administratia Prezidentiala,
prim-ministrului, ministrilor, ministrilor delegati, secretarilor de stat,
subsecretarilor de stat si persoanelor care indeplinesc functii asimilate acestora,
magistratilor, prefectilor si subprefectilor, alesilor locali si functionarilor
publici.

Legea nr. 161/2003, prin continutul sau normativ, cuprinde mai multe
reglementari de sine statatoare sau aduce modificari unor acte normative in

® Astfel cum a fost republicatd in M. Of. nr. 763 din 12 noiembrie 2008.

% Publicata in M. Of. nr. 279 din 21 aprilie 2003, cu modificirile si completdrile ulterioare.

10 Publicatd in M. Of. nr. 621 din 2 septembrie 2010.

! Decizia Curtii Constitutionale nr. 147 din 16 aprilie 2003 cu privire la constitutionalitatea
dispozitiilor Legii privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea §i sanctionarea
coruptiei, publicata in M. Of. nr. 279 din 21 aprilie 2003.
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vigoare, cuprinzand, pe de o parte, dispozitii ce vizeazd direct combaterea
fenomenului coruptiei, iar pe de altd parte, dispozitii din materii conexe, absolut
indispensabile realizarii scopului propus 2,

functii si demnitagi publice, este acela de a asigura impartialitatea, protejarea
interesului social si evitarea conflictului de interese in exercitarea acestora®®,
Pentru atingerea acestui deziderat a fost instituita si sanctiunea pentru persoana
aflata in stare de incompatibilitate, respectiv cea a decaderii din dreptul de a
mai ocupa orice altd functie eligibila pentru o perioada de trei ani de la
incetarea mandatului, astfel cum se prevede la art. 1 din Legea nr. 176/2010
privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si
completarea altor acte normative.

Prin Decizia Curtii Constitutionale nr. 104 din 6 martie 2018 s-a
constatat ca dispozitiile Legii pentru modificarea Legii nr. 161/2003 privind
unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice,
a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei
(lege organica in materie) sunt neconstitutionale. Astfel, in ceea ce priveste
incompatibilitatea dintre calitatea de comerciant persoana fizica si functia de
deputat, senator, membru al Guvernului, prefect, subprefect, primar, viceprimar,
primar general si viceprimar al municipiului Bucuresti, presedinte si
vicepresedinte al consiliului judetean, prin legea dedusd controlului de
constitutionalitate se abrogau dispozitiile exprese cuprinse in Legea

IR

.....

comerciant persoana fizica, legea pentru modificarea Legii nr. 161/2003 ,,aduce
atingere obligatiilor ce revin statului romdn potrivit art. 11 alin. (1) din
Constitutie, precum g§i celor ce ii revin in calitate de membru al Uniunii
Europene, ceea ce contravine si dispozitiilor art. 148 alin. (4) din Constizutie.”

In strinsi legiturd cu transparenta in exercitarea demnititilor si
functiilor publice ca expresie a luptei anticoruptie, prin Legea nr. 52/2003
este reglementata transparenta in luarea deciziilor publice, lege care are ca scop:

a) sd sporeascd gradul de responsabilitate a administratiei publice fata de
cetatean, ca beneficiar al deciziei administrative;

2 A se vedea si Decizia Curtii constitutionale nr. 104/2018, la care s-a mai facut referire in
continutul acestui studiu.
** Ibidem.
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b) sa implice participarea activa a cetdtenilor in procesul de luare a
deciziilor administrative si in procesul de elaborare a actelor normative;

c) sa sporeasca gradul de transparentd la nivelul intregii administratii
publice.

La art. 3 lit. e) din Legea nr. 52/2003 este definitd obligatia de
transparenta ca reprezentand ,,obligatia autoritatilor administratiei publice de
a informa i de a supune dezbaterii publice proiectele de acte normative, de a
permite accesul la luarea deciziilor administrative si la minutele sedintelor
publice ”.

Autoritatile administratiei publice obligate sd respecte dispozitiile
acestei legi sunt: autoritatile administratiei publice centrale: ministerele, alte
organe centrale ale administratiei publice din subordinea Guvernului sau a
ministerelor, serviciile publice descentralizate ale acestora, precum si
autoritatile administrative autonome; autoritatile administratiei publice locale:
consiliile judetene, consiliile locale, primarii, institutiile si serviciile publice de
interes local sau judetean.

In concluzie, transparenta decizionald in administratia publica reprezinti
un mijloc de prevenire, dar si de combatere a coruptiei, fiind consacratd
legislativ pe plan global, european si national, iar orice diminuare a exigentelor
principiului transparentei decizionale incalcd prevederile constitutionale si ale
obligatiilor care revin Romaniei ca stat membru al Uniunii Europene.
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ORGANIZAREA ACTIUNII DE PRINDERE
iIN FLAGRANT LA INFRACTIUNILE DE CORUPTIE

Subcomisar de politie Cristina Alexandru
Serviciul Judetean Anticoruptie Brasov

Istoria societatii umane ne demonstreaza ca fenomenul infractional al
coruptiei a existat din cele mai vechi timpuri. Facandu-si aparitia incd din
Antichitate, tot de pe atunci coruptia este si reprimata, fiind aplicate pedepse
aspre si masuri de prevenire si combatere.

in sens larg, coruptia reprezintd o abatere de la moralitate, de la
corectitudine, de la datorie, dar ceea ce ne intereseaza in primul rand este ca ea
reprezintd o abatere de la lege.

Faptele de coruptie presupun, de reguld, obtinerea de foloase
patrimoniale de catre cel care se lasad corupt, dar si de cel care corupe sau chiar
de catre altcineva, de o tertd persoana. Nu totdeauna trebuie sd fie in discutie
foloase patrimoniale, cuantificabile sau imediat cuantificabile, pentru ca pot fi
in joc si foloase de altd naturd: politica, administrativa, de putere etc., mai
importante uneori decat cele patrimoniale, respectiv prevederi legale pentru a se
obtine un anumit folos (care deseori nu se cuvine).

In intelesul Legii nr. 78 din 2000 pentru prevenirea, descoperirea si
sanctionarea unor fapte de coruptie sunt infractiuni de coruptie infractiunile
prevazute la art. 289-292 din Codul penal, respectiv luarea de mitd, dare de
mitd, traficul de influentd s1 cumpararea de influentd, inclusiv atunci cénd
acestea sunt comise de persoanele previzute la art. 308 din Codul penal.

De asemenea, sunt infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie
infractiunile prevazute la art. 10-13 din Legea nr. 78 din 2000. Dispozitiile
acestei legi sunt aplicabile si infractiunilor impotriva intereselor financiare ale
Uniunii Europene prevazute la art. 18"1-18"5, prin sanctionarea carora se
asigurd protectia fondurilor si a resurselor Uniunii Europene.

In cazul infractiunilor, prevazute la art. 289-294 din Noul Cod Penal,
conform art. 56 din Noul Cod de procedurd penald, urmarirea penald se
efectueaza in mod obligatoriu de catre procuror.

Dispozitiile art. 288 din Noul Cod de procedurd penald, prevdd modurile
prin care organele de urmarire penald pot fi sesizate despre savarsirea unei
infractiuni. Astfel, organele de urmarire penala se pot sesiza din oficiu sau pot fi
sesizate de catre alte persoane, prin denunt sau plangere.
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Practica a demonstrat, insa, ca sunt destul de rare cazurile in care
persoana care da, oferd, ca si cel caruia i se ofera, accepta sa sesizeze organul de
urmdrire penala. Explicatia in cazul acesta este simpld: cele douad sunt
conjugate, ambele fiind atente la secretul actelor lor.

In mod frecvent, sesizirile apartin persoanelor din mediul autorilor, cum
ar fi mediul familial, profesional, alte medii frecventate, din motive diverse.

De exemplu: din mediul familial, denuntitorii sunt, de reguld, rude
apropiate, chiar sotia/sotul, nemultumiti, invidiosi, rdzbunatori, pentru ca nu
profita de castig sau invers, pentru cd sufera prin darea de mitd; din mediul
profesional, denuntatorii sunt, in primul rand, colegii de serviciu, sefii sau
subordonatii, unii onesti, altii razbunatori, invidiosi, dar si nemultumiti ca nu
s-au ,bucurat” de castigul operat, in urma unei anumite complicititi la
comiterea actului de coruptie; din mediul celor angrenati in actul de coruptie,
cum ar fi, de exemplu, cei obligati sa mituiasca sau fortati sd pliteascd o suma
de bani peste asteptarile lor, inclusiv cei care pot sa profite, in urma denuntului.

In ceea ce priveste organizarea actiunii de prindere in flagrant la
infractiunile de coruptie, in conformitate cu prevederile legale, organele de
urmarire penala trebuie sd constate la timp si in mod complet faptele care
constituie infractiuni, astfel incat orice persoand care a savarsit o infractiune sa
fie pedepsita potrivit vinovatiei sale sinicio persoana nevinovata sd nu fie trasa
laraspundere penala.

Organizarea actiunii de prindere in flagrant presupune, obligatoriu,
efectuarea atenta a unor activitati de pregatire raportate la fapte, in sine, dar si la
modul de sesizare.

Organele de urmarire penald sesizate despre sdvarsirea unei infractiuni
de coruptie trebuie sa lamureasca, in primul rand, urmatoarele probleme:

1. Calitatea faptuitorului: in functie de tipul de infractiune de coruptie,
subiectul activ al infractiunii poate fi o persoand sau mai multe persoane:

a) care exercitd o functie publica, indiferent de modul in care au fost
investite, in cadrul autoritatilor publice sau institutiilor publice;

b) care indeplinesc, permanent sau temporar, potrivit legii, o functie sau
o insarcinare, Tn masura in care participa la luarea deciziilor sau le pot influenta,
in cadrul serviciilor publice, regiilor autonome, societatilor comerciale,
companiilor nationale, societatilor nationale, unitatilor cooperatiste sau al altor
agenti economici,

c) care exercitd atributii de control, potrivit legii;

d) care acorda asistenta specializata unitatilor prevazute la lit. a) si b), in
madsura in care participa la luarea deciziilor sau le pot influenta;

e) care, indiferent de calitatea lor, realizeaza, controleaza sau acorda
asistentd specializata, In mdsura in care participa la luarea deciziilor sau le pot
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influenta, cu privire la: operatiuni care antreneaza circulatia de capital,
operatiuni de banca, de schimb valutar sau de credit, operatiuni de plasament, in
burse, in asigurari, in plasament mutual ori privitor la conturile bancare si cele
asimilate acestora, tranzactii comerciale interne si internationale;

f) care detin o functie de conducere intr-un partid sau intr-o formatiune
politica, intr-un sindicat, intr-o organizatie patronala ori intr-o asociatie fara
scop lucrativ sau fundatie sau alte persoane fizice decat cele prevazute la lit.
a)-f), in conditiile prevazute de lege.

2. Activitatea ilicitd, desfaguratd de faptuitor, de alti participanti, modul
de operare, legdturi cu diverse institutii.
clarifice daca faptuitorul a actionat cu intentie. Stabilirea scopului este
importanta pentru incadrarea juridica corectd a faptei.

4. Valorile, bunurile, banii sau alte foloase necuvenite ce au constituit

Procedura infractiunii flagrante se aplica potrivit prevederilor art. 293
din Noul Cod de Procedura Penala. Conform acestui articol este flagranta
infractiunea descoperitd in momentul savarsirii sau imediat dupa savarsire, ori
infractiunea al carui faptuitor, imediat dupa savarsire, este urmarit de persoana
vatamata, de martorii oculari sau de strigatul public, ori este surprins aproape de
locul comiterii infractiunii cu arme, instrumente sau orice alte obiecte de natura
a-1 presupune participant la infractiune.

Cand existd o suspiciune rezonabilda cu privire la pregatirea sau
savarsirea infractiunilor de coruptie, in scopul strangerii de probe sau al
identificarii autorului, procurorii de caz pot dispune si urmatoarele masuri:

— punerea sub supraveghere sau sub ascultare a liniilor telefonice;

— punerea sub supraveghere a conturilor bancare si a conturilor asimilate
acestora;

— comunicarea de acte autentice sau sub semndtura privata, de
documente bancare, financiare ori contabile;

— accesul la sisteme informationale.

Constatarea infractiunilor flagrante reprezinta, practic, cea mai sigurd
modalitate de probare a faptelor de coruptie si are ca obiect prinderea
faptuitorului in momentul comiterii faptei sau intr-un timp cat mai apropiat de
acesta.

Ceea ce trebuie punctat este faptul cd surprinderea in flagrant nu se
realizeaza pentru a constata savarsirea infractiunii, ci pentru a se constata
primirea banilor sau a altor foloase de catre functionarul necinstit, sau pentru
a-1 prinde in flagrant pe acei cetdteni neonesti care oferd bani sau alte foloase,
cu titlu de mita, functionarilor corecti.
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Odata cu prinderea infractorului se realizeaza si alte deziderate, precum:

— fintreruperea activitatii ilicite si, implicit, diminuarea pericolului
social;

— obtinerea unei probatiuni elocvente privind vinovatia infractorului;

— tragerea la raspundere penala a faptuitorului, intr-un timp cat mai
apropiat de cel al savarsirii infractiunii,

— recuperarea prejudiciului cauzat, ridicarea bunurilor detinute ori
primite;

— stoparea fenomenului infractional prin caracterul preventiv al
aplicarii ferme a legii.

Alte activitati care pot fi Intreprinse de catre organele de urmarire
penald, pe parcursul organizarii flagrantului si in functie de specificitatea
fiecarui caz in parte, sunt urmatoarele:

— folosirea investigatorilor sub acoperire din randul ofiterilor de politie
special desemnati in acest scop;

— protectia martorilor, a expertilor si a victimelor, potrivit legii;

— aplicarea dispozitiilor din Codul Penal privind confiscarea bunurilor.
Daca bunurile care fac obiectul infractiunii nu se gasesc, se confisca
echivalentul lor in bani sau bunurile dobandite, in locul acestora;

— luarea masurilor asiguratorii prevazute de Codul de procedura penala
pentru aducerea la indeplinire a confiscarii bunurilor;

— persoanele care au atributii In aplicarea legii sunt obligate sa respecte
secretul profesional cu privire la datele si informatiile obtinute in aceasta
calitate; persoana care a comis una dintre infractiunile atribuite in competenta
Directie1 Nationale Anticoruptie, iar in timpul urmaririi penale denuntd si
faciliteaza identificarea si tragerea la raspundere penald a altor persoane care au
savarsit astfel de infractiuni beneficiazd de reducere la jumadtate a limitelor
prevazute de lege;

— daca infractiunile prevazute in Legea nr. 78/2000 sunt flagrante,
urmarirea si judecata se efectueaza potrivit art. 293 din Codul de procedura
penala, iar daca nu sunt flagrante, urmarirea penala si judecata se efectueaza
potrivit procedurii de drept comun.
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PRACTICI DE CORUPTIE SI ANTICORUPTIE
iIN MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
DIN SECTORUL PUBLIC

Comisar-sef de politie \Valentin Virgil Motoc
Serviciul Judetean Anticoruptie Alba

I. Privire de ansamblu asupra riscurilor de coruptie in
managementul resurselor umane din sectorul public

Managementul resurselor umane se bazeaza in mod traditional pe trei
principii-cheie:

1. recrutarea si promovarea pe baza de merite;

2. ocuparea fortei de munca pentru a proteja independenta
functionarilor publici de influenta politica nejustificata,

3. Un cadru standardizat de salarizare si conditii de munca decente.

In multe tari, reformele recente de imbunititire a eficientei au inclus
reducerea cheltuielilor si a numarului de angajati, importul practicilor din
sectorul privat in sectorul public si echilibrarea necesitatii de a face serviciul
public mai raspunzator privind necesitatea de a-si proteja autonomia si
independen‘gal.

Coruptia poate afecta toate aspectele proceselor de gestionare a
resurselor umane, favoritismul si nepotismul si abuzul de autoritate in
domeniile de recrutare, instruire, promovare si transfer, fiind identificate ca
zone cu risc major. Acest lucru este posibil din cauza puterii discretionare,
lipsei de integritate si responsabilitate, lipsei verificarilor, echilibrului si a
transparentei in administrarea generald a serviciilor de resurse umane.

Numiri publice si promovare

In special, riscurile legate de cumpararea si vanzarea de pozitii,
nepotismul, patronajul si coruptia in recrutare si promovare reprezintd
preocupari majore in multe sectoare publice. Astfel de practici duc la angajarea
unor functionari publici necalificati, alimentdnd dezvoltarea retelelor de

! World Bank, 2013, Hybrids and Contradictions: Human Resource Management in the
Contemporary Public Sector.
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patronaj cu manageri corupti in cadrul serviciului pubhc s pot submina in mare
masura obiectivul de a construi birocratii puternice si eficiente?.

Vanzarea si/sau cumpararea de posturi

Cumpdrarea si vanzarea de posturi este obisnuitd in multe tari, in special
posturile considerate ca fiind profltablle si oferind oportunitati de 1mb0gat1re
ilicita. In China, coruptia in vénzarea de g)osturl civile este, de asemenea,
raspandita, in special in administratiile locale”.

Patronajul

Patronajul politic si nepotismul, bazate pe legaturile de rudenie sau pe
aliantele politice, in functle de contextul local, sunt, de asemenea, practlcl
comune intalnite in multe tari. In absenta unor procese de recrutare echitabile si
transparente, oficialii 1si pot folosi puterlle discretionare pentru a angaja si
promova prieteni, rude sau sustinatori politici in locuri de muncad publice pe
care nu le-ar obtine altfel.

In timp ce unele tari folosesc examindri centralizate pentru a raspunde
acestei provocari, acest lucru nu elimina neaparat riscul favoritismului in
procesul de angajare, deoarece favorizarea poate aparea dupa ce are loc
examinarea centralizatd. De exemplu, din interiorul institufiei se pot scurge
intrebarile la examen pentru candidatii favoriti. In etapa de interviu, persoanele
cu legaturl mai bune pot fi mai blne evaluate cu fii si fiice ale familiilor de elita
care primesc tratament preferential®.

In unele tari, recomandarile oficialilor guvernamentali sunt folosite
drept criterii de selectie. O astfel de practica poate fi folosita abuziv, ducand la
relatii patron-client, unde persoana angajata se simte indatorata persoanei care a
facut recomandarea”.

Exista, de asemenea, o tendintd crescandad in multe administratii publice
de a angaja numiri pe baza de contract, mai degraba decat de mandat cu mal
multa discretie privind modul de selectare, cine sa selecteze si termenii numirilor®,

Interventia politica in numiri

Afilierea politica poate juca un rol important in numirea functionarilor
publici, conducand la politizarea sectorului public, deoarece partidele politice
au stimulente pentru a obtine controlul asupra birocratilor. Unele tari practica,
implicit sau explicit, legatura dintre partid si candidat ca o conditie prealabila
pentru aderarea la serviciul public, adesea acceptata ca o norma ascunsa.

2 Whitton, H., 2001, Implementing Effective Ethics Standards in Government and the Civil
Service.
® Poocharoen, O. and Brillantes, A., 2013, Meritocracy in Asia-Pacific: Status Issues and
Challenges

Idem 3.

> |dem 3.
® Idem 3.
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Managementul performantei, transferurilor si promovarilor

Structurile slabe de stimulare din cadrul serviciului public submineaza
performantele bune si duc la o etica slaba a muncii si la o prestare slabd a
serviciilor. Administratiile publice limiteazd adesea anumite promovari ale
personalului existent, pentru a minimiza costurile si pentru a oferi oportunitati
de dezvoltare a carierei. Promovarea internd si transferurile pot oferi
oportunitati de favoritism, deoarece managerii au, de obicei, 0 mai mare putere
in managementul si promovarea performantelor. In tirile in care selectia se
bazeazd pe merit, oportunitatile de promovare si rotatie pot fi legate de
loialitatea politica’.

Transferurile de personal pot fi, de asemenea, folosite abuziv de catre
managerii corupti ca pedeapsd pentru onestitate. In unele tari, s-au introdus
posturi ,,lucrative”, cum ar fi vama, de a dezvolta retele corupte in interactiunile
cu utilizatorii serviciilor. Rotatia functionarilor poate, de asemenea, sd ofere
superiorilor corupti puteri excesive. Rotatia poate, de asemenea, sid creeze
stimulente pentru ca personalul sa se Tmbogateasca atat cat poate de mult, in
timp ce se afla in cele mai ,,lucrative” posturis.

Usile rotative

asemenea, riscurile de wusa rotativa sau de captare a politicilor, cand
oficialitatile ex-guvernamentale incep sa lucreze pentru sectoarele pe care le
reglementau. In timp ce unii sustin ca practica de miscare inainte si inapoi intre
sectorul public si cel privat da autoritatilor de reglementare si factorilor de
decizie politica cunostinte de specialitate si cunostinte practice in probleme si
procese tehnice foarte complexe, existd indicii cd ele sunt adesea angajate nu
pentru competenta lor, ci pentru legaturile si accesul special dobandite in timp
ce lucreaza in guvern’. Aceasta practica pare si fie in crestere in multe tari.

Compensatii si beneficii

Salarii mici si coruptie

In multe tari in curs de dezvoltare, salariile pentru serviciile publice au
scazut rapid in ultimele doud decenii. Din cauza lipsei de resurse si ca urmare a
politicilor de ajustare fiscala in programele de stabilitate economica, salariile si
conditiile din serviciul public au scazut mult comparativ cu cele specifice
sectorului privat, cu o tendintd de crestere a diferentelor dintre salariile din

7

Idem 3.
® Feldstad, O.H., 2009, The Pursuit of Integrity in Customs. CMI Working Paper].
® Zinnbauer, D., 2014, The Pros and the Cons of the Revolving Door Practice.
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sectorul public si privat'®. Existd un consens larg asupra faptului ca salariile
scazute si sistemele slabe de monitorizare reprezintd motive de coruptie,
intrucat personalul prost platit dezvoltd strategii individuale de copiere a
practicilor corupte pentru a-si completa veniturile, cu activitati precum
predarea, consultanta agentiilor de dezvoltare, exploatarea afacerilor din
sectorul privat sau beneficiind de sisteme generoase de finantare a donatorilor
pentru diurne si indemnizatii.

Coruptia poate fi, de asemenea, o strategie pentru compensarea
dificultatilor economice, in care oficialii solicitd mita sau plati neoficiale pentru
serviciile care ar trebui sa fie gratuite sau folosesc abuziv resursele publice
pentru castiguri private. Intr-un astfel de context, existi o mai mare toleranta
publici pentru formele de coruptie bazate pe ,nevoi”, cand salariile
functionarilor publici sunt sub nivelul de trai sau percepute ca nedrepte in
comparatie cu salariile din sectorul privat.

Scaderea salariilor si a puterii de cumparare face, de asemenea, dificil
pentru sectorul public sd atragd si sd pastreze personalul onest, calificat si
motivat, ducand la migrarea personalului de inalta calificare din sectorul public
in sectorul privat, care ofera stimulente de salarizare mai bune si oportunitti de
cariera.

Salarii mari §i coruptie

Teoretic, salariile mai mari pot reduce stimulentele pentru formele de
coruptie bazate pe ,nevoi”’. De asemenea, acestea pot face coruptia mai
costisitoare, deoarece comportamentul corupt creste riscul de a pierde o slujba
extrem de satisfacdtoare. Cu toate acestea, dovezile sunt neconcludente cu
privire la cresterea salariilor fara stabilirea unor sisteme eficiente de control si
monitorizare si cresterea riscului de a fi prins este o abordare eficienta
impotriva corup‘gieill.

In plus, atunci cand managementul resurselor umane este lipsit de
transparentd si de un cadru de compensare standardizat, cresterea salariilor
poate deschide usa favoritismului, abuzului si decaderii ,,institutionalizate”. De
exemplu, Tnaltilor functionari din cadrul unei Corporatii de difuzare 1i s-au
acordat in fiecare luna salarii mari, bucurdndu-se de acces nelimitat la
calatoriile terestre si aeriene, in timp ce angajatii lor au calatorit mai mult de
jumatate de an neremunerati. Managerii de resurse umane au fost, de asemenea,
implicati in inselétorielz.

19 Chéne, M., 2009, Low Salaries, the Culture of Per Diems and Corruption.
11
Idem 10.
12 Ncube, F., 2014, Corporate Governance and Executive Compensation in Zimbabwean State-
Owned Enterprises: a Case of Institutionalised Predation.
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Diurne si indemnizatii

Diurnele — constau in plati zilnice efectuate de organizatii pentru a
acoperi cheltuielile angajatilor suportate de activitatile legate de munca si
diferite forme de alocatii au fost folosite in multe tari ca o strategie pentru
a compensa salariile scazute din sectorul public. Astfel de practici s-au dovedit
a fi extrem de costisitoare pentru guvernele din tarile in curs de dezvoltare.

Sunt multe ocazii pentru abuzul zilnic de diurna. Cotele pot fi platite cu
o ratd mai mare decat tarifele specificate sau platite personalului care nu are
dreptul la acestea. Oficialii de nivel inalt pot, de asemenea, s utilizeze 1n mod
abuziv sistemul ,,lucrativ”’ de indemnizatii in beneficiul lor. Proiectele finantate
de donatori pot fi manipulate de catre functionarii publici pentru a-si sustine
reteaua de patronaj si pentru a consolida relatiile client-patron. Practicile de
lucru pot fi manipulate, prin Incetinirea muncii, planificarea formarii inutile sau
exagerarea timpului necesar sarcinilor.

In plus, functionarii publici care isi asuma responsabilitati suplimentare
in afara atributiilor lor oficiale se confruntd cu riscuri suplimentare de a fi
expusi conflictelor de interese, indiferent dacd acestia desfdsoara activitati
comerciale private sau consultd organizatii internationale.

Absenteism si alte practici incorecte

Personalul slab platit, probabil, poate sd-si petreacd o perioada
considerabila in birou in ceea ce priveste strategiile de adaptare pentru a
compensa salariile scazute, reducerea productivitatii sectorului public si
subminarea calitatii serviciillor publice. De exemplu, un studiu al Bancii
Mondiale din 2010 a subliniat diverse tipuri de malpraxisuri nemonetare ale
furnizorilor de prima linie (profesori, medici, inspectori si alti reprezentanti ai
guvernului), clasificate drept ,,coruptie linistita”, cat si impactul acestora asupra
cantitatii si calitatii serviciilor publice. Astfel de comportamente includ rate
ridicate de absenteism si abateri greu de observat fata de comportamentul
asteptat, cum ar fi un nivel mai scazut al efortului decat cel asteptat sau
incdlcarea deliberata a regulilor ori utilizarea necorespunzatoare a bunurilor,
echipamentelor si resurselor publice pentru avantajul personal.

De exemplu, constatdrile au aratat cd profesorii de scoala primara
dintr-un numar de tari africane nu se prezinta la scoald intre 15% si 25% la timp
(absenteism), in timp ce o parte considerabild a celor din scoala nu se afld in
procesul de invitimant (efort scizut). In mod similar, personalul medical isi
petrece o cantitate considerabila de timp oficial la un al doilea loc de munca, in
general in sectorul privat de sanatate sau in activitati de predare ori de alt tip,
cum ar fi agricultura. Pe langa recunoasterea deschisd a solicitdrii unor taxe
extralegale pentru servicii si vanzarea de medicamente catre clientii lor,
lucratorii din domeniul sdnatatii declara ca cea mai mare sursa de venit este
agricultura, recunoscand implicit rata mare de absenteism. O comparatie a
orelor de munca declarate cu durate de lucru observate pe parcursul unei luni a
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relevat faptul ca orele efective de lucru sunt In majoritatea cazurilor o treime
sau mai putin decat cele declarate™®

Il. Practici anticoruptie in managementul resurselor umane

Dincolo de dezvoltarea unui sistem de management al integritatii centrat
pe instrumente de integritate de baza, cum ar fi codurile etice, politicile
conflictelor de interese si avertizarea de integritate, prevenirea coruptiei in
procesele de management al resurselor umane implicd formularea unor politici
de resurse umane si recrutare bazate pe merit si controale interne eficiente.

Activitati de recrutare si promovare bazate pe merit

Exista un consens larg ca promovarea si recrutarea in serviciul public ar
trebui sa se bazeze pe merit, nu pe legaturi politice sau familiale, in scopul de a
face administratia publica mai profesionistd si mai eficienta. Cu toate acestea,
nu existd un consens cu privire la definitia ,,meritului” si la cele mai bune
instrumente pentru a evalua conceptul de ,,merit”. Este important sd definim cu
precizie ,,meritul” in ceea ce priveste cunostintele si abilitdtile. Dacd meritul
este definit vag in termeni generali cum ar fi ,,capabil sa faca treaba”, multi
candidati pot fi adecvati si ambiguitatea poate fi folositd abuzw pentru a
favoriza rudele sau sustinatorii pohtlcl in detrimentul altor candldatl . In multe
tari, construirea sistemelor de servicii publice bazate pe merit 1nclude adesea
cerinte de baza, universitare de licenta si/sau un concurs central de examinare
deschisd — cu o singurd institutie care administreaza examenele — pentru nivelul
de intrare, angajare stabila, evaluari bazate pe performanta si structuri salariale
competitive. Cu toate acestea, examenele de intrare nu se traduc neaparat prin
perceptia angajatilor care simt cd se practicd meritocratia. De exemplu, in
anumite tari, In timp ce existd examene stricte pentru intrarea In serviciul
public, doar 35% dintre respondentii unui sondaj au fost de acord ca principiile
meritului sunt utilizate in procesele efective de angajare )

Examenele nu sunt singurele instrumente care sa asigure recrutarea pe
bazd de merite si trebuie sd fie insotite de alte instrumente de selectie. De
exemplu, o solutie ar fi ca acele criterii de recrutare sd se axeze pe necesitatea
unor niveluri minime de educatie, formare si experientd de lucru pentru a
include dimensiuni de valoare, cum ar fi integritatea, onestitatea si etica muncii.
Deoarece calificarile sunt doar intr-o masurad limitatd corelate cu performanta
locurilor de munca, unele tari, cum ar fi SUA, pun un accent mai mare pe
experienta de munca decét pe examenele scrise, reflectand un proces de selectie
bazat pe interviuri, permitand selectiei sa se bazeze pe o combinatie de
competente'®

3 1dem 13.

Y McCourt, W., 1999, Public Appointments: from Patronage to Merit.
' 1dem 3.

1% 1dem 3.
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Indiferent de procesul de selectie, politica de numire ar trebui sa includa
un numadr de pasi: 1) o analizd/descriere a locului de munca; 2) un proces de
aplicare standard; 3) o schema de notare; 4) o procedurda de afisare a
rezultatelor; 6) o procedurd de selectie finald; 7) o procedurda de numire;
8) notificarea rezultatelor catre candidati, atat cei care au reusit, cat si cei care
nu au reusit. Ar trebui sa se aibd in vedere aranjamentele institutionale care
separd sfera administrativda de sfera politicd intr-un mod care sa protejeze
numirile de orice forma de ingerinta politica nejustificata’’.

Sisteme de evaluare bazate pe merit si managementul performantei

In mod similar, managementul performantei ar trebui si fie transparent
si bazat pe criterii clare si obiective, pentru a limita puterea managerilor. In
timp ce performanta poate fi luatd in considerare la stabilirea nivelului de
salarizare sau a nivelului de bonus, acestea trebuie sd se bazeze pe performanta
reald, evaluati in mod obiectiv si documentata corespunzitor™.

O institutie care doreste sa stabileasca standarde etice clare poate, de
asemenea, sa utilizeze sisteme de evaluare pentru a-si consolida pozitia ferma
impotriva coruptiei prin integrarea indicatorilor de comportament etic in
procesul de evaluare a performantei. Astfel de indicatori sunt, Tn mod tipic,
specifici sectorului si trebuie sa fie In concordantd cu setul de valori si politici
al organizatiei, reflectat intr-un ghid pentru consolidarea integritatii la locul de
munca.

Gestionarea contractelor

Contractele de muncd pot introduce o clauza anticoruptie care sa ii
oblige pe angajati sa respecte codul de conduitd al institutiei si legislatia
anticoruptie a tarii.

Gestionarea compensatiilor

Combinarea salariilor adecvate cu controale interne eficiente

In timp ce salariile din sectorul public ar trebui sa reflecte nivelul real al
productivitatii muncii, sunt importanti si alti factori, cum ar fi castigul asteptat
pentru coruptie, riscurile pierderii locului de munca, probabilitatea de a fi
detectate si nivelul de sanctionare. Prin urmare, este important s se combine
politicile salariale cu masuri care vizeaza cresterea riscului de depistare si
pedeapsa prin consolidarea monitorizarii, a controalelor interne, precum si prin
instituirea de sanctiuni proportionale si disuasive.

7 1dem 15.
8 1dem 2.
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Gestionarea cotelor, diurnele si cheltuielile

In multe tari, este necesar si se reformeze regimul actual de alocatii si
diurne pentru a se evita distorsionarea sistemului de stimulente. Aceasta poate
include introducerea unui sistem transparent si responsabil pentru plata
stimulentelor monetare, armonizarea regimurilor donatorilor si a stimulentelor
monetare guvernamentale, intreruperea platii indemnizatiilor de ,,participare”
sau ,,sedere” la convocari si evenimente de formare, limitdnd plata diurnelor
pentru a acoperi cheltuielile reale si introducerea ratelor guvernamentale
standardizate™.

De asemenea, ar putea fi recomandabil sa se elaboreze linii directoare si
politici clare pentru revendicarea cheltuielilor (de exemplu, caldtorii economice,
cazare, Inchiriere de taxiuri, fara transport public etc.), pentru a evita perceperea
de costuri nejustificate institutiei si promovarea comportamentului etic in ceea
ce priveste cheltuielile aferente muncii.

Salarizare si gestionarea inregistrarilor

In functie de context, trebuie sa existe sisteme eficiente de gestionare a
salariilor pentru a elimina ,lucratorii-fantoma” sau scurgeri de fluxuri
financiare legate de salarii.

Sistemele eficiente de gestionare a informatiilor pot contribui la
identificarea vulnerabilitatilor si la detectarea fraudei, a coruptiei si a altor
forme de practici incorecte In procesele de gestionare a resurselor umane si
dincolo de acestea. De exemplu, in sistemul de educatie al unor tari a fost
adoptatd o solutie privind introducerea unui Sistem de Informare in
Managementul Educatiei (SIME), cu potentialul de a evidentia malpraxisurile
legate de inregistrarea locala, salariile cadrelor didactice, construirea de noi
scoli si indicatori educationali. Implementate corespunzator, astfel de sisteme
au potentialul de a gestiona eficient aspectul financiar al salariilor cadrelor
didactice prin reconcilierea numarului de salarii platite Intr-o anumitd luna cu
numarul de cadre didactice salariate din SIME, dar si pentru a sprijini
gestionarea si administrarea resurselor scolare si a materialelor didactice si de
invé‘garezo.

Disciplina si sistemele de management al integritatii interne

Serviciul public trebuie sa-si ridice standardele profesionale si etice prin
sisteme credibile de gestionare a integritatii interne, inclusiv prin adoptarea si
punerea in aplicare a unor coduri eficiente de eticd, formare etica, protectia
avertizorilor de integritate si mecanisme de sesizari si reclamatii.

19
Idem 15.
% Hamminger, L., 2008, The Power of Data: Enhancing Transparency in the Education Sector.
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Codurile de conduita

Managerii institutiilor publice trebuie sd se angajeze la standarde inalte
de integritate, sd dea tonul si sd foloseascd puterea exemplului personal. La
nivel organizational, acest lucru poate sid se realizeze prin adoptarea si
implementarea unui cod de conduitd pentru functionarii publici®*. Codurile de
conduitd oferd indrumare angajatilor atunci cand se confruntd cu situatii
specifice si dileme etice si Stabilesc un cadru clar si concis de referintd pentru
principiile etice ale unei institutii, intr-un singur document, cu standarde clare si
seturi de sanctiuni pentru functionarii publici care Incalcd aceste principii.

Acestea pot acoperi o gama larga de aspecte si politici relevante pentru
integritatea sectorului public, cum ar fi:

e responsabilitatea fatd de partile interesate ale institutiei prin raportare
regulatd, transparentd financiara, gestionare financiara solida si contabilitate,
primirea de cadouri, divertisment si ospitalitate;

e reglementarea tratamentului prietenilor si rudelor;

e interzicere, aprobare si/sau divulgare;

o conflicte de interese;

e divulgarea informatiilor si a standardelor de transparents;

¢ confidentialitatea/utilizarea necorespunzdtoare a informatiilor obtinute
in cursul activitatilor;

o folosirea proprietatii publice (vehicule, echipamente, materiale etc.)
pentru confort personal sau profit;

e activitatea politica;

e stabilirea procedurilor de reclamatii adresate audientei interne si
externe pentru a facilita raportarea incorectitudinilor;

e protectia avertizorului de integritate.

Desi accentuarea pedepsei poate fi in detrimentul construirii unei culturi
organizationale etice, trebuie sa fie stabilite procesele de gestionare a
incalcarilor codului si masurile de disciplinare adecvate.

Instruirea etica

Ca parte a instruirii anticoruptie, functionarii publici ar trebui, de
asemenea, sa fie invatati sa respecte codul de etica al institutiei. Un angajament
de a instrui personalul in mod regulat in intreaga gama de probleme legate de
eticd apartine, de asemenea, unui sistem de management al integritdtii interne,
pentru a creste gradul de constientizare a provocarilor-cheie legate de integritate
si pentru a construi capacitatea functionarilor publici de a identifica si de a
gestiona un comportament neadecvat.

2 1dem 2.
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Protectia avertizorilor de integritate si mecanismele de sesizare

Stabilirea unui mecanism eficace de sesizare care sa permita cetatenilor
si personalului sa raporteze suspiciunea de comitere a unor incélcari ale legii,
reprezintd un element important al unui sistem de management al integritatii, cu
procese echitabile si transparente pentru investigarea si sanctionarea abaterilor.
Monitorizarea utilizarii acestuia pentru a identifica zonele de vulnerabilitate,
precum si raportarea periodica, pot contribui la cresterea gradului de
congtientizare a standardelor de comportament asteptate in Intreaga organizatie.
Protectia adecvata a avertizorului trebuie, de asemenea, sa fie in ritm pentru a se
asigura ca functionarii publici pot raporta faptele de coruptie fara teama de
represalii.

In special, mecanismele de sesizare pot asigura respectarea principiului
numirii §i promovarii bazate pe merit. De exemplu, solufii care sd vina in
sprijinul celor spuse ar consta in infiintarea fie a unui Consiliu de promovare
care abordeaza preocupdrile si primeste plangeri legate de modalitatea de selectie
a meritelor, fie a unei Comisii de protectie a meritelor care sa primeasca apeluri
care implicd tratament inechitabil in sectorul public, inclusiv pedepse
disciplinare, putdnd sa primeasca plangeri cu privire la supraveghetori’.
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DESPRE CORUPTIE SI ALTI DEMONI

Comisar-sef de politie Sabin George Alexandrescu
Serviciul Judetean Anticoruptie Prahova

Motto: ,,Nimic nu e mai periculos pentru constiinta unui popor decit
privelistea coruptiei si a nulitatii recompensate.” (M. Eminescu)

Coruptia — din latinescul coruptio — este o problema sociala pe cat de
veche, pe atat de controversata. De aceea vom intra brusc in subiect, tocmai cu
0 controversa puternica, si anume declaratia fostului procuror italian Antonio Di
Pietro. Acesta a facut o declaratie la postul TV italian ,La 7”, in luna
septembrie 2017, care a socat Italia: ,,Marturisesc: am dus o politica bazata pe
teroare si am platit pentru asta. Am pus pe roate consensul asupra politicii
terorii, apoi am plecat acasa. Mi-am bazat politica terorii pe cdtuse, pe
conceptul ca toti <ceilalti> erau niste infractori, pe teama cd cei care nu
gandeau ca mine erau niste delincventi. Azi, cand am ajuns la varsta a treia,
realizez cd si ideile altora trebuie respectate.”. Declaratia fostului procuror
poate declansa rumoare, dar acesta nu poate fi suspectat de rea-credintd, avand
in vedere ca este considerat continuatorul muncii celebrilor magistrati Giovanni
Falcone si Paolo Borsellino, omorati de Mafia in 1992, ambii considerati, pe
drept cuvant, niste eroi in peninsula.

Di Pietro a facut parte dintr-o echipd de magistrati care a inceput in
februarie 1992, in Milano, o operatiune judiciard de amploare, cunoscuta sub
numele ,,Mani pulite” (, Mdini curate’). Aceasta a vizat sute de parlamentari,
ministri, afaceristi, inclusiv din Garda Financiara si Sanatate, implicati In acte
de coruptie la nivel local si national. Politicienii erau corupti de catre afaceristi
pentru a primi contracte de achizitii publice. Debutul actiunii 1-a constituit
arestarea lui Mario Chiesa, membru in conducerea Partidului Socialist Italian,
care a fost surprins in flagrant in timp ce lua mita 7 milioane de lire italiene. El
a cautat protectie la fostul premier Bettino Craxi, liderul partidului, care a fost si
el cercetat pentru finantare ilegala a partidului, dar care a fugit din tara pentru a
nu raspunde penal. Dupa doi ani il ancheta de coruptie pe Silvio Berlusconi,
viitorul premier.?

! https://m.dcnews.ro., 10.09.2017
2 Danilet C., www.juridice.ro, 26.10.2015
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Si atunci, de ce un om cu o astfel de expertiza are indoieli?

In randurile urmatoare, vom incerca si dim un raspuns.

Cu sigurantd, indoielile acestea nu se referd, dupa cum probabil ati
intuit, la ideea conform careia coruptia este un lucru bun sau rau, ci mai degraba
la felul cum este ea perceputa de <ceilalti>. Paliere diferite de educatie, cultura,
mediu familial si social, loc de munca sau ocupatie, traditii si cutume, precum si
interese imediate sau pe termen mediu si lung pot influenta modul in care un
individ se raporteaza la coruptie.

In mod pur pragmatic, un act de coruptie iti rezolva mai usor o problema
administrativd personald sau a afacerii pe care o conduci, iar persoana care
apeleaza la aceastd metoda, aflatd, sa zicem, la nivelul cel mai de jos al
palierelor invocate mai sus, cu siguranta nu isi va pune problema ca mai multe
astfel de acte si generalizarea lor vor destabiliza un sistem administrativ, care va
deveni astfel ineficient si lipsit de criterii.

Urcand pe scara sociald, constatam ca si persoanele cu o educatie buna,
provenite din medii stabile, apeleaza la aceste metode, conform ,,principiului”:
Daca toata lumea o face, trebuie sa o fac si eu, ajungand astfel in mod gradual
la marea coruptie, sdvarsitd de persoane aflate in varful ierarhiei sociale si
economice, asa-numitele ,,gulere albe”. Se observa la nivel statistic faptul ca
infractiunile de coruptie nu sunt apanajul unei clase sociale, indiferent ce criterii
am folosi in stabilirea acestor clase. Coruptia este un fenomen generalizat, in
care difera doar cuantumul sumelor de bani vehiculate sau al intereselor aflate
in joc. Chiar si scuzele sunt generalizate: ,, Sistemul e de vina”, ,, Am vrut sa fac
bine la oameni” etc.

Ce se poate face?

La nivel institutional, aceste aspecte au fost identificate, astfel cd in
cadrul Strategiei Nationale Anticoruptie 2016-2020 au fost introduse, printre
altele, doud Puncte slabe/prioritati de interventie strategica, deficiente care pot
reprezenta repere si pentru perioada 2016-2020, dupa cum urmeaza:

— educatia anticoruptie reprezinta o prioritate majora. Exista un deficit
semnificativ de cunoastere angajati si manageri a standardelor legale de
integritate (protectia avertizorului in interes public, consilierea etica,
interdictiile postangajare — pantouflage, gestionarea functiilor sensibile);

— intensificarea eforturilor de consolidare a integritatii in mediul de
afaceri, inclusiv in intreprinderile publice, mai ales prin: implementarea unui
plan de integritate, dezvoltarea si aplicarea codului etic al companiei, instituirea
de mecanisme pentru protectia avertizorilor in interes public, aplicarea
masurilor preventive pentru functii sensibile si a mecanismelor de tratare a
incidentelor de integritate;®

% Strategia Nationala Anticoruptie 2016-2020, p.15-16.
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— de asemenea, in acelasi document sunt consemnate, in sensul celor
prezentate, urmatoarele dificultati semnalate de cétre reprezentantii autoritatilor
administratiei publice locale: instabilitatea si insecuritatea resimtite la nivel
individual, induse de reorganizarile care au dus la reconfigurarea colectivelor
constituie problema aflatd in prim-planul preocuparilor personalului chestionat
sl mai putin problema coruptiei, care nu este perceputa ca avand un efect direct
si imediat asupra individului, ducand la neimplicarea acestuia in prevenirea
fenomenului;

— rigiditatea si teama angajatilor de a raporta abaterile disciplinare si
faptele de coruptie identificate;

— lipsa de informare si constientizare a consecintelor faptelor de
coruptie in randul cetitenilor.*

Astfel, dacd in mediul strict formal, reprezentat de structurile
Ministerului  Afacerilor Interne, desfasurarea activitatii de prevenire
anticoruptie poate avea loc in conditii rezonabile, se contureaza ca o prioritate
ca ofiterii de prevenire sa ducd mesajul anticoruptie si n alte medii, cat se poate
de variate si tinAndu-se cont de realititile existente in teren. In acest sens, in
Ordinul M.A.I. nr. 62 din 13 iunie 2018 privind organizarea si desfasurarea
activitatilor de prevenire a coruptiei si de educatie pentru promovarea
integritatii in cadrul Ministerului Afacerilor Interne este prevazut ca ,.educatia
pentru promovarea integritatii constituie ansamblul mdsurilor aplicate in
vederea insugirii cunostintelor, a formarii §i dezvoltarii capacitatilor,
atitudinilor, deprinderilor si comportamentelor copiilor, adolescentilor,
tinerilor si adultilor, contribuind la buna crestere, cunoasterea drepturilor si
obligatiilor, dezvoltarea comportamentului integru, cresterea gradului de
constientizare §i a nivelului de educatie anticoruptie. Educatia in domeniul
eticii si integritatii se realizeaza atdt la nivelul M.A.L, cat si in randul
cetatenilor, de catre D.G.A. »2

In continuarea textului din ordin, dupa ce se stabilesc activitati de
educatie pentru promovarea integritatii ce se pot desfasura cu personalul
M.A.L, sunt consemnate si activitatile de acelasi fel adresate cetdtenilor:

— activitati organizate si desfasurate in cadrul unor entitati in afara
M.A.L sau in parteneriat/colaborare cu acestea, din initiativa D.G.A. sau la
solicitarea acestora;

— activitati educativ-preventive realizate in parteneriat/colaborare cu
societatea civild/organizatii neguvernamentale/asociatii/fundatii/mediu de afaceri,

* Idem, p.17.

® Ordinul M.ALL. nr. 62 din 13 iunie 2018 privind organizarea si desfisurarea activitatilor de
prevenire a coruptiei si de educatie pentru promovarea integritatii in cadrul Ministerului
Afacerilor Interne — art. 19.
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in vederea cooptdrii societdtii civile si mediului de afaceri In activitatile
concrete de implementare a masurilor de prevenire a coruptiei,

— activitati de promovare a atitudinii civice si de informare cu privire la
notiunile incidente domeniului anticoruptie;

— participarea la evenimente organizate de M.A.l. cu caracter
informativ-preventiv, educativ si de reprezentare;

— activitati organizate In cadrul unor programe educationale desfasurate
la nivel national sau in cadrul unor parteneriate cu inspectoratele scolare,
organizatii neguvernamentale, asociatii, fundatii etc.;

— participarea in cadrul unor ateliere de lucru, informari, concursuri
tematice, tabere organizate pe diverse subiecte anticoruptie pentru prezentarea,
constientizarea si dezbaterea unor teme privind consecintele si cauzele
coruptiei, precum si metodele si mijloacele de prevenire a acesteia;

— sesiuni de comunicari stiintifice, cursuri, seminare si ateliere de lucru
pe teme anticoruptie destinate cetatenilor;

— alte activitati organizate pentru sau impreund cu cetdtenii in scopul
prevenirii faptelor de coruptie.®

In lumina celor de mai sus si pentru a raspunde la intrebarea Ce se poate
face?, devine imperios necesar ca acela care duce mesajul anticoruptie in
diferite comunitati sd aiba o solida cunoastere a acestora, bazatad pe interactiune,
cunoastere directd, informare si analizd cu privire la mediul in care urmeaza sa
promoveze mesajul, metodele adecvate si, bineinteles, sa aiba feedback.

Pana la urma, exista situatii in care esti nevoit sd comunici ceva despre
care auditoriul este total strdin, de aceea este necesar sd nu cadem in greseala
frecventa, de ordin psihologic, constand in aceea ca, a priori, consideram ca cei
care ne ascultd sau cei cu care intram in dialog au aceeasi educatie si experienta de
viata ca noi, acest lucru putand fi considerat un impediment major in comunicare.

Un alt aspect important a fost Tnlocuirea terminologiei anticoruptie cu
promovarea integritatii, care are, din punct de vedere psihologic, o altd conotatie
la nivelul ascultatorilor, atit din randul, cat si din afara personalului M.A.L.

Pana unde se poate merge?

Cu siguranta, fenomenul coruptiei, asa cum vine din cele mai vechi
timpuri, va avea o anumitd continuitate si in viitor, poate, sperdam, sub forme
mult mai putin accentuate si nocive, disipadndu-se odata cu dezvoltarea societatii
romanesti in context european. Metodele, mijloacele, activitatile propriu-zise de
prevenire si combatere a acesteia au variat in intensitate si duritate in functie de
epoca si zona geografica, insd fenomenul continua sa existe sub forme mai mult
sau mai putin evidente in toate societatile.

® 1dem — art. 21.
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Dincolo de metodele de prevenire si combatere, coruptia este, in mod
fundamental, o problema de etica, si, avand in vedere faptul ca tema eticii a fost
tratatd cu pertinentd in articolele din prezenta publicatie, nu vom reveni asupra
ei; insa ea ne ajutd sa facem trecerea catre ceva mai profund, si anume ca
intreaga problema devine una de constiintd, facand astfel legitura cu nivelurile
de comunicare si discurs care trebuie accesate. Astfel, s-a observat ca, atat la
nivel central, cat si in teritoriu a fost promovat cu succes discursul unor
reprezentanti ai bisericii.

Aceasta aratd Tncd o datd, alaturi de demersurile altor institutii ale
statului roman, precum si ale societdtii civile, cad efortul depus de catre
reprezentantii D.G.A. este unul integrat si nu unul izolat, unic in peisajul
societdtii romanesti.
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ETICA SI INTEGRITATE DIN PERSPECTIVA
PSIHOLOGULUI

Prof. univ. dr. Camelia Stanciu
Decan, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
Universitatea ,, Dimitrie Cantemir” — Targu Mures

Intrebari de genul ,,Ce este psihologia?” sau ,,Cu ce se ocupa psihologul?”
atrag astazi o multitudine de raspunsuri comprehensive. Psihologia a realizat
salturi calitative in ceea ce priveste perceptia oamenilor cu privire la importanta
activitatii desfasurate de psiholog si in mod deosebit la eficienta interventiilor
specializate realizate de acesta.

Discutand despre viitorul psihologiei, ilustrul profesor umver51tar
M. Zlate afirma ca acesta va fi modelat atat de prezentul, cat si de trecutul eil.

Cu aproape 50 de ani in urma, intr-o definitie metaforica, Vasile Pavelcu
isi incheia studiul dedicat ,,dramei” psihologiei ca stiinta astfel: ,,Psihologia este
o lumina indispensabild intelegerii, apropierii i ascensiunii umane”.”

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica
specifica faptul cd acele persoane care doresc sd exercite aceastd profesie
necesita o pregatire de specialitate riguroasd si continud, o bund intelegere a
societdtii si a rolului social cu care acesta este nvestit, aderarea la principiile si
valorile fundamentale ale profesiei, capacitatea de a actiona eficient si
responsabil in beneficiul persoanelor si al societdtii in ansamblu.

Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica a
fost elaborat intre anii 2004 si 2005 de Comisia de deontologie si disciplina a
Colegiului Psihologilor din Romania.

In perioada 2017-2018 a fost revizuit, actualizat si pus in acord cu o
serie de modificari normative nationale si internationale.

Versiunea actuald a Codului este in concordantd cu principiile si
standardele Meta-Code of Ethics, ghidul-cadru realizat de European Federation
of Psychologists’ Associations (EFPA) pentru codurile etice ale asociatiilor
profesionale membre asociatie la care Colegiul Psihologilor din Romania s-a
afiliat in anul 2013°,

! Zlate Mielu, Introducere in psihologie, Editura Polirom, 2000, p. 71.
2 Pavelcu Vasile, Drama psihologiei, E.D.P., 1972, p. 312.

® Proiect de modificare a Normelor metodologlce de aplicare a Legii nr. 213/2004 privind
exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica, aflat in dezbatere publicd — Codul
deontologic al profesiei de psiholog, varianta revizuita, 2018, p. 2.
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Atat 1n versiunea initiala, cat si in cea propusa in 2 iulie 2018 in cadrul
sedintei Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romaénia, un loc
important il ocupa procesul ludrii deciziilor etice, organizat in 10 pasi:

1. Identificarea aspectelor relevante — etapa ce are la baza raspunsul la
urmatoarele intrebari:

— Care sunt parametrii situatiei? (problemele si practicile relevante din
perspectiva eticd, inclusiv interesele, drepturile, caracteristicile semnificative
ale indivizilor sau grupurilor implicate si ale sistemului sau circumstantelor in
care a aparut problema etica)

— Exista dovezi bazate pe cercetare care pot fi relevante?

— Ce informatii ofera normele legale?

— Care este opinia altor profesionisti?

— Existd ghiduri sau reglementéri specifice oferite de organisme
relevante?

— In ce mod poate fi afectat procesul de decizie de propriile inclinatii,
preferinte sau biasuri, de interesele personale sau factorii de stres?

2. Identificarea persoanelor sau a grupurilor potential afectate de decizie
sau implicate in situatie si obtinerea perspectivei acestora;

3. Utilizarea Codului deontologic pentru a identifica principiile implicate;

4. Evaluarea drepturilor, responsabilitatilor si efectelor diferitelor variante
decizionale asupra starii de bine a clientilor si a celorlalte persoane implicate;

5. Generarea unor variante posibile de actiune, de preferat cu asistenta si
implicarea celorlalti in proces;

6. Analiza riscurilor si beneficiilor fiecarui curs posibil al actiunii pe
termen scurt si pe termen lung pentru fiecare dintre cei implicati;

7. Alegerea constientd a modului de actiune dupa luarea in considerare a
principiilor, valorilor si standardelor, verificand ca rationamentul din spatele
deciziei sa fie logic, lucid si consistent;

8. Asumarea responsabilititii pentru consecintele actiunii  si
monitorizarea rezultatelor. In cazul unor consecinte negative, asumarea
responsabilitatii, Intreprinderea unor actiuni corective sau reparatorii sau
reluarea procesului decizional daca problema nu s-a rezolvat;

9. Extragerea unor concluzii utile pentru sine, pentru altii si pentru
comunitatea profesionala;

10. Intreprinderea tuturor eforturilor fezabile pentru a preveni aparitia in
viitor a aceleiasi probleme (comunicare si rezolvare de probleme Tmpreuna cu
colegii, schimbari ale procedurilor sau practicilor).

Ne vom opri la unul dintre cele mai importante principii prevazute de
Codul deontologic — Principiul integritatii profesionale, subliniind schimbarile
propuse in Proiectul de modificare a Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica.
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Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmatoarelor standarde:

|. Standarde referitoare la onestitate si acuratete.

Recunoasterea limitelor profesionale

Art. IV. 1. Psihologii vor fi reflexivi, deschisi si constienti de limitele lor
personale si profesionale.

Art. 1V. 2. Psihologii vor prezenta intr-o maniera onesta domeniile de
specialitate 1Tn care sunt atestati, competentele, afilierile si experienta
profesionald, nefiind acceptate niciun fel distorsiuni, omisiuni sau false
prezentari in acest sens.

Art. 1IV. 3. Psihologii vor folosi doar titlurile profesionale la care au
dreptul in virtutea pregatirii, atestarii, licentierii sau angajarii.

Obiectivitate §i acuratete

Art. IV. 4. Psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea
si buna-credinta in activititile lor profesionale. In aceste activitati, psihologii nu
vor fura, Insela, si nu se vor angaja in frauda, eludari, subterfugii sau denaturari
intentionate ale faptelor.

Prezentarea rezultatelor

Art. IV. 5. Psihologii vor prezenta cu onestitate, obiectivitate si acuratete
concluziile, opiniile si rezultatele activitdtilor lor profesionale, recunoscand si
precizand limitele acestora.

Art. IV. 6. Psihologii isi vor asuma doar meritele pentru munca, ideile si
contributiile proprii si vor recunoaste munca si ideile celorlalti (inclusiv
studenti) pe masura contributiei lor.

Art. IV. 7. Psihologii se vor strddui sd comunice cat mai complet si
obiectiv cu putinta, distingand intre fapte, opinii, teorii, ipoteze sau idei atunci
cand isi prezinta cunostintele, descoperirile si perspectivele.

Art. IV. 8. Daca rezultatele cercetarilor lor sunt prezentate distorsionat
de catre alte persoane (sponsor, agentie de stiri, clienti), psihologii vor actiona

g, v,

I1. Standarde referitoare la onestitate si claritate in relatii

Evitarea discriminarii si a conflictului de interese

Art. IV. 9. Psihologii nu practicd, nu ingaduie, nu instigd, nu
colaboreaza, nu consimt si nu faciliteaza nicio forma de discriminare.

Art. IV. 10. Psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteaza calitatea
actului profesional, fie ca e vorba de interese personale, politice, de afaceri sau
de alt tip.

Art. IV. 11. Psihologii vor evita sa ofere recompense exagerate pentru a
motiva un individ sau un grup sa participe intr-o activitate care implica riscuri
majore si previzibile.
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Art. 1V. 12. Psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu
altii, la niciun fel de practici care pot viola libertatea individuala sau integritatea
fizica sau psihologica a oricarei persoane.

Evitarea relatiei multiple

Art. IV. 13. Psihologii vor evita pe cat posibil relatiile multiple, adica
relatiile In care psihologii indeplinesc simultan mai multe roluri intr-un
context profesional (cu clientii, subiectii, angajatii, cei supervizati, studentii,
persoanele aflate in formare sau participantii la cercetari). Psihologii vor evita
orice alte situatii care pot prezenta un conflict de interese sau care pot reduce
capacitatea lor de a fi obiectivi si impartiali.

Evitarea hartuirii

Art. 1V. 14. Psihologii nu se vor angaja in nicio forma de hartuire, fie ca
aceasta este sexuald, emotionala, verbald sau nonverbala.

Evitarea abuzului

Art. IV. 15. Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defaimare
sau de abuz (fizic, sexual, emotional, verbal sau spiritual) fatd de persoanele cu
care vin in contact in timpul activitatii lor profesionale.

Art. IV. 16. Psihologii vor evita relatiile extraprofesionale cu clientii lor.
Aceste relatii scad distanta profesionala necesara si pot conduce la conflict de
interese sau abuz.

Din acest articol a fost extras urmatorul, devenit art. 1V. 17.

Psihologii sunt constienti de felul in care intimitatea sau sexualitatea pot
afecta relatia dintre psiholog si client. Psihologii evita ca relatia cu clientii lor sa
devina intima sau sexuald in natura ei. Psihologii nu se angajeaza in relatii
sexuale cu clientii lor.

Nonexploatarea

Art. 1V. 18. Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nicio forma,
de persoanele fata de care, prin profesie sau pozitie, manifesta un ascendent de
autoritate (clienti, studenti, participanti la cercetare, supervizati, angajati), orice
forma de exploatare sau abuz de autoritate fiind strict interzisa.

Neintrarea in rol (la care s-a adaugat titlul Evitarea conflictului de
interese)

Art. IV. 19. Psihologii se vor abtine de la intrarea intr-un rol profesional
atunci cand, din motive de ordin personal, stiintific, legal, profesional,
financiar:

(1) obiectivitatea, competenta sau eficienta activitatii lor profesionale
pot fi afectate;

(2) exista riscul exploatarii sau producerii unor daune clientului.

III. Standarde referitoare la angajamente contractuale, onorarii si taxe
Art. IV. 20. Psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip
de contract sau conventie.
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Daca apar situatii de fortd majora, psihologii vor informa si vor oferi
explicatii complete si sincere partilor implicate.

Dreptul la onorarii

Art. IV. 21. Pentru orice serviciu profesional oferit de psihologi, acestia
au dreptul sd primeasca onorarii sau salarii negociate, in mod liber, cu
beneficiarul sau cu o terta parte.

Psihologul nu va conditiona interventia psihologica sau rezultatele
probabile ale interventiei psihologice de obtinerea unor favoruri pentru sine sau
pentru terti.

Acordul pentru onorariu

Art. IV. 22. Psihologii vor cauta sa stabileasca, de comun acord cu
beneficiarul serviciului oferit, care este valoarea si modalitatea de percepere a
onorariului in conditiile legilor in vigoare si fara o falsd prezentare a
cuantumului acestui onorariu.

Art. 1V. 23. Psihologii informeaza clientii In avans asupra conditiilor
financiare ale serviciului si nu vor accepta recompense, cadouri sau favoruri din
partea clientului in plus fata de onorariul convenit.

Renegocierea

Art. IV. 24. Daca, din motive justificate, serviciul oferit necesitd
restrangeri si limitari, acordul initial va fi renegociat cat mai curand posibil.
Psihologii isi rezerva dreptul de a modifica valoarea onorariului in functie de
situatiile obiective nou aparute, cu notificarea prealabila.

Remunerarea prin terti

Art. IV. 25. Daca psihologul ofera un serviciu (consultanta,
administrativ, clinic etc.) in care onorariul nu se percepe de la beneficiar, ci
revine sub forma unei remunerari de la o a treia parte, remunerarea se va face,
pe cat posibil, pentru serviciul oferit si nu pe alte criterii specifice acestor terti
(diverse institutii).

Limitele onorariului

Art. IV. 25. (in versiunea initiala) sau IV. 26. (in versiunea propusa) —
Onorariul fixat va depinde de calitatea serviciului oferit si competentele
profesionale ale psihologului, insd psihologii vor avea grija sa nu ceard un
onorariu disproportionat fatd de valoarea serviciului oferit. Psihologii nu vor
exploata beneficiarii serviciilor lor si vor explicita, dacd e cazul, valoarea
onorariului stabilit.

Concurenta neloiala

Art. 1V. 26. (in versiunea initiala) sau IV. 27 (in versiunea propusad) —
Psihologii nu vor practica concurenta neloiala. Sunt interzise si se considera
concurentd neloiald urmadtoarele: tentativa sau actiunea de atragere sau
deturnare de clienti, prin denigrarea sau discreditarea altui psiholog; practicarea
unor onorarii subevaluate in mod intentionat.

77



IV. Standarde pentru declaratii publice si reclama — din care prezentam
doar articolele referitoare la declaratiile publice.

Declaratii publice

Art. 1V. 34. Psihologii vor evita sa participe la activitdti care pot cauza
daune imaginii psihologilor sau psihologiei ca profesie.

Art. IV. 35. Atunci cand ofera informatii despre psihologie si practica
profesionald, psihologii cautd sd corecteze conceptiile eronate si sd evite
afectarea psihologiei ca stiinta sau a profesiei de psiholog.

Codul de procedura disciplinara prevede in Articolul 3 sanctiunile
disciplinare ce pot fi aplicate psihologilor:

— mustrare;

— avertisment;

— suspendarea temporara, pe un interval de 6-12 luni, a avizului de
exercitare a profesiei;

— retragerea definitiva a atestatului de libera practica.

Personal, consider ca psihologul practician trebuie sa-si exercite
activitatea la cele mai inalte standarde calitative nu din considerente de ordin
punitiv, ci ca urmare a constientizarii importantei actului psihologic si a
asumarii deciziilor luate in cazul fiecarui client.

In acest context, consider ci o importantd mai mare ar trebui acordati
preventiei, care este mai putin costisitoare din punct de vedere emotional si
financiar, atat pentru psihologul in cauza, cat si pentru clientul sau.

Concluzii

Cu peste 20 de ani in urmd am ales sd urmez calea cunoasterii
psihologice, o cale ce presupune autocunoasterea si depdsirea permanenta a
propriilor limite. Doar cunoscand la un nivel aprofundat mecanismele ce stau la
baza lor vom reusi sa-i intelegem si sa-i ajutam pe ceilalti. Celebrul dicton latin
,Nosce te ipsum” (,,Cunoaste-te pe tine insuti), inscris pe frontispiciul templului
din Delphi, presupune vedere interioara si auz interior, practica si autoobservare.

Psihologul este profesionistul ghidat de curiozitate epistemica,
autodeterminare, autenticitate si respect pentru semeni. El trebuie sa patrunda in
labirintul psihicului uman si sd identifice granita dintre normalitate si patologie.

Psihologul trebuie sa aiba o personalitate armonioasa si echilibrata, sa-si
identifice punctele vulnerabile si sd cunoascd modalitatile de echilibrare si
optimizare a comportamentului.

Profesia pe care mii de persoane din aceasta tara au ales-0 impune
cateva calitafi: echilibru emotional, empatie, dorinta de a ajuta oamenii, dorinta
de autoperfectionare, competitivitatea, respectul fatd de ceilalti si fatd de
propria persoand si nu in ultimul rand modestie, toate acestea dublate de o
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solida pregatire teoretica si practica si de obligativitatea respectarii codului
deontologic al profesiei de psiholog.

Si, pentru ca fiecare persoand are un dar pe care trebuie sa-l ofere
celorlalti, psihologul are darul de a ameliora sau a vindeca suferinta psihica, iar
acest dar constituie o exprimare creatoare a Sinelui.

Prin autenticitatea si originalitatea ei, fiecare interventie terapeutica este
un act de creatie.

Recompensa unei interventii psihologice, indiferent de natura acesteia,
este in primul rdnd una de naturd intrinseca, satisfactia unei activitati rationale
si bine coordonate, decizia de a alege metoda sau tehnica optimad de
evaluare/interventie, concordantd cu problematica clientului/pacientului in
vederea reducerii pana la disparitie a simptomatologiei.
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MAREA UNIRE. UN CENTENAR DE VIS MILENAR

Cercetdtor Manuel Stanescu
Istoric militar, Ministerul Apararii Nationale,
Institutul de Studii Politice de Aparare si Istorie Militara

Marea Unire din 1918 a fost si cu sigurantd va ramane pagina cea mai
sublimi a istoriei romanesti, realizarea unui vis de generatii. In toamna anului
1918, cand infrangerea Puterilor Centrale (Germania, Austro-Ungaria, Bulgaria
si Imperiul Otoman) devenise o certitudine, imperiile multinationale au inceput
sd se destrame sub presiunea tot mai accentuatd a popoarelor aflate pe drumul
deplinei autonomii si independente. In acest context, evenimentele s-au
precipitat si in Transilvania. In septembrie 1918, Comitetul Executiv al
Partidului National Roman, forta politicd ce lupta pentru drepturile natiunii
romane in cadrul Imperiului Austro-Ungar, a adoptat in unanimitate declaratia
de la Oradea, prin care se dorea recunoasterea acestui for ca organ provizoriu de
conducere a Transilvaniei, document citit ulterior in Parlamentul de la
Budapesta de catre Alexandru Vaida-Voevod.

La 3 octombrie 1918, imparatul Carol I de Habsburg publica manifestul
intitulat ,,Catre popoarele mele credincioase”, in care propunea reorganizarea
Austro-Ungariei ca un stat federal de sase state independente (austriac, ungar,
ceh, iugoslav, polonez si ucrainean), document respins de toate organizatiile
nationale romanesti.

La 3 noiembrie 1918 se constituia Consiliul National Roman Central din
Transilvania, ce reunea reprezentantii Partidului National Roman si ai
Partidului Social-Democrat. in conditiile dezintegrarii aparatului administrativ
maghiar, acest organism a preluat controlul administrativ asupra Transilvaniei.
Drept urmare, intre guvernul maghiar si Consiliul National Romén Central, in
perioada 13-15 noiembrie 1918, la Arad, au avut loc tratative care insa au esuat.
Concomitent, guvernul maghiar semnase, la 13 noiembrie, armistitiul de la
Belgrad, care stabilea o linie de demarcatie intre Ungaria si Transilvania ce lasa
oragsele Satu Mare, Oradea, Beius, Arad si regiunile Crisana si Maramures sub
control maghiar, iar Banatul sub administratia Serbiei.

In consecinti, Consiliul National Roméan Central a convocat, pentru
18 noiembrie/1 decembrie 1918, o Adunare Nationalda a romanilor din
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Transilvania si Ungaria. Motivul pentru care a fost ales orasul Alba-Iulia 1l
reprezinta cele doud momente-simbol din istoria romanilor: intrarea in oras, la
1 noiembrie 1599, a lui Mihai Viteazul, domn al celor trei tiri romanesti si
supliciul lui Horia, Closca si Crisan din 1784.

Marea Adunare Nationald a fost pregatitd cu minutiozitate, pentru buna
desfasurare a lucrarilor urmand sa fie alesi 600 de deputati pe baza de vot
universal si, respectiv, 628 de reprezentanti ai organizatiilor si societatilor
culturale. Discutii aprinse s-au purtat in jurul rezolutiei Unirii. O parte a
Consiliului a cerut ca Unirea sd se facd pe baza proclamadrii autonomiei
Ardealului. Cei mai tineri au solicitat ca Unirea sa se faca fara niciun fel de
conditii. Socialistii indeosebi erau circumspecti, temandu-se de sistemul politic
din Vechiul Regat si de lipsa, in acel moment, a unei reforme agrare, pe care
regele Ferdinand o promisese in 1917. In cele din urma, s-a adoptat formula
unei autonomii provizorii.

Anuntand popoarelor lumii hotararea lor, romanii din fosta monarhie
dualista declarau prin manifest ca natiunea ,,din ceasul acesta, orice ar decide
puterile lumii, este hotarata a pieri mai bine decat a suferi mai departe sclavia si
atarnarea”. Anuntand programul Adunarii Nationale Constituante, Comitetul
organizatoric adresa urmadtorul apel: ,,Frati romani, locul cel mai istoric al
neamului va asteapta cu bratele deschise, veniti deci sa-l atingeti cu pasul
vostru, ca sa simtiti fiorul ce l-a miscat odata pe marele voievod cu nume de
arhanghel, pe martirii Horea, Closca si Crisan, pe craiul muntilor, Avram lancu
si pe toti cei care au Inceput si lucrat la realizarea visului de veacuri pe care noi,
cei de azi 1l vedem ca pe rasaritul cel mai stralucit al celei mai senine zile a
neamului romanesc”.

Adunarea de la Alba lulia s-a tinut intr-o atmosfera de mare sarbatoare.
Pe langa cei 1.228 de delegati oficiali si reprezentanti ai diferitelor comitete si
al numeroaselor organizatii culturale si profesionale s-au adunat peste 100.000
de oameni, venifi cu trenul, cu carute, calari, pe jos, cu steaguri tricolore in
frunte. Drumul spre cetdfuia de la Alba Iulia era flancat de sirurile de tarani
romani in sumane de patura alba, in timp ce pe portile cetatii flutura drapelul
tricolor. De pe opt tribune improvizate, oratorii explicau oamenilor maretia
vremurilor pe care le trdiau si importanta adunarii. Concomitent, intr-o sald a
fostei Case a Armatei, delegatii au tinut sedinta. In unanimitate a fost decisa
unirea Transilvaniei, Banatului, Crisanei si Maramuresului cu Romania, pe baze
democratice, cu pastrarea unei autonomii locale si cu egalitatea nationalitatilor
si a religiilor. Cu prilejul Adunarii s-a constituit $i Marele Consiliu National
Roman, un organism legislativ, format din 200 de membri alesi si 50 de membri
cooptati. A doua zi, acest Consiliu a ales un guvern provizoriu, numit Consiliul
Dirigent al Transilvaniei, avandu-l in frunte cu Iuliu Maniu.
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Armata romana nu a participat la Marea Adunare de la Alba lulia din
ziua de 1 Decembrie 1918. Trupele romane se aflau la o distanta destul de mare
de oras. In acel moment, unitatile romane trecusera Muresul intr-un singur loc,
in dreptul localitatii Targu Mures.

Paza, securitatea si buna desfasurare a Marii Adunari de la Alba Iulia
le-au asigurat Garzile Nationale Reunite din Alba Iulia, Sibiu, Cluj, Orastie,
Blaj si din alte localitati, sub comanda capitanului Florian Medrea, avand ca
adjuncti pe capitanul Vasile Barbu si locotenentul Ovidiu Gritta. Aceste Garzi
Nationale se aflau in subordinea Consiliului National Roman Central, in special
a presedintelui acestui organism, dr. Stefan Cicio Pop. Conform planului tactic,
aveau datoria de a asigura centurile de sigurantd ale orasului, itinerarele de
afluire pe Campul Iui Horea, precum si repartitia tribunelor, afluirea si
dispersarea coloanelor de pe campul lui Horea, misiuni de maxima importanta
pe care militarii le-au indeplinit in mod exemplar.

Dar razboiul Romaniei inca nu se incheiase. Va urma inca un an de lupte
grele, pentru doborarea definitiva a vechilor dusmani si pentru consolidarea
Marii Uniri de la Alba lulia. La 21 martie 1919, a inceput revolutia comunista
in Ungaria. Béla Kun, aflat in fruntea guvernului bolsevic din Budapesta, s-a
aliat cu guvernul sovietic din Moscova cu intentia de a duce ostilitati militare
impotriva Romaniei, pentru a-1 smulge Ardealul. Situatia Ardealului devenea
tot mai grava, iar guvernul roman S-a vazut nevoit sd ia el insusi masurile
necesare.

Rézboiul roméano-maghiar incepuse. Ofensiva trupelor romane a inceput
pe 16 aprilie 1919 cu batalia din Muntii Apuseni, si in cateva zile frontul
unguresc era spart. Asa cum preciza Constantin Kiritescu in celebra sa lucrare
dedicatd participarii Romaniei la Primul Radzboi Mondial, ,,pentru prima data
armata romana a avut ocazia sa se lupte si sa invingd dusmanul si opresorul
secular al Neamului Roméanesc. Pentru sufletul roménesc, chinuit si apasat, era
cea mai stralucita satisfactie. Sabia roméneasca dezlegase in doud saptamani
ceea ce diplomatia europeand nu reusise timp de cateva luni”.

Increzitor in fortele sale dupa succesul expeditiei militare fmpotriva
Cehoslovaciei, Béla Kun a pregatit o mare ofensiva impotriva romanilor, cu
toate eforturile aliatilor de a-1 demobiliza si dezarma. La 17 iulie 1919, ungurii
au inceput atacul impotriva romanilor, in batilia de pe Tisa. Invinsi definitiv de
romani, ungurii s-au retras in dezordine, aruncand in aer podul de peste Tisa.
Armata romana repurtase o biruinta stralucitd si binemeritatd in campania din
Ungaria. Intreg mecanismul armatei romane a functionat foarte bine; experienta
razboiului si-a spus cuvantul.

Regele Ferdinand si seful Marelui Cartier General Roman, generalul
Constantin Prezan, prezenti pe teatrul de operatii au decorat pe militarii viteji si
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victoriosi in lupte si au primit defilarea trupelor romane victorioase in batalia de
pe Tisa. Comandantul trupelor romane din Transilvania a dat ordinul de a se
trece peste Tisa si continuarea marsului spre Budapesta. in ziua de 4 august
1919 romanii intrau triumfal in Budapesta si ocupau capitala maghiara. Béla
Kun abia a reusit sa fuga cu un tren special la Viena.

Populatia din Budapesta asista resemnata la defilarea trupelor romane
victorioase. Aceasta era incoronarea stradaniilor noastre si a suferintelor din
razboi, ce consfintea Marea Unire de la Alba lulia.

Razboiul romano-maghiar, actul final cu care s-a incheiat participarea
Romaniei in Primul Razboi Mondial, a fost incoronat cu cel mai stralucit
succes. Conferinta Pacii de la Paris a pronuntat la 4 iunie 1920 unul dintre
marile verdicte ale istoriei. La Trianon, in Versailles s-a semnat Tratatul de
pace intre Ungaria si Puterile Aliate si asociate. Sacrificiul de sange al
Romaniei in Primul Razboi Mondial a fost de 220.000 de militari, reprezentand
3% din populatia tarii, 250.000 de morti din randul populatiei civile, la care se
adauga inca 50.000 la numarul mortilor neinregistrati de statisticile oficiale,
ajungandu-se la impresionanta cifra de 520.000 de vieti jertfite si peste 500.000
de raniti, pierderi suferite in Marele Razboi din 1916-1919.

Acum, la implinirea a 100 de ani de cand Tnaintasii nostri au facut acest
enorm sacrificiu de sange si un efort supraomenesc de realizare a Romaniei
Mari, pentru ca generatiile viitoare sa aiba libertate si un trai mai fericit, se
impune sd le aratam o recunostintd vesnica si sd le cinstim memoria asa cum se
cuvine.

Au fost ridicate zeci si sute de monumente istorice in localitatile unde au
avut loc lupte incrancenate, unde soldatii romani au dat dovada de curaj si
eroism, unde si-au pierdut viata pentru apararea pamantului sfant al Tarii, locuri
de reflectie si permanenta aducere aminte. Indiferent de contextul intern sau
international, de transformarile geopolitice prin care trece astdzi omenirea,
aniversarea Zilei Nationale rdmane un moment de exceptie in afirmarea
identitatii nationale.
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PLEDOARIE PENTRU O CULTURA A ETICII
SI INTEGRITATII GLOBALE

Lector univ. dr. Miruna Madilina Iancu
Facultatea de Psihologie si Stiinfe ale Educatiei
Universitatea ,, Dimitrie Cantemir” — Targu Mures

Generic, este unanim recunoscut ¢a noi, oamenii, putem sa ne derulam
existenta fara sa ne preocupam de semnificatiile fizicii cuantice si de resorturile
determinative ale ingineriei aerospatiale, Tnsa in mod cert si incontestabil nu
putem trai facand abstractie de ,,stiinfa” care ne conferd posibilitatea de a alege,
»de a distinge intre ceea ce este bine si rau, intre ceea ce este acceptabil si
inacceptabil si implicit, intre ceea ce convine si ceea ce repugna”. Date fiind
asadar aceste premise incontestabile, stiinta, care guverneazd si limiteaza
registrul nostru comportamental si, in acelasi timp, ,,ghideaza pelerinajul
sufletului intre polul plus si polul minus al alegerii”z, este reprezentata de etica.
Cu alte cuvinte, etica este stiina care plaseaza in centrul sau nodal de analiza
fenomenul moralei si se ocupd, in mod expres si explicit, de investigarea
resorturilor de fundal ale acestui cod special.

Spre deosebire de morala — care reprezinta un ideal ,,format din totalitatea
convingerilor, atitudinilor, deprinderilor, sentimentelor, normelor, regulilor
determinate istoric si social, ce reglementeaza comportamentul si raporturile
indivizilor intre ei, precum si dintre acestia si colectivitate (familie, grup, clasa,
natiune), in functie de categoriile bine, rau, datorie, dreptate, nedreptate, si a
caror respectare se intemeiaza pe constiinga si opinia publicé”3 — etica incearca
sd confere un raspuns pertinent ,la interogatia privind modalitatea in care

! Pentru informatii suplimentare pe marginea acestui subiect a se vedea Capitolul 1. Ce este
etica. Ce este bioetica., p. 2, www.umfiasi.ro/.../Bioetica/1.%20Introducere.%20ce%20este%20et.
2 Ibidem, p. 4.

® Cristina Sandu, Efica in afaceri. Sinteze, Facultatea de Stiinte Juridice si Economice
Constanta, Universitatea Spiru Haret, Constanta, 2017-2018, p. 4, https://sjse-ct.spiruharet.ro/
images/secretariat/secsjse-ct/biblioteca_virtuala_management/sinteze_si_intrebari_orientative/
2017 _2018/an_2_man_2017_2018/sem_1/06_etica_in_afaceri/sinteza_etica_in_afaceri_-man
ii-sandu_cristina.pdf
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trebuie sa actioneze individul in raport cu sine Insusi, cu semenii sdi §i cu cei
din jur, principala sa misiune vizand prescrierea de reguli atat pentru conduita
individuala, cat si pentru organizarea sociald a vietii morale™,

In consecinti, etica presupune semnificatia stiintei binelui si a raului si
reprezintd acel aparat conceptual referential care sta la baza unei viziuni asupra
moralitatii, principala sa menire fiind aceea de a-i ajuta pe oameni sia devina
promotori ai unor valori, standarde si modele comportamentale cu adevarat
exemplare. ,,Se poate considera astfel cd etica are un caracter analitic (se
preocupa de cauzele actiunilor umane) si normativ (stabileste anumite reguli de
conduitd); este o stiin{d practicd (orientatd spre actiune), rationald, nu o
impunere externa sau o obligatie; etica nu este 1nsa, o stiintd descriptivd (nu
indica cum trebuie indeplinite actiunile umane pentru a fi considerate morale),
ci este prescriptiva (recomandi anumite norme morale ce ar trebui respectate)”™.

Dincolo de aceste distinctii extrem de importante, se poate opina
in egald masura faptul cad etica, ,,adicd ansamblul constructelor conceptuale
prin care se explicd structura, temeiurile i rigorile experientelor
practico-spirituale ce constituie planul moralitatii triite, reale”®, prezintd, in
mod curent, o configuratie ,,alcatuita din trei domenii sau niveluri, dupa cum
urmeaza:

1) Eticele de gradul | sau etica valoric-normativa (studiul marilor teorii si
doctrine etice);

2) Eticele de gradul Il sau metaetica (studiul limbajului moral, atat al
celui utilizat de eticele de gradul I cat si al limbajului comun);

3) Eticele aplicate (analiza unor fenomene sau cazuri morale particulare —
avortul, clonarea sau problemele mediului, afacerilor etc.) prin intermediul
criteriilor si teoriilor propuse de eticele de gradul I si/ sau I

Prin urmare, si in atari conditii, daca este perfect valabila afirmatia
conform careia etica s-ar putea rezuma, intr-o maniera sintetica si punctuala, la
procesul prin care o actiune sau un tip de comportament cadreaza cu un sistem
de referintd moral, deci implicit cu un proces de identificare a vectorilor de
judecata si de actiune cu valoare morala, este la fel de adevarat ca si sintagma

* Valentin Stelian Badescu, Etica afacerilor actuale — intre utopie si realitate in STUDII si
COMUNICARI/DIS, Vol. VI, 2013, p. 121, studii.crifst.ro/doc/2013/2013_1_06.pdf
® Cristina Sandu, op.cit., p. 5.
® Pentru informatii suplimentare pe marginea acestui subiect se poate consulta, Etica, disciplind
filosofica a moralei, https://dreptmd.wordpress.com/cursuri-universitare/etica-si-deontologia-
juridica/etica-disciplina-filosofica-a-moralei/.

Vasile Morar, Etica si afacerile. Morald elementara si responsabilitate sociald,
http://old.unibuc.ro/prof/morar_v/docs/res/2012augetica_si_afacerile.pdf
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de integritate face trimitere directa tot la o constelatie de elemente cu valente si
dimensiuni morale. In fapt, conceptul de integritate semnifici insusirea unei
persoane sau individ de a fi integru si de a da dovada de cinste, probitate si
incoruptibilitate. Cu alte cuvinte, integritatea reprezinta ,,un corpus considerabil
de convingeri si de precepte atasate principiilor rationale, dar si un angajament
intransigent si previzibil de a onora setul de valori morale, etice, artistice si
spirituale”®. Din punct de vedere etimologic, cuvantul integritate provine din
Llatinescul integritatem si comportd semnificatia de totalitate sau deplindtate’™,
implicand astfel o stare de plenitudine, dar si o formda de manifestare a
credintelor, tréirilor si convingerilor n perfecta sintonie cu viziunea corectd si
corespunzatoare asupra lumii. Succint, integritatea poate fi definitd ca un
principiu eminamente moral, deci implicit ca o forma de aderenta la un nucleu
moral cu valente stricte ce cuprinde o paleta diversificata de virtuti, precum
onestitatea, sinceritatea, responsabilitatea, curajul, vointa si asumarea.

Si astfel daca este unanim recunoscut aspectul conform caruia etica si
integritatea reprezintd ingredientele esentiale care confera sens si semnificatie
existentei noastre, este la fel de adevarat ca momentul actual caracterizat de un
profund proces de globalizare, reclama, in mod strigent, legitimarea unei culturi
a eticii si integritatii globale, perceputd ca o cultura valorica superioara
fundamentata pe reconsiderarea dimensiunii umane.

Dar ce semnifica, in fapt, globalizarea? Ce reprezinta literalmente acest
proces?

Indubitabil si neindoielnic, globalizarea comportd variate acceptiuni $i
semnificatii si este perceputd din mai multe perspective semantice. Intr-o
acceptiune primara, termenul face trimitere directa la o disciplind academica in
timp ce din alte unghiuri de perceptie acest concept este asociat cu un proces
istoric care a debutat inca din Antichitate, iar acum se afla in plina desfasurare.
In egala misuri, globalizarea poate fi inteleasi si ca element ce face referire la
universul si toposul social, deci implicit, ca realitate sociala.

Pe de alta parte insa, este la fel de adevarat ca desi notiunea de ,,global”
existd de foarte multa vreme, utilizarea termenului de ,,globalizare” are o istorie
mult mai recenta. ,,Practic, termenul de globalizare a fost utilizat pentru prima
datd in publicatia Towards New Education, in anul 1930, pentru ca ulterior,

® Pentru informatii suplimentare pe marginea acestui subiect, se poate consulta urmitorul site:
https://romaniafarajustitie.wordpress.com/2014/09/26/ce-este-integritatea/

° Victor Alistar, Integritatea in mediul de afaceri. Modele de bune practici europene,
Transparency International — Romania, p. 7, http://www.businessintegrity.ro/sites/default/
files/fileuploads/CIBStudiul6.pdf
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incepand cu anii ’60, acesta sa fie utilizat in mod frecvent atat de economisti,
cat si de sociologi”lo. Cu toate acestea 1nsa, diversele forme de interpretare
atribuite notiunii de globalizare, dar si absenta unui grile adecvate de intelegere
a acestui concept semnificativ, au concurat in mod firesc la aparitia a
numeroase aspecte confuze, fapt pentru care o mare parte din cercetdtorii
domeniului au avut tendinta de a considera globalizarea drept principalul resort
determinant aferent problemelor globale, in timp ce altii au fost tentati sa o
perceapa ca pe o consecintd directd a acestora. Succint si la obiect, se poate
opina faptul ca ,,globalizarea este cuvantul cel mai des folosit si abuzat, cel mai
rar definit si probabil cel mai neinteles, nebulos si spectaculos din punct de
vedere politic al ultimilor si viitorilor ani, dar in acelasi timp si subiectul ce
naste dispute, reactii pasionale, temeri si suspiciuni, fiind invocat drept cauza
pentru multe din evenimentele si transformarile lumii contemporane si drept
,,00ald” de care se spune ca sufera acest secol”!,

Totusi, dincolo de toate aceste aspecte, un lucru este cat se poate de cert:
globalizarea nu reprezinta doar un fenomen sau un episod eminamente pasager,
ci semnificd un proces plurivalent cu valente complexe ce excede cadrul
national, proces care are in vedere ,crearea unei piete globale unice, si
respectiv, a unui sat global”lz. Practic, ,,globalizarea poate fi descrisa ca fiind
nu noud, dar revolutionara si poate fi definitd ca fenomen multifatetat, cu
aspecte diferite, ce adesea sunt contradictorii, dar si ca proces de integrare la
nivel mondial a pietelor financiare, statelor-natiune si tehnologiilor in cadrul
unei piete libere capitaliste la o scard nemaiintalnita sau ca proces ori ansamblu
de procese care cuprind transformarea intr-o organizatie spatiald a relatiilor
sociale si tranzactiilor, exprimate prin fluxuri transcontinentale si retele de
activitati, interactiuni si putere”*®.  Concret si fard digresiuni inutile,
globalizarea poate fi inteleasa ca un fenomen cu valente profunde ce implica o
formad de integrare multidimensionala (economica, politica, culturala, sociala,
militard, de securitate), comportand astfel o serie de ,,aspecte si dimensiuni
variate, precum: internationalizarea productiei datoritd firmelor cu activitate
globald, asimilarea rapida a noilor tehnologii, augmentarea privatizarii la scara

1% Pentru informatii suplimentare pe marginea acestui subiect, vezi ec. Raluca Francisca Galos,
prof.dr.ing. Laura Bacali, Prof.dr.ing. Dorel Banabic, Globalizarea: Istoric §i Tendinte in
Buletinul A.G.I.R., nr.1, ianuarie-martie 2013, p.44, http://www.agir.ro/buletine/1649.pdf

' Alina-Petronela Negrea, ,,Globalizarea si dilema identitard” in Economie teoreticd si aplicatd,
volumul XIX, nr. 9 (574), 2012, p. 69, http://store.ectap.ro/articole/779_ro.pdf

'2 Thomas L. Friedman, The Lexus and the Olive Tree: Understanding Globalization, Farrar
Straus Giroux, New York, 1999.

3 Alina- Petronela Negrea, op. cit., p. 69.

87


http://www.agir.ro/buletine/1649.pdf
http://store.ectap.ro/articole/779_ro.pdf

mondiald, eliminarea distantelor — aspect ce favorizeaza constientizarea
problemelor globale — integrarea activitatii si functionarea pietelor financiare si
comerciale, Incurajarea reformelor politice si economice, intdrirea dorintei
oamenilor de a trdi intr-un sistem guvernat de lege prin intermediul legii,
stimularea integrarii, reducerea probabilitatii razboiului si a recurgerii la
utilizarea fortei militare, si nu in ultimul rand, imbogatirea culturald prin
simbiozi si convergenta”',

Pe de alta parte insa, este la fel de adevarat si nu mai putin semnificativ
faptul ca ,,fenomenul globalizarii, inteles ca proces complex de interdependente,
de colaborare, dar si de recunoastere a faptului ca oamenii trdind in societati
concrete si facand parte din civilizatii locale, apartin Tn mod simultan si unei
comunitati mondiale, concura in mod firesc la realizarea premiselor de creare a
unei civilizatii universale noi, avand caracter planetar”™*®. Practic, ,,procesul
globalizarii contribuie la unificarea umanitatii si implicit la configurarea
societafii globale ca forma concretd de existentd, context in care este absolut
necesara crearea si afirmarea unei culturi a eticii §i integritatii globale”le.

Ce inseamnad, agadar, o cultura a eticii si integritatii globale?

Inseamna, in primul rand, o formi de asumare reala a principiilor morale
diriguitoare ale comunitatii umane, dar si un angajament ferm de a actiona in
sfera vietii sociale sub comandamentul acelui set de valori, principii si atitudini
de sorginte umana care sunt unanim si universal acceptate — binele, iubirea
aproapelui, adevarul, dreptatea, libertatea. Altfel spus, reprezintd acea cultura
care consfinteste ca sistem de referintd moral, valorile general recunoscute si
asumate in plan uman, militind in favoarea necesitatii de a actiona in
dimensiunea socialda sub semnul respectdrii, dar indeosebi al aplicarii
preceptelor de esentd eminamente umana. Cultura eticii §i integritatii globale
constituie, asadar, o autentica reforma moralda, deoarece implica si induce
mutatii de fond in universul valoric colectiv, dar si un veritabil releu al

! Pentru informatii suplimentare legate de acest subiect se poate consulta lector univ. dr. Claudia
Isac Universitatea din Petrosani, lector univ. dr. Nicolae Ecobici Universitatea ,,Constantin
Brancusi”, Tg-Jiu, p. 52, http://www.utgjiu.ro/revista/ec/pdf/2007-01/8_lsac%20Claudia%20.pdf
> A se vedea pe larg, Anatol Esanu, Catedra Filosofie si Bioetici a USMF , Nicolae Testemitanu”
din RM, De la o etica globald la o bioetica globala, p. 392, http://library.usmf.md:8080/xmlui/
bitstream/handle/123456789/3204/DE%20LA%200%20ETIC%C4%82%20GLOBAL%C4%8
2%20LA%200%20BIOETIC%C4%82%20GLOBAL%C4%82.pdf?sequence=1. ldem, Catedra
Filozofie si Bioetici a USMF ,\Nicolae Testemitanu” din RM, Civilizatia globalizata din
perspectiva eticii globale, p. 373, https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/Civilizatia%20
%Iobalizata%20din%20perspectiva%20eticii%ZOgIobaIe_l.pdf

Ibidem.
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schimbarii deoarece instituie acel sistem de coordonate valorice cu adevarat
reprezentative in plan social.

Concret, cultura eticii si integritatii globale intruchipeaza crezul suprem
de a percepe, intelege si coordona toate actiunile vietii prin grila de lectura a
unui umanism autentic, deplin si plenar, conferind astfel fundamentul de valori
necesar artei de a trai profund, dar si de a face fatd provocarilor
multidimensionale pe care le implicd procesul globalizarii. De altminteri, n
vederea realizarii acestui scop notabil, aceasta culturd de adanca profunzime se
sprijina pe urmatoarele comandamente pivotale: ,,Oamenii trebuie sa fie
intotdeauna scopuri in sine, niciodatd doar mijloace, niciodatd obiecte de
comercializare si industrializare In economie, politica si media, in instituii de
cercetare sau corporatii industriale. Nimeni nu se afla deasupra binelui si raului,
nicio fiintd umana, nicio clasa sociala, niciun influent grup de interese, niciun
cartel, niciun aparat politienesc, nicio armata, niciun stat.

Dimpotriva, posesor al ratiunii §i constiintei, orice om este obligat sa se
comporte in maniera specific umana s faca bine si sa evite raul”*’.

Date fiind asadar aceste premise capitale, cultura eticii si integritatii
globale nu reprezinta altceva decét cultura care isi propune sa redimensioneze $i
sa revalorizeze fiinta umand impreund cu intregul sau cortegiu de profunde
semnificatii, valente si intelesuri, consfintind umanitatea adevarata la rangul de
principiu diriguitor al existentei noastre si de element de avangarda al tuturor
actiunilor sociale. Ea reprezintd acea culturd care confirma cd principiile
fundamentale ale comportamentului moral sunt comune pentru intreaga
umanitate §i admite dimensiunea globala a comportamentului uman, militand
astfel in favoarea necesitatii de a constientiza ca interesele fiecarei persoane sunt
mai bine aparate atunci cand se slujeste interesul intregii comunitati umane.

In mod firesc si previzibil, pentru a-si putea atinge obiectivele sale
pivotale, aceasta cultura valorica superioara ar avea nevoie de urmatorul set de
conditii fundamentale: ,,considerarea omului drept cea mai importanta valoare a
societdtii, respectarea demnitatii sale si afirmarea personalitatii sale depline,
furnizarea unui sistem educational inzestrat cu cadre inalt specializate de
Orientare umanista, capabile sd analizeze prefacerile evolutionare atat in sfera
economica, cat si In domeniile vietii sociale, stabilirea unor relatii armonioase
intre naturd si societate, in scopul prezervarii cadrului biologic al vietii i a
vietii omului, si nu in cele din urma, organizarea societatii drept una de sorginte

" Vezi mai multe informatii consultand articolul Etica globald ca fundament al democratiei si
democratizarii  globale, disponibil pe urmatorul site: http://www.creeaza.com/referate/
matematica/stiinte-politice/ETICA-GLOBALA-CA-FUNDAMENT-AL-887.php

89


http://www.creeaza.com/referate/%0bmatematica/stiinte-politice/ETICA-GLOBALA-CA-FUNDAMENT-AL-887.php
http://www.creeaza.com/referate/%0bmatematica/stiinte-politice/ETICA-GLOBALA-CA-FUNDAMENT-AL-887.php

eminamente umana susceptibild sd asigure armonizarea intereselor divergente,
dar si prosperitatea economica si sociald a tuturor membrilor sai”*8, astfel incat
sd se asiste cu adevarat la o schimbare de paradigma in plan moral, uman si
implicit global.
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12.https://dreptmd.wordpress.com/cursuri-universitare/etica-si-deontologia-
juridica/etica-disciplina-filosofica-a-moralei/

13. https://romaniafarajustitie.wordpress.com/2014/09/26/ce-este-integritatea/

14.http://www.creeaza.com/referate/matematica/stiinte-politice/ETICA-
GLOBALA-CA-FUNDAMENT-AL-887.php
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ETICA SI FENOMENUL CORUPTIEI

Student Evelina Biatranu
Facultatea de Drept, Universitatea ,, Stefan cel Mare”, Suceava

|. Etica, morala, impartialitatea si integritatea

Termenii ,,etica” si ,,morala” dispun de anumite trasaturi care 1i apropie.
Astfel, din punct de vedere al raportarii la realitatea morala si la teoria despre
cea dintadi, ambii termeni pot denumi atat aspectul real, cat si aspectul teoretic.
In pofida similaritatii evidente pe care am mentionat-o, este prezenti, totusi, o
deosebire.

Mai exact, in istoria gandirii etice, s-a manifestat o preferinta mai mare
pentru termenul ,,etica” in scopul de a numi latura teoretica si pentru termenul
»morald” in vederea evidentierii laturii reale a faptului, a fenomenului moral.

In temeiul acestei practici, termenii s-au definit prin raportare reciproca
— astfel:

— etica este prezentata drept teorie (stiintifica sau filosoficd) asupra
moralei sau ca morala, specificandu-se ca este vorba despre o morala teoretica;

— morala este considerata, la randul ei, obiectul de studiu al eticii.

Finalmente, deosebirea pe care o punem in discutie este tocmai aceea
dintre fenomenul moral si teoria moralei.

Impartialitatea si independenta sunt doud principii care trebuie sa
garanteze Intregii societdfi un serviciu public obiectiv si neutru. Impartialitatea
stabileste faptul ca in activitatea sa functionarul trebuie sd se bazeze numai pe
regulile ce reies din lege, firid a favoriza anumiti cetiteni. In acelasi timp,
pentru a putea fi impartial, un functionar public trebuie sa fie independent fata
de orice factori de influenta (politici, economici etc.).

Integritatea este principiul conform caruia un functionar public nu
poate sa solicite sau sa accepte avantaje sau beneficii de orice natura in virtutea
functiei pe care o detine sau activitdtii pe care o desfiasoara. Nerespectarea
acestui principiu conduce in mod direct la imposibilitatea de a respecta oricare
din principiile anterioare.

I1. Fenomenul coruptiei
Fenomenul coruptiei este larg raspandit in toate tarile din lume.
Clasamentele care descriu situatia in domeniu indicd, de obicei, un grad mai
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ridicat de coruptie in tarile sdrace si mai redus in cele bogate. Tarile din nordul
Europei sunt considerate a fi cel mai putin corupte. Cu toate acestea, cazuri
importante de coruptiec au fost semnalate de-a lungul timpului in tari precum
S.U.A., Franta, Marea Britanie sau Germania.®

Recent au fost raportate comportamente neetice si In fari considerate
imune la acest fenomen, precum Olanda sau Finlanda, iar specialistii in
domeniu din aceste tiri exprimd din ce in ce mai mult ingrijordri privind
posibilitatea ca ele sd cunoasca o crestere semnificativd a actelor aflate in
conflict cu normele morale. Toate acestea iIntdresc teoriile potrivit carora
coruptia afecteazd toate statele lumii si furnizeaza argumente importante in
favoarea identificdrii unor mijloace eficiente pentru mentinerea fenomenului in
limite cat mai reduse.

De-a lungul timpului au fost elaborate mai multe teorii legate de cauzele
care conduc la comportamente neetice. Initial, coruptia a fost explicatd prin
deficiente legate de natura umana.

1. Cauze ale fenomenului coruptiei

a) Capacitatea institutionald a statului de a-si impune regulile. In foarte
multe situatii fenomenul coruptiei depdseste capacitatea statului de a-i face fata.
Este mai ales cazul tarilor in tranzifie care se confruntd cu lipsa acutd de
resurse. Salarizarea necorespunzatoare a oficialilor implicati Tn combaterea
coruptiei poate crea dificultati in atragerea si pastrarea unor oameni competenti
sau in motivarea celor existenti pentru a fi imuni la tentatii. In altd ordine de
idei, se Intdmpla destul de des ca din punct de vedere tehnic, autoritatile publice
sa nu fie capabile sa concureze cu infractorii (chiar in tari dezvoltate — Statele
Unite, de exemplu — micile comunitdti sunt obligate sa cearda ajutorul
autoritatilor federale pentru a putea face fatd crimei organizate). Aparifia unor
noi forme de infractionalitate poate crea probleme autoritatilor publice in ceea
ce priveste combaterea lor. Cel mai cunoscut exemplu il constituie
criminalitatea informatica, foarte greu de tinut sub control o lunga perioada din
cauza absentei unor structuri specializate sau precaritatii acestora in perioada
incipienta a functionarii lor.

b) Gradul de implicare a statului in societate. ACest aspect este
important in principal in ceea ce priveste domeniul economic; coruptia
inseamnad utilizarea unor pozitii publice pentru a obtine foloase personale. Cu
cat mai multe sunt aceste ,,pozitii oficiale” (cazul intreprinderilor de stat), cu
exercitd puterea in mod intensiv si extensiv, gradul de integritate publica este
substantial mai redus. Caracterul intensiv al puterii se refera la gradul in care

' L. Radu, G. Gyula, Coruptia in Romdnia, o problemd de nerezolvat, Revista Transilvana de
Stiinte Administrative, nr. 2, 2010, p. 109 http://rtsa.ro/rtsa/index.php/rtsa/article/viewFile/92/88
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o autoritate publica Intelege sa controleze un anumit domeniu al vietii sociale.
Un exemplu elocvent 1l reprezinta statul coreean care exercitd o putere cu un
grad foarte mare de intensitate, ceea ce inseamna ca incearca sa se implice in
cele mai intime detalii ale vietii cetatenilor. Caracterul extensiv al puterii se
manifestd prin tentativa unei surse de putere de a controla cat mai multe aspecte
ale vietii sociale. Tarile democratice se caracterizeaza prin grade reduse de
intensivitate si extensivitate in exercitarea puterii.

In educatie, spre exemplu, societatea civila si mediul privat au roluri
importante, la fel cum exista domenii precum cel religios sau cel cultural in care
controlul statului este aproape absent?.

C) Aspectele culturale si tradifionale. In absenta autoritatii statului sau
atunci cand statul nu isi exercitd dintr-un motiv sau altul autoritatea in mod
ferm (nu are capacitatea — cum se intampla in cazul zonelor greu accesibile —
sau un anumit domeniu nu este reglementat) sau legislatia nu este bine
dezvoltata, societatea isi dezvoltd propriile norme, propriile practici care
guverneaza relatiile dintre oameni.

d) Tipul de regim sau sistem politic. O sumara cercetare statistica ne
aratd ca regimurile prezidentiale sunt mai putin compatibile cu ceea ce numim
democratie consolidatd, adicd cu functionarea stabild, pe termen lung a
institutiilor democratice. Din perspectiva coruptiei se poate afirma cd in
regimurile in care ,,circulatia elitelor” este redusa (de exemplu, un anumit partid
ramane la putere foarte multa vreme) se creeaza structuri sau procese paralele
cu cele oficiale, de multe ori mai relevante ca acestea din urma, care se bazeaza
pe activitafi ilegale. Desi In aceste tiri existd, in general, si alte cauze care
favorizeazd comportamentul neetic, concluzia este cd regimurile care sunt
caracterizate de concentrarea puterii sau mentinerea pentru o vreme indelungata
a acesteia 1n aceleasi maini favorizeazd dezvoltarea fenomenului coruptiei,
uneori in forme deosebit de grave. Din acest punct de vedere, exista autori care
sustin cd regimurile democratice favorizeazd intr-o masurd mai mare
comportamentele corupte. Faptul cd intre putinele exemple de succes in
combaterea coruptiei se numara doua state cu regimuri autoritare, Singapore sau
Hong Kong si ca modelul lor nu a putut fi preluat in state democratice ar parea
sa sustind aceasta teorie. Un alt argument utilizat de catre adeptii acestei opinii
este faptul ca monarhiile absolutiste au fost caracterizate de niveluri reduse ale
coruptiei. Rothstein combate aceasta idee, sustindnd cd 1n acele monarhii
coruptia exista, dar nu era devoalata sau era consideratd a fi un comportament
acceptat (Rothstein, 2007). In plus, exista suficiente dovezi care ne indreptitesc
sa afirmam ca 1n tarile totalitare incalcarile legii sunt chiar mai numeroase si
mai serioase.

2 Wrong, D.H., Power: Its Forms, Bases and Uses, editia a 3-a, New Brunswick, NJ:
Transaction Publishers, Rutgers, 2002, pp. 14-16.
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2. Moduri de definire a fenomenului coruptiei

Literatura de specialitate retine trei moduri prin care poate fi definita
coruptia. O prima modalitate este din perspectiva interesului public. Conform
definitiei formulate de catre Friedrich: ,,vorbim despre coruptie ori de cate ori
un detindtor al puterii, un functionar public sau orice ocupant al unei functii
publice, este determinat prin recompense financiare sau de altd naturd, de
exemplu, promisiunea unei promovari, care nu sunt prevazute de lege, sa
intreprinda actiuni care il favorizeaza pe cel care ofera recompensa, cauzand in
acest fel prejudicii publicului si intereselor sale™®,

II1. Evolutia situatiei coruptiei in Romania poate fi analizata si pe
baza rapoartelor Comisiei Europene privitoare la progresul inregistrat de
Romania in procesul de aderare la Uniunea Europeana si pe baza rapoartelor
privind Mecanismul de Verificare si Cooperare, dupa 01.01.2007. Primul raport
a fost prezentat in 1998 si cuprindea referiri foarte negative la starea coruptiei
si la modul in care autoritatile din Romania abordeaza fenomenul.

Raportul privind progresele in cadrul Mecanismului de Verificare si
Cooperare prezentat in luna iulie 2010 utilizeaza o expresie extrem de dura la
adresa Romaniei, afirmand ca: ,,Acest raport dovedeste ... o incetinire a ritmului
reformelor... in general, Roménia nu dovedeste suficientd vointd politica in
sustinerea reformelor”.

As dori sa fac unele remarci privitor la documentele prezentate mai sus.
Indiferent ca este vorba de sondaje sau studii efectuate de institutii publice,
ONG-uri sau de rapoarte ale organismelor internationale, caracteristica generala
a acestora este accentul aproape exclusiv asupra deficientelor din functionarea
justitiei. Nimeni insd nu poate nega importanta eficientei instantelor de
judecata. Dar majoritatea specialistilor sunt de acord cd cel putin la fel de
importante sunt masurile de natura manageriala prin intermediul cérora
oportunitatile de a comite fapte ilegale sunt reduse sau chiar eliminate.
Urmarirea §i pedepsirea coruptilor este dificild, costisitoare §i cu rezultate
nesigure.

Voi incerca In cele ce urmeaza sd analizez situatia luptei impotriva
coruptiei 1n tara noastra, stabilind in ce masura focusarea pe actiuni preventive
ar putea sa produca rezultate mai bune. Care sunt cauzele esecului luptei
anticoruptie in Romania dupa mai bine de 20 de ani de tranzitie spre democratie,
de ce fenomenul persista, iar In ultimii ani pare chiar sa se accentueze?

Treptat au fost adoptate legi dupa modelul statelor din Uniunea
Europeana, impreund cu institutii destinate combaterii coruptiei. Astfel, raportul
Comisiei Europene, din anul 2005, mentiona ca: ,,in cea mai mare masura

® Friedrich, C.J., "Corruption Cases in Historical Perspective”, in Heidenheimer, A.J., Johnston,
M. si LeVine, V.T. (editori), Political Corruption. A Handbook, New Brunswick, NJ:
Transaction Publishers, 1999, p. 15.
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legislatia in domeniu din Romania este compatibila cu cea din celelalte state ale
Uniunii”. Intre masurile mai importante amintim, in 1999, infiintarea Oficiului
pentru Combaterea Spalarii Banilor si elaborarea Legii nr. 188/1999 privind
Statutul functionarilor publici. In anul 2000 a aparut Legea privind prevenirea si
combaterea faptelor de coruptie si a fost creat Departamentul de Investigare a
Infractiunilor de Criminalitate Organizatd in cadrul Parchetului General. Pentru
anul 2001 cele mai importante evolutii au fost: promovarea Ordonantei
nr. 60/2001 privind achizitiile publice si a Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile publice. In anul 2002 a fost infiintat Parchetul National
Anticoruptie, organism specializat in combaterea coruptiei la nivel inalt. Trei
importante legi au fost adoptate, in anul 2003, si anume Legea nr. 52/2003
privind transparenta decizionala in administratia publica, Legea nr. 161/2003
privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor
publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei si Legea nr. 43/2003 privind finantarea activitatii partidelor politice.

In perioada 2004-2008, accentul a fost pus pe imbunatatirea legislatiei,
astfel incat, dupad cum am mai afirmat, aceasta este in cea mai mare masura
compatibila cu legislatia tarilor din Uniunea Europeana. Dar una dintre marile
probleme ale Romaéniei este implementarea legilor existente. Asa cum arata
toate rapoartele Comisiei Europene, sistemul judiciar romanesc se confrunta cu
mari dificultdfi, cea mai importantd fiind lipsa de personal si calitatea slaba a
acestuia. De asemenea, de-a lungul timpului s-a manifestat, in grade diferite o
lipsi de vointa politica privind lupta impotriva coruptiei. In timp au aparut
numeroase acuzatii in legdtura cu influente politice asupra justitiei.

IV. Exista totusi solutii?

Studiu de caz: simplificarea administrativa. In cadrul Ministerului
Afacerilor Interne s-a demarat, in anul 2005, un amplu proces de simplificare
administrativd ce a vizat documente care sunt emise in subordinea sau in
coordonarea sa. Prin acest proces s-a urmarit reducerea termenelor si a efortului
depus de cetateni pentru obfinerea pasaportului, a carfii de identitate, a
permisului de conducere, a certificatului de inmatriculare a autovehiculelor si a
cazierului judiciar. In urma demersului initiat de minister s-a reusit ca la
mijlocul anului 2006 pasaportul, cartea de identitate si permisul de conducere sa
fie eliberate in cateva ore. De asemenea, timpul pentru eliberarea certificatelor
de inmatriculare a autovehiculelor a fost redus simtitor, tot la cateva ore in
cazul celor produse sau deja inmatriculate in tara. Iar, in luna iunie 2008 s-a
realizat emiterea cazierului judiciar pe loc. Restrangerea drasticd a termenelor
de eliberare a acestor documente, precum si reducerea numarului de acte si
proceduri au avut ca rezultat si o reducere semnificativa a coruptiei care era
legata de emiterea respectivelor acte. Rezultatele obtinute prin simplificarea
procedurilor administrative in aceste cazuri sunt o dovadd ca pot fi obtinute
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rezultate 1n reducerea coruptiei cu ajutorul masurilor administrative. De
asemenea, S-a demonstrat cd se pot realiza progrese In combaterea
comportamentelor neetice $i in Romania.

V. Concluzii

Coruptia reprezintd un fenomen larg raspandit si este o problema cu care
se confrunta toate tarile lumii. Cauzele aparitiei sale sunt multiple. Numarul redus
de cazuri in care coruptia a fost eradicatd conduce, de asemenea, spre o alta
concluzie: acest flagel este unul persistent, odata instalat fiind greu de eliminat
sau chiar de redus. Aceastd constatare pesimistd este importantd pentru tara
noastrd. Sa fie oare aceasta asertiune intemeiata? Sa fie, prin urmare, eforturile
tarii noastre pentru limitarea acestui fenomen lipsite de orice sansa de reusita?

Revenind la cazul tarii noastre, toate documentele referitoare la aceasta
problemd, sondaje de opinie, studii ale unor institutii publice si ale unor
organizatii nonguvernamentale romanesti, dar si rapoarte si studii ale
organizatiilor internationale indica un nivel foarte ridicat al coruptiei.

Intre altele, clasamentele realizate de citre Transparency International
plaseaza Romania mult Tn urma unor tari precum Columbia sau
Bosnia-Hertegovina. Ceea ce consideram ca este discutabil, dar este totusi
sugestiv pentru situatia tarii noastre. Traditia, sldbiciunea institutiilor statului si
in primul rand lipsa de vointa politica sunt principalele cauze care alimenteaza
coruptia din tara noastrd. Masurile luate de-a lungul timpului s-au dovedit
ineficiente, in primul rand din cauza implementérii defectuoase a acestora.

Nimeni nu poate contesta importanta justitiei iIn combaterea coruptiei.
Cu toate acestea, considerdm cd masurile de preventie, prin intermediul cdrora
sa fie eliminate oportunitatile si riscurile asociate coruptiei sunt in egald masura
importante si uneori chiar mai eficiente. O dovada 1in acest sens o constituie
rezultatele obtinute in urma politicilor publice de simplificare a procedurilor
administrative enuntate mai sus.

Ca urmare, opinez ca aceasta ar trebui sd fie modalitatea principald prin
care nivelul integritatii publice din Romania ar putea fi imbunatatit.
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ETICA S| MORALA - COROLARE INDISPENSABILE
PREEMINENTEI DREPTULUI

Student Constantin Adrian Ciobanu
Facultatea de Drept, Universitatea ,, Stefan cel Mare”, Suceava

Etica si morala cunosc o legdtura indisolubild in societate, fapt ce
abstractizeaza preeminenta dreptului. Indubitabil se poate remarca faptul ca
dreptul releva o anumita conduita ireprosabilda. Dreptul semnifica si doreste sa
stabileascd un comportament care sa concorde cu normele societatii.

Morala crestind ne oferda o teorie eticd pluralista, de tipul poruncii
divine, fundamentatd dogmatic. ,,Dogmatica este radacina moralei” — ne spune
moralistul crestin — caci ,,dogmatica” se ocupa cu invataturile despre Dumnezeu
si faptele sale, iar ,,morala” cu invataturile revelate dupa care crestinul trebuie
sd se conducd in viatd. Baza moralei crestine e Sfanta Scripturd si Sfinta
Traditie (p. 17). ,In morala crestind principiile si invatiturile morale se
infatiseaza ca porunci ale lui Dumnezeu pe care crestinul trebuie sa le urmeze,
in mod neconditionat, pentru desavarsirea sa moralda” (p. 16). Scopul ultim al
vietii morale este desavarsirea morala a omului, ,,asemanarea cu Dumnezeu si,
prin aceasta, fericirea sa vesnicd” (p. 16). Pe scurt, principiile moralei crestin-
ortodoxe sunt revelate, deci fundamentate direct pe autoritatea divind, prin
urmare absolute si scutite de orice greseald. Rigorismul etic crestin e absolut.
Binele ultim este ,,expresia vointei divine descoperite in legile morale” (p. 15)".

Aprecierea raportului intre drept §i morald

In aprecierea raportului intre drept si morald, doctrina juridica
contemporana, asa cum apreciaza numerosi autori, a evoluat pe doua mari
directii: cea care a conceput dreptul ca un minim de morala (,,justitie prin drept
si morala”) si cea corespunzdtoare pozitivismului juridic (,,ordine de drept fara
morald”).

In cadrul primei orientari (conceptiile moraliste despre drept), dreptul si
morala sunt intelese ca doud fatete ale unui fenomen: morala este etica
subiectiva, iar dreptul apare ca eticd obiectiva. Un reprezentant important al

! http://www.ub-filosofie.ro/~muresan/licenta_etica_aplicata/6_morala_crestina.pdf
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acestui curent de gandire este neokantianul Giorgio Del Vecchio. Acesta sustine
ideea ca dreptul si morala, fiind deopotrivd norme de conduita, trebuie sa aiba
un fundament comun (principiul etic). Conduita umana fiind unica, rezulta ca
regulile care o determind trebuie sa fie intre ele coerente, sd nu se contrazica.
Dreptul determina o sferd, un spatiu al actiunilor permise intr-0 societate,
putand fi definit astfel: ,,Coordonarea obiectiva a actiunilor posibile intre mai
multe subiecte, conform unui principiu etic care le determind, excluzand
impiedicarea lor”.

Trebuie sa observam ca definitia lui Del Vecchio se aseamana izbitor cu
cea a lui Kant (prezentatd anterior). Ceea ce legea moralad prescrie ca datorie
este totdeauna permis de drept, adica licit din punct de vedere juridic.?

Esenta distinctiei intre norma juridica si cea morala, dupa Del Vecchio,
este ca ,,dreptul constituie Etica obiectiva, iar morala Etica subiectiva”.?

Mircea Djuvara sustinea si el cd ,la baza dreptului si a moralei sta
acelasi fundament, ideea de obligatie” si ca ,,morala are ca obiect reglementarea
faptelor interne”, iar ,,dreptul are drept obiect reglementarea faptelor materiale
externe ale noastre, la lumina inten!;iilor”.4

Morala reglementeaza si cdlduzeste conduita oamenilor in societate.
Romanii, prin Celsus, defineau dreptul ca ,,ars boni et aecqui” (arta binelui si a
echitatii), binele si echitatea fiind categorii ale moralei. Intre preceptele
dreptului lor se intalnesc atat principii morale, ca honeste vivere, si neminem
laedere, dar si principiul de drept distributiv, suum cuique tribuere.

Morala poate fi definitda ca stiinta binelui si a fericirii, dar si prin
raportare la bunele moravuri.’

Benthan spunea despre drept si morala ca: ,sunt douda cercuri
concentrice, dintre care morala formeaza cercul cel mare, iar dreptul pe cel
mic”.°

Georges Ripert considera ca, intre normele morale si normele juridice
nu exista nicio diferentd de naturd, domeniu sau scop. Influenta moralei asupra
dreptului se manifestd atat in procesul crearii dreptului, cat si in procesul de
aplicare a sa. Cand legea nu mai este conforma cu morala, ea devine injusta,
deoarece dreptul este conceput ca un minimum de morald. Insi acesta nu
sustine ca s-ar confunda. Georges Ripert arata ca ,,regula morald patrunde in
drept in mod facil prin intermediul conceptiilor etice ale legiuitorului sau
judecatorului, sau, in cel mai bun caz, raticeste la frontierele dreptului pentru a

2 https://dreptmd.wordpress.com/cursuri-universitare/etica-si-deontologia-juridica/drept-si-morala/

> https:/dreptmd.wordpress.com/cursuri-universitare/etica-si-deontologia-juridica/drept-si-morala/

* Hans Kelsen, Doctrina purd a dreptului, Editura Humanitas, Bucuresti, 2000, p. 87-88.

® http://www.cartidedrept.eu/articole-drept/raportul-dintre-drept-si-morala-lect-univ-dr-viziteu-
madalina.html

® Adam Popescu, Teoria dreptului, Editura Fundatiei Romania de Maine, Bucuresti, 1999, p. 72.
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patrunde atunci se iveste prilejul (atunci cand legile juridice sunt lacunare sau
cand sunt contrare legii morale)”.7

Blaise Pascal spunea ca: ,,justitia fara forta este neputincioasa; puterea
fara justitie este tiranica. Justitia fara fortd este contestatd, pentru ca existd
intotdeauna oameni rai; forta fard justitie este condamnabild. Prin urmare,
trebuie sd punem la un loc justitia si forta si pentru aceasta sd facem ca ce-i
drept sa fie puternic si ce-i puternic sa fie drept.”

Care este raportul intre termenii moral, imoral, legal si ilegal?

In primul rand, intre termenii moral si imoral, pe, de o parte, sau legal si
ilegal, pe de alta parte, exista un raport de contradlctle In cazul raportului de
contradictie, cei doi termeni fac parte din acelasi univers de discurs (aici
universul de discurs este comportamentul, conduita) si, totodata, sunt singurii
termeni din continutul acestuia.

Altfel spus, termenii examinati epuizeaza integral universul de discurs in
cauza. Intr-adevir, dupa criteriul etic, comportamentul uman poate fi moral sau
imoral.

In al doilea rand, intre termenii moral si legal sau ilegal, pe de o parte,
ori intre imoral si Iegal Sau ilegal, pe de alta parte, avem un raport de
intersectare (1ncru01sare) Aceasta Tnseamna ca termenii analizati au atat
elemente comune, cét si elemente diferite. Cu alte cuvinte, ceea ce este moral
poate sa fie legal sau ilegal, iar ceea ce este imoral poate fi, de asemenea, legal
ori ilegal, dupa caz.

Redau cateva exemple:

Este imoral sd profiti de dificultatile prin care trece un partener de
afaceri, dar legea, cu anumite exceptii, recunoaste pacta sunt servanda
(conventia este, in principiu, obligatOrie) Este moral, dar este ilegal, sa furi de
la cei care au mai mult decat au nevoie si sd imparti celor aflati in mare nevoie.
Este atat imoral, cit si ilegal si nu ucizi din interes material. In fine, este atat
legal, cat si moral sa mamfestl gratitudine pentru cei care te gratifica.

Justitia este virtutea prin care fiecaruia 1 se acorda drepturile. Ea se
intemeiaza pe respectarea drepturilor altuia. Institutiile judiciare fac dreptul si
impun respectarea acestuia in numele legii si al adevarului. Din punct de vedere
moral si filozofic justitia este, totusi, un termen ambiguu, Intrucat poate
desemna justitia care existd intr-o societate (ca institutie judiciard) sau justitia
ca trasatura de caracter a fiecarui individ, deci ca virtute moral-etica.

" Nicolae Popa, Teoria generala a dreptului, Editura Actami, Bucuresti, 1994, p. 136.
8 B. Pascal, Cugetari, Editura stiintifica, Bucuresti, 1992, p.163.
% Raportul de contradictie este tipul de relatie intre doi termeni, existentd in situatia in care
no‘uumle exprimate de acestia sunt specii exclusive si exhaustive ale aceluiagi gen.

% Raportul de intersectare este tipul de relatie intre doi termeni ce existd in situatia in care
extensiunile acestora au cel putin un element comun, dar si minimum un element diferit.
' http://www.creeaza.com/familie/etica-deontologie/ MORALA-ETICA-SI-DEONTOLOGIA-
CO716.php
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VALORI ETICE IN LUMEA CONTEMPORANA

Student Loredana Spoiala
Facultatea de Drept, Universitatea ,, Stefan cel Mare”, Suceava

1. Etica in societatea contemporana

Misiunea eticii este aceea de a expune aspectele teoretice ale moralei,
precum si aceea de a constitui un ghid practic, real, care sa canalizeze si sa
amelioreze viata morala a societatii.

Rolul eticii este acela de a veni in ajutorul institutiilor si persoanelor sa
decida ce este mai bine sa faca, pe ce criterii sd aleaga si care le sunt motivatiile
morale in desfasurarea actiunilor lor. Etica analizeaza, practic vorbind, morala
si izvoarele ei, facand apel la ratiunea si bunul-simt al omului.

Intr-o lume tot mai postmoderni, analizele si evaludrile conceptuale ale
noilor realitdti au generat un nou concept de morald postmoderna, ce
corespunde dezvoltirii societitii umane intr-o noud faza istorica. In unele scrieri
raportdrile postmoderne etice sunt denumite chiar revolutii etice. Etica este
denigrata si ridiculizata, fiind considerata una din constrangerile moderne, fiind
potrivitd mai curand pentru cosul de gunoi al istoriei, adicd ceva fara de care
lumea se poate descurca.

Dintr-o alta perspectiva se considera ca postmodernismul va reprezenta
un nou mod de afirmare a moralei. Aceasta va indemna, de fapt, la abandonarea
modurilor moderne de a intelege problemele, atit teoretic, cat si practic. Etica
postmoderna se concentreaza pe respingerea abordarilor de tip modernist si
regandirea lor intr-o altd maniera. O astfel de intelegere a lucrurilor ne ofera o
perspectiva mai exhaustiva, in receptarea fenomenelor de masificare sociala, de
mercantilizare a socialului si de formare a noilor sfere de gandire si de actiune
in viata. Impactul moralei postmoderne asupra mass-mediei este evident.
Vorbim despre mass-media, inclusiv media sociald, drept un varf de lance al
conexiunilor comunicationale contemporane. Fenomenul media este pus intr-0
noud lumind, resuscitatd de noua conceptie morald, iar efectele sunt tot mai
vizibile in modurile de concepere a programelor vizuale, dar si al receptarii de
catre public a acestora.

Dezvoltarea unei noi etici, conformda cu timpurile de astazi isi are
punctul de plecare in criza morala care si-a facut aparitia in timpurile moderne,
mai ales ultimul secol, prin incertitudinile ce au rezultat n societatile industriale
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si, ulterior, postindustriale. Criza lumii moderne, vorbim aici despre o criza
morald, are aspecte teoretice si practice ample, forme de manifestare
concludenta in relatiile sociale si interumane.

Un aspect practic ale carui consecinte sunt imprevizibile este diferenta
spectaculoasa dintre actiune si rezultate, ceca ce a determinat o respingere a
sferei de aplicare a regulilor morale. Relativizarea acestor reguli devine
prevalentd, in conditiile fragmentarii gestiunilor §i activitatilor, dar in privinta
rezultatelor nimeni nu poate garanta §i nici nu se pot face aprecieri.

Daca ne referim la divizari si specializari ale activitatilor, aceasta
inseamna un numar foarte mare de indivizi implicati in procesele sociale, iar
consecinta directd este o mai slaba calitate in evaluarea rezultatelor finale.

Iata, pe scurt, cateva stari de fapt care produc rezultate periculoase in
planul raportului individ-societate, generand o relativizare a sferei individuale,
opusd acestora, dar constransd de predeterminari conceptuale. Este, fara
indoiald un paradox al vietii postmoderne. ,,in efortul de a scipa de singuratate
si de neputintd, suntem gata sd scapam de eul nostru individual, fie prin
supunerea fatd de noi forme de activitate, fie prin recunoasterea impusa a
modelelor acceptate”, spune Alexander Wolfe.

Individul nu poate trai doar in limita orizontului interior. Are nevoie de
mai mult. lar acest ,,mai mult” inseamna socializare. lar socializarea presupune
recunoasterea si admiterea identitatii. in lumea postmoderna nu putem spune ci
a te integra social este un lucru facil, insda lipsa acestei modalitati de
recunoastere a eului propriu creeazd excluziune sau marginalizare, formula
finala de manifestare fiind pierderea libertatii. La baza societatii postmoderne
stau transformarile care au survenit in planul cunoasterii umane, al reorientarii
actiunilor individuale catre relativizare si fragmentare. Aceasta a creat o
nesigurantd in societatea umana condusa dupd reguli rationalist-pozitiviste.
Existenta unor raspunderi morale pe baza unui cod simbolic recunoscut
universal a generat practici individual acceptate. A. Wolfe sublinia, referindu-se
la moralitate: ,,e o practica negociata intre cei cu care se invata si sunt capabili
de dezvoltare pe de o parte si o cultura capabila de schimbare pe de alta parte”.

Optiunile sunt esentiale in orice societate, dar trebuie sd acceptam
conceptia conform careia nu existd solufii predeterminate pentru problemele
practice; solutiile universale sunt inacceptabile si nu raspund unei moralitati
fara principii, o moralitate acceptabila intr-o lume aflata in perpetud schimbare.

Postmodernismul ar putea fi definit, intr-o acceptie mai concreta, ca un
modernism fara iluzii. Acestea vor fi inlocuite, in timp, cu domnia ordonata a
ratiunii atotstapanitoare. Lumea postmoderna insd refuza o asemenea logica de
tip rational, considerand ca exista un nivel suficient de complexitate pentru a nu
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raspunde la nicio tentativa de rationalizare in cunoastere, dar si in praxisul
social. O concluzie rezumativa pe care o putem sublinia din cele sustinute
despre conceptul de moralitate in lumea postmoderna, este incapacitatea ratiunii
de a rezolva problemele umanului.

,,Ratiunea nu poate ajuta eul moral fara a prima eul de ceea ce-l face
moral, impulsul neintemeiat, irational, indiscutabil, impardonabil si incalculabil de
ase indyepta catre altii de a mangaia, de a fi pentru, de a trai pentru fie ce-o fi.”

In acest sens, Zygmunt Bauman, referindu-se la morala, subliniaza:
,,Moralitatea poate fi rationalizatd doar cu pretul renuntarilor si autodaruirilor.

Din aceastd renuntare intemeiatid pe ratiune, eul este dezarmat moral,
incapabil si lipsit de dorinta de a infrunta multitudinea de prevalari morale si
vacarmul de prescriptii etice.

La capatul indepartatului drum al ratiunii asteapta nihilismul moral care,
in esentd inseamna nu refuzul codului etic obligatoriu si erorile teoriei
relativiste, ci pierderea capacitatii de a fi moral.”?

Certitudinea morala pe care proiectul modern a Incercat s o impuna
intr-o maniera universalistd, care legitimeaza eul moral si introduce un cod etic
aprobat social, nu a rezolvat marile probleme ale umanitatii si nici nu a
solutionat situatiile de natura conflictuala ce au aparut.

Efectul cel mai important pe care l-a determinat proiectul moral al
ratiunii triumfatoare universale este raportul dintre ratiune si constiintd, acesta
fiind ultimul impuls al responsabilitatii morale.

Constiinta, ca ultim liman al umanului, nu poate fi supusa niciunui fel de
constrangere si niciunui fel de subordonare fata de o autoritate sau alta.

In lumea modern3, constiinta are un standard de acceptare scizut, nu
este luatd In considerare, este exclusd din context si are drept compensare
gandirea rationald. Lumea postmoderna respinge, fara indoiala, preeminentele si
exhaustivitatea rationald, considerand constiinta moralda ca o garantie in
rezolvarea problemelor concrete. Responsabilizarea morala constienta este cea
mai importanta strddanie si cel mai important deziderat postmodernist.

Se contureaza in lumea contemporand o situatie paradoxala: ,.etica este
pretutindeni revendicata, dar in fiecare sfera a vietii sociale prolifereaza noi
morale, fondate pe imperative inedite ce par sd se sustragd unor repere
universale”.?

In acest context, este nevoie de moralitate ca reper si se ajunge ,la
nasterea unei societiti inedite — societatea postmoralisti® care reprezinta
societatea ,,usurata in adancul ei de predicile maximaliste si care nu acorda
credit decat normelor nedureroase ale vietii etice”.*

! https://razvidiaco.wordpress.com/2015/02/11/valori-etice-in-lumea-contemporana/

2 Sorin Tudor Maxim, Etica in afaceri, curs, Universitatea Stefan Cel Mare, Suceava.
3 Gilles Lipovetsky - Amurgul datoriei, Editura Babel, Bucuresti, 1996, p. 21.

* Sorin Tudor Maxim, Etica in afaceri, curs, Universitatea Stefan cel Mare, Suceava.
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Demersul etic al lumii contemporane, conturat 1intr-un context
postmoralist al societatii postmoderne, se releva a fi o forma ,,0arecum mai
liberd, mai dezlegati de puterea sau de logica anumitor supozitii.”® Bineinteles
ca vine si intrebarea: ,,cum se compune un dicurs etic in acest cadru care tine de
metafizic” (ibidem), iar raspunsul este recurgerea la stravechiul Platon care
,.prin textul cu care incepe cartea a VIl-a a dialogului Republica: mitul pesterii
releva ca este o ordine a comportamentului oamenilor in spatiul pesterii — altfel
spus, in sfera sensibilului si a devenirii — la fel cum exista si o exprimare a
intelectului in acest spatiu”.®

Din invocarea lui Platon rezulta importanta relatiilor interumane definite
prin raportul eu-celalalt. Exista in acest context responsabilitatea fiecaruia in
raport cu celalalt fara de care discursul etic si comportamentul moral nu poate fi
conceput. Nu poti Cere nimic societatii daca tu insuti nu te implici in viata
cetdtii. Nu poti schimba nimic daca tu nu insuti nu esti chiar schimbarea pe care
o vrei in ceilalti.

,Responsabilitatea fata de celdlalt nu este accidentul care i se intdmpla
subiectului. Eu n-am facut nimic si totusi sunt implicat: persecutat.””

Jurnalistii trebuie sa fie constienti c¢a au si ei un raport eu-celilalt cu
cititorii lor si atunci au responsabilitatea de a rosti adevarul. Desi poate suna
patetic, ei au rolul de a se implica in viata cetatii si a milita pentru binele
societatii.

,Fiecare este responsabil fatd de toti. Fiecare este responsabil de sine.
Fiecare este responsabil el insusi pentru toti”. (Antoine de Saint Exupéry)

Traim intr-0 lume tot mai interdependenta, in care actiunile individuale
dobandesc semnificatii sociale nu doar in plan local, ci chiar planetar, prin
efectele pe care le produce actiunea individual.®

Tendintele de globalizare, de mondializare sunt insotite de o sporire a
riscurilor de pierdere a identitatii, de extindere a unor tehnologii ambivalente,
de utilizare s1 In scop distructiv a unor ‘[ehnologii.9

Transformarile sociale produse in conditiile modernizarii societatii, ale
trecerii de la un sistem dictatorial la democratie, de la un sistem economic bazat
pe centralism, la economie de piatd au generat riscuri la nivelul tuturor
palierelor vietii sociale.’

* Ibidem.

® Ibidem.

" Emmanue Levinas, Autrement qu’étre ou au-dela de I’essence, Kluver Academie, Nijhoff,
1974, p. 126.

8 Carmen Bulzan, Efica sociald si responsabilitatea fata de viata in societatea riscurilor.
O abordare sociologica a bioeticii, file:///C:/Users/User/Downloads/132-446-1-PB.pdf

® Carmen Bulzan, Efica sociald si responsabilitatea fatd de viata in societatea riscurilor.
O abordare sociologica a bioeticii, file:///C:/Users/User/Downloads/132-446-1-PB.pdf

10 carmen Bulzan, Efica sociald si responsabilitatea fata de viata in societatea riscurilor.
O abordare sociologica a bioeticii, file:///C:/Users/User/Downloads/132-446-1-PB.pdf
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Temerea privind o potentiald dezumanizare a lumii ca rezultat al
progresului tehnic a fost exprimatd in Rapoarte ale UNESCO privind educatia,
(Raportul Faure, 1972 si dupa un sfert de secol Raportul Delors, 1996).
Raportul Delors, privind spre viitorul educatiei, aratd cd, in prezent, cresterea
economica generald nu mai poate fi consideratd mijlocul ideal de reconciliere a
progresllljlui material cu echitatea, cu respectul pentru conditia umana si pentru
natura.

2. Etica profesionala

Etica profesionald este ansamblul principiilor morale privind credintele,
valorile, normele si conceptiile insusite de oameni cu privire la dezvoltarea
istorica a institutiei/firmei in care lucreaza.

Valoarea etica

Literatura de specialitate expliciteaza ansamblul de credinte, valori,
norme si conceptii promovate in cadrul institutiilor si firmelor folosind
termenul consacrat prin locutiunile ,,sistem de valori” sau ,,valoare etica”*?,

Valoarea etica in institutii/firme se expliciteaza prin raspunsurile directe
la urmatorul set de intrebari: Ce este cinstit, corect, adevarat si responsabil in
domeniul activitatilor institutiei/firmei ?

Valoarea etica este relevata de urmatoarele aspecte:

* serviciile si produsele institutiei/firme ca expresie a onestitatii in
relatiile profesionale si a valabilitatii standardelor de valori etice;

» managementul de varf sau fondatorii perceputi prin corectitudinea
aratatd in stabilirea si Tmpartirea valorii economice adaugate si in folosirea
resurselor institutiei/firmei, probitatea si comportamentul moral in cazul
esecului, prin asumarea de la sine a riscurilor;

« salariatii institutiei/firmei ca sustinatori ai climatului de munca, de
acceptare a celor mai exigente proceduri de selectie si incadrare, de asumare a
responsabilitatilor, de promovare a corectitudinii si profesionalismului in
relatiile cu publicul etc.;

* partenerii perceputi prin satisfactiile pe care le impartasesc ca urmare
beneficiilor pe care le asigurd calitatea, tarifele/preturile si termenul de
asigurare a serviciilor si produselor oferite de institutie/firma;

* contributia institutiei/firmei la viata comunitatii locale reflectata de
aprecierea sau desconsiderarea aratata de opinia publica in legatura cu aportul la

! http://nou2.ise.ro/wp-content/uploads/2001/08/2001_Raport_cercetare.pdf
12 http://www.stiucum.com/management/management-general/Etica-profesionala-in-institut
14219.php
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imbunatatirea standardelor de viatd a populatiei, prin contributiile materiale si
financiare in domeniul sanatatii, educatiei si culturii la nivelul comunitatii
locale.

Succesul in fundamentarea si asimilarea valorilor etice este posibil
atunci cand managerii institutiei/firmei initiazd si sustin o serie de actiuni
specifice:

+ adoptarea codurilor de conduitd etica profesionala, oficializate si
stimulative, pentru incurajarea comportamentului moral al salariatilor;

 Organizarea si desfasurarea unor programe speciale de pregitire in
spiritul valorilor etice in profesie;

* definirea clara a obiectivelor individuale, astfel incat sa nu se ceara
salariatilor lucruri imposibile sau ambigue, ferindu-i astfel de comportamente
imorale;

« comportamentul etic exemplar al managerilor;

* ecvaluarea anuald a personalului trebuie sa aiba in vedere
comportamentul etic al salariatilor;

* promovarea unor metode de motivare si comunicare prin care sd se
incurajeze comportamentul corect al salariatilor.

Factori de influenta asupra conduitei profesionale

Factorii juridici si institutionali se manifesta prin numarul si calitatea
reglementarilor legale, a gradului de concordantd cu specificul mediului
national precum si prin modalitatile de aplicare a acestor legi. Acesti factori pot
favoriza sau obstructiona comportamentele morale sau imorale din institutii si
firme.

Codurile etice ale institutiilor/firmelor constituie adevarate carti de
vizitd ale imaginii pozitive pentru asa-numitele corporatii de excelentd. Aceste
coduri contin elementele definitorii ale succesului in mediul concurential prin
incurajarea principiilor morale si a sistemului valorilor etice. Ele se adreseaza
atat salariatilor, cat si partenerilor institutiei/firmei.

Caracteristicile individuale ale membrilor grupului organizational
reprezinta un set propriu de valori pe care il dezvolta fiecare persoana inca din
copilarie. Acest set de valori este influentat de familie, scoald, prieteni, societate
etc. Fiecare persoana invata sa distinga intre ,,bine” si ,,rau”, intre ,,corect” si
»incorect”, structura psihica individuala si sistemul de educatie avand cel mai
puternic impact asupra stabilitatii acestui set de valori.

Reglementarile interne ale institutiei/firmei — reprezinta regulamentele
de organizare si functionare, regulamentele de ordine interioara, diverse norme
interne specifice unor activitati, precum si fisele posturilor pe care le elaboreaza
si le adopta echipele manageriale in scopul ordondrii conduitei si activitatii
salariatilor. Aceste reglementari au caracter imperativ asupra salariatilor.
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Presiunea sociali reprezintd grupul de factori care au o influenta
esentiald asupra eticii profesionale si a responsabilitatilor sociale asumate de
institutii/firme. ™

Stadii etice in institutii si firme

Institutii/firme imorale — sunt tributare sistemului de valori. Unicul
rationament este castigul adoptand, de reguld, practici manageriale ilegale si
fara niciun respect fata de principiile eticii. Valoarea dominanta este castigul
grupurilor de interese, iar preocuparca pentru etica apare numai dupa ce

Ratiunile invocate de manageri in acest caz sunt: ,nu am stiut pana
acum”; ,,toatd lumea face asa”; ,,salariatii trebuie sd munceasca din greu si cat
mai repede”. Aceste institutii/firme nu au un cod etic.

Institutii/firme orientate spre respectarea prevederilor legale — se
disting prin urmatoarele rationamente: ,,tot ceea ce nu este interzis prin lege este
permis”; ,,daca este legal, este foarte bine; dacd nu suntem siguri punem juristii
sa verifice”. Aceste institutii/firme adera mai mult la legalitate si mai putin la
eticd. Principala preocupare este profitabilitatea grupurilor de interese iar codul
etic, daca exista, are caracter intern.

Institutii/firme responsabile — dispun de o cultura manageriala al carei
sistem de valori se bazeaza pe eficientd, productivitate si legalitate. Aceste
institutii/firme incep sa adopte mai mult atitudinea ,,cetateanului responsabil”,
iar managerii sunt mai sensibili la responsabilititile sociale. Aceste
institutii/firme sunt preocupate de problemele eticii in scopul schimbarii
imaginii nefavorabile ca urmare a unor actiuni din trecut.

Cresc preocuparile si pentru satisfacerea tuturor persoanelor implicate,
iar codurile de conduita etica sunt orientate spre partenerii sociali si economici.
Trecerea la o asemenea conduitd este determinatd de evenimente externe
institutiilor/firmelor si care le obliga sa actioneze cu metode opuse celor
anterioare.

Institutii/firme orientate spre respectarea principiilor eticii —
actioneaza pentru o schimbare esentiald in cultura manageriald; se adopta
valorile eticii, realizdndu-se un mai mare echilibru intre eficienta, eficacitate si
etica. Efortul pentru crearea climatului etic este evident prin aceea cd, in
solutionarea oricarei probleme, se tine seama atit de eficienta, dar si de
implicatiile etice. Managerii incearca sa adopte un comportament etic, dar le
lipseste experienta. Codurile de etica devin documente active, reflectand esenta
valorilor firmelor.

B3 http://nou2.ise.ro/wp-content/uploads/2001/08/2001_Raport_cercetare.pdf
109



Institutii/firme etice — se caracterizeaza printr-un sistem de valori
proprii care promoveazd echilibrul intre etica, eficientd si eficacitate. Prin
sistemul de sanctiuni se urmareste penalizarea si corectarea acelora care au un
comportament gresit. Deciziile sunt juste, cinstite si profitabile, iar la
fundamentarea lor se are in vedere un set de valori etice, care se definesc astfel:
Hrateaza pe ceilalti, in mod curent, cu respect, preocupare si cinste, asa cum
insuti ai dori sa fii tratat; realizeaza servicii/produse, astfel incat sa fii satisfacut
atunci cand tu si familia ta le-ati folosi; trateazd mediul natural ca si cum ar fi
proprietatea ta”."
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